
Das sind Ihre Aufgaben:

In dieser Funktion übernehmen Sie die
Koordination der Servicekräfte und sichern
durch ihre Planungen den optimalen Ablauf
der Serviceaufträge (Bereitstellung und
Instandhaltung von internen
Großkomponenten) im In- und Ausland.

•

Als Ansprechpartner betreuen Sie unsere
Kunden direkt und begleiten sie bei der Vor-
und Nachbereitung der Leistungen.

•

Zudem stimmen Sie sich direkt mit
Nationalen und Internationalen
Unterauftragnehmern ab und planen diese
in unseren Serviceprozess ein.

•

Dabei unterstützen Sie bei der Kalkulation
und Angebotserstellung, stellen die
Dokumentation im Zusammenhang mit den
Servicetätigkeiten sicher und wirken am
strategischen Aufbau des operativen Service
mit. 

•

Für die Sicherstellung der
Materialverfügbarkeit und deren Transport
arbeiten Sie eng mit den übergeordneten
Service Managern, sowie Supply Chain
Management zusammen.

•

Das bringen Sie mit:

Sie verfügen über ein technisches Studium,
einen staatlich geprüften Techniker
oder Meister (m/w/d) in einem technischen
Bereich mit einschlägiger Berufserfahrung
im Service oder in der Arbeitsvorbereitung. 

•

Neben Ihrer strukturierten und
selbstständigen Arbeitsweise können Sie
durch Ihr Organisationstalent überzeugen.

•

Sie verfügen über sehr gute Deutsch- und
Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

•

Außerdem besitzen Sie bereits sehr gute
Kenntnisse in MS-Office und SAP.

•

Ihre ausgeprägte Kommunikationsstärke,
Ihre Teamfähigkeit sowie ausgeprägte
Kundenorientierung runden Ihr Profil ab. 

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitsmodus:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Röthenbach an der Pegnitz

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

vor Ort

Vollzeit

unbefristet

Diehl Defence

ab sofort

Service Koordinator (m/w/d)

Bewerber (m/w/d) mit einer Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt behandelt. Sollten Sie das wünschen, geben Sie bitte
dazu – auf freiwilliger Basis – Ihren SB-Status bei Ihrer Bewerbung an.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/


Diehl Defence GmbH & Co. KG
Janina Zepf
Fischbachstraße 16, 90552 Röthenbach

Firmenrad 
Tarifliche Vergü-
tung 

Flexible Arbeit-
szeiten 

Betriebliche Al-
tersvorsorge 

Mitarbeiterrabatte 

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/
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