
Diehl Aviation Hamburg GmbH
Lena Buhl

Das sind Ihre Aufgaben:

Sie bearbeiten Tickets im 2nd Level Support
oder leiten diese qualifiziert weiter an
unsere Dienstleister oder weiteren Teams

•

Sie steuern unsere externen Dienstleister•

Sie sind für die Dokumentation von
Prozessen und Systemen zuständig

•

Sie unterstützen beim Lifecycle unserer
Clienthardware und Peripheriegeräte

•

Sie arbeiten mit bei unseren lokalen sowie
standortübergreifenden IT Projekten

•

Das bringen Sie mit:

Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung
zum Fachinformatiker (m/w/d), IT
Systemelektroniker (m/w/d), IT
Systemkaufmann (m/w/d),
Informatikkaufmann (m/w/d) oder verfügen
über eine vergleichbare Qualifikation

•

Sie weisen bereits Berufserfahrungen im IT-
Umfeld, u.a. im 2nd Level vor

•

Sie verfügen über ein hohes Maß an
Kommunikationsfähigkeit, Teamfähigkeit
und Belastbarkeit

•

Sie haben gute Deutsch- und
Englischkenntnisse in Wort und Schrift

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitsmodus:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Hamburg

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

Hybrides Arbeiten

Vollzeit

unbefristet

Diehl Aviation

ab sofort

Flexible Arbeit-
szeiten 

Familienun-
ternehmen 

Betriebliche Al-
tersvorsorge 

Betriebliches
Gesundheitsman-
agement 

Mitarbeiterrabatte 

IT - Systemadministrator Workplacemanagement (m/w/d)

Bewerbungen schwerbehinderter Mitarbeiter (m/w/d) werden bei gleicher Eignung bevorzugt behandelt. Sollten Sie das wünschen, geben Sie
bitte dazu - auf freiwilliger Basis - Ihren SB-Status bei Ihrer Bewerbung an.

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/
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