.Mir ist wichtig, dass wir auch in
Zukunft technologisch fiihrend bleiben.
Deshalb bin ich bei Diehl."

Mitarbeiter (m/w/d) technische Kundenabwicklung

Das sind Ihre Aufgaben:

+ Sie sind fur die Durchfihrung der
Fehlersuche an GroRgeraten bestehend aus
Hard- und Software im Rahmen der
Fertigungs- und Kundenunterstltzung
verantwortlich.

* Die elektrische Prifung der Gerate, die
Messung an elektrischen Schnittstellen, das
Software-Management und der Umgang
mit Testgeraten ist fur Sie
selbstverstandlich.

+ Sie bearbeiten unsere Kundenmeldung,
werten Fehlercodes, Problemberichte und
sonstige Daten aus.

+ Sie unterstitzen unsere Entwicklung im
Rahmen von Integrationsprojekten und
Prototyping.

+ Sie wirken beim Nachristen an unseren
Systemen mit und unterstutzen beim
Kunden vor Ort.

Das bringen Sie mit:

* Ihre Berufsausbildung im Bereich
Elektrotechnik, Mechatronik oder
Informationstechnologie mit einer
entsprechenden Weiterqualifikation bildet
die ideale Voraussetzung.

* Daruber hinaus haben Sie Erfahrung im
Umgang mit Software/IT-Netzwerken (u.a.
Linux) und verfligen uber Grundkenntnisse
in der Programmierung mit JAVA und
Pyhton.

+ Eine hohe Kommunikationskompetenz und
Ihre analytische und zielorientierte

Arbeitsweise sind flr Sie selbstverstandlich.

* Ihre sehr guten Englischkenntnisse kénnen
Sie gekonnt beim Kunden einsetzen.

« Ihr Profil wird durch eine erhéhte
Reisebereitschaft zwischen unseren
Standorten und zum Kunden abgerundet.

Standort: Réthenbach an der Pegnitz

Einstiegslevel: Direkteinstieg -
Berufserfahrung wiinschenswert

Arbeitsmodus: vor Ort
Arbeitszeit: Vollzeit
Arbeitsverhéltnis: unbefristet
Teilkonzern: Diehl Defence

Start: ab sofort

Bewerber (m/w/d) mit einer Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt behandelt. Sollten Sie das wiinschen, geben Sie bitte
dazu - auf freiwilliger Basis - Ihren SB-Status bei Ihrer Bewerbung an. ,Wir mdchten Sie ermutigen, Ihren Schwerbehindertenstatus -sofern Sie
maochten- freiwillig in der Bewerbung anzugeben. Bitte bewerben Sie sich tiber unser Online-Formular. Bitte beachten Sie die

Datenschutzerklarung.

Das sind Ihre moéglichen Vorteile:
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Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.
Diehl Defence GmbH & Co. KG DIEHL

Janina Zepf Defence
FischbachstraBe 16, 90552 Réthenbach
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