
Das sind Ihre Aufgaben:

Sie planen, steuern und betreuen
umfangreiche Ersatzteilaufträge unter
Berücksichtigung von
Kundenanforderungen sowie zeitlichen,
organisatorischen und technischen
Vorgaben.

•

Dazu gehört auch die administrative
Dokumentation zur Bedarfserzeugung von
Ersatzteilpaketen sowie die Koordination
von Unterauftragnehmern bezüglich der
Ersatzteilbedarfe sowie deren
Anforderungen.

•

Zudem bereiten Sie Kundenabnahmen vor
und sind dabei verantwortlich für die
Erstellung von Abnahmedokumenten und
die Betreuung des Kunden bei der
Abnahme.

•

Zusätzlich unterstützen Sie bei der
Reklamationsbearbeitung von
Ersatzteilabwicklungen und wirken bei der
strategischen Weiterentwicklung des
Bereichs Spares Management mit.

•

Das bringen Sie mit:

Für diese Position ist Ihr abgeschlossenes
technisches oder betriebswirtschaftliches
Studium oder eine vergleichbare
Ausbildung, bestenfalls mit mehrjähriger,
einschlägiger Berufserfahrung, die ideale
Voraussetzung.

•

Idealerweise waren Sie bereits mit der
Betreuung militärischer Systeme betraut
und bringen Erfahrungen im Bereich
Projektmanagement und/oder After Sales
mit.

•

Sie überzeugen uns mit Ihrer Freude am
Kundenkontakt, gepaart mit
Reisebereitschaft und interkultureller
Kompetenz.

•

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und
Schrift runden Ihr Profil ab.

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Überlingen am Bodensee

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

Vollzeit

unbefristet

Diehl Defence

ab sofort

Berufliche & per-
sönliche Weiteren-
twicklung 

Flexible Arbeit-
szeiten 

Familienun-
ternehmen 

Interne Weiterbil-
dungsprogramme 

Betriebliches
Gesundheitsman-
agement 

Material Manager (m/w/d) im Customer Support

Hinweis: Bewerber (m/w/d) mit einer Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt behandelt. Sollten Sie das wünschen, geben
Sie bitte dazu – auf freiwilliger Basis – Ihren SB-Status bei Ihrer Bewerbung an.

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/


Diehl Defence GmbH & Co. KG
Sarah Stengele-Prüser

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/
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