
Das sind Ihre Aufgaben:

Marktanalyse und
Wettbewerbsbeobachtung: Beobachtung
und Analyse der relevanten Absatzmärkte,
Wettbewerber und technischen
Entwicklungen, um neue
Geschäftsmöglichkeiten zu identifizieren
und strategische Entscheidungen zu
unterstützen

•

Kundenakquise und -betreuung:
Eigenständige Akquisition von Neukunden
in einem spezifischen Marktsektor sowie die
umfassende Betreuung und Pflege der
bestehenden Kundenkontakte zur
Sicherstellung langfristiger
Geschäftsbeziehungen

•

Angebotsmanagement: Kontrolle und
Bearbeitung von Kundenanfragen und
Angeboten, Klärung von Unklarheiten sowie
die Erstellung und Nachverfolgung von
Rechnungen in Zusammenarbeit mit den
jeweiligen Fachabteilungen

•

Vertragsverhandlungen und
Risikobewertung: Ausarbeitung und
Verhandlung von Rahmenverträgen in
Abstimmung mit der Vertriebs- und
kaufmännischen Leitung, einschließlich der
Prüfung technischer, wirtschaftlicher und
ökologischer Risiken

•

Projektmanagement und Dokumentation:
Festlegung von Projektstrukturen,
Erstellung von Projektplänen sowie
vollständige Dokumentation aller Vorgänge,
einschließlich der Erstellung von

•

Das bringen Sie mit:

Mindestens 3 Jahre Erfahrung im Key
Account Management; Nachweisliche
Erfolge in der Neukundenakquise und der
Betreuung von Bestandskunden

•

Erfahrung im Umgang mit komplexen
Vertragsverhandlungen und der Erstellung
von Rahmenverträgen

•

Fließende Deutsch- und Englischkenntnisse
(technisches Englisch) – gute
Kommunikationsfähigkeiten in Wort und
Schrift

•

Sehr gute MS-Office-Kenntnisse
(insbesondere Excel, PowerPoint und Word)
– sicher in der Erstellung von Reports und
Präsentationen; Erfahrung mit SAP –
Kenntnisse in der Nutzung von SAP zur
Bearbeitung von Aufträgen und
Rechnungen

•

Bereitschaft zu regelmäßigen
Geschäftsreisen im In- und Ausland
(vorwiegend europäisch) 

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitsmodus:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Berlin

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

vor Ort

Vollzeit

unbefristet

Diehl Metall

ab sofort

Key Account Manager (m/w/d)

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/


Diehl Metal Applications GmbH
Melanie Bußmann
Am Stichkanal 6-8, 14167 Berlin
personal-dma@diehl.com

Besuchsberichten und dem Sicherstellen
des Projektcontrollings

Tarifliche Vergü-
tung 

Flexible Arbeit-
szeiten 

Betriebliche Al-
tersvorsorge 

Kantine Mitarbeiterrabatte 

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.
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