
Das sind Ihre Aufgaben:

Sie übernehmen den
standortübergreifenden 1st- und 2nd-Level-
Support (teilweise in englischer Sprache),
betreuen unsere Hotline und bearbeiten
Störungen inklusive
Eskalationsmanagement.

•

Sie überwachen und pflegen die bestehende
Hard- und Software sowie Betriebssysteme,
setzen Sicherheitsmaßnahmen um und
sorgen für die Einhaltung von Datenschutz
und Datensicherheit.

•

Sie wirken bei der Auswahl neuer Hard- und
Software im Rahmen unserer
Konzernvorgaben mit, dokumentieren IT-
Strukturen und verwalten das benötigte
EDV-Material.

•

Sie bringen Ihr Know-how in strategische
Digitalisierungsprojekte, IT-Service-
Management-Initiativen sowie in die
Neuausrichtung unserer IT-Architektur ein.

•

Sie übernehmen weitere Einzelaufgaben
nach Abstimmung mit Ihrer Führungskraft
und unterstützen das Team je nach Bedarf.

•

Das bringen Sie mit:

Sie verfügen über eine
dreijährige abgeschlossene Berufsausbildung, z.B.
Fachinformatiker oder vergleichbar.

•

Sie bringen mehrjährige Berufserfahrung im
IT-Bereich mit und wenden Ihr Wissen sicher
und praxisorientiert im Arbeitsalltag an.

•

Sie besitzen fundierte Fachkenntnisse,
idealerweise belegt durch eine MCSA-
Zertifizierung oder eine vergleichbare
Qualifikation.

•

Sie arbeiten sicher mit PC-Anwendungen,
einschließlich administrativer Software und
Datenbanken, und setzen diese gezielt zur
effizienten Bearbeitung Ihrer Aufgaben ein.

•

Sie handeln im Rahmen allgemeiner
Anweisungen eigenverantwortlich und
nutzen den vorhandenen
Handlungsspielraum, um Ihre Aufgaben
selbstständig und zielgerichtet auszuführen.

•

Standort:

Einstiegslevel:

Arbeitsmodus:

Arbeitszeit:

Arbeitsverhältnis:

Teilkonzern:

Start:

Berlin

Direkteinstieg - Mit
Berufserfahrung

Hybrides Arbeiten

Vollzeit

unbefristet

Diehl Metall

01.08.2025

Berufliche & per-
sönliche Weiteren-
twicklung 

Kantine Essenszulage 
Betriebliches
Gesundheitsman-
agement 

Mitarbeiterrabatte 

IT Systemadministrator (m/w/d)

Das sind Ihre möglichen Vorteile:

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/


Diehl Metal Applications GmbH
Sten Gremmel
Am Stichkanal 6-8, 14167 Berlin
personal-dma@diehl.com

Mach bei Diehl, was dir wichtig ist.

makeitworkatdiehl.com

https://makeitworkatdiehl.com/
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