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ARTYKUL WSTEPNY

“ Nasza misjg jest przeksztatcanie
doswiadczenia w postep: pomagamy
przedsiebiorstwom uzytecznosci
publicznej oszczedzad niezbedne
zasoby, doskonalimy wtasne dziatania
i wspdlnie idziemy naprzéd,
zachowujac elastycznosc niezbedna
do budowania bardziej zréwnowazonej
przysztosci.”

UMOZLIWIANIE ZROWNOWAZONEGO

ZARZADZANIA ZASOBAMI

Od ponad 160 lat Diehl Metering nieustannie sie rozwija tgczac odpornosé, innowacyjnos¢ i odpowiedzialnoscé.

W 2025 roku to wiasnie takie podejscie po raz kolejny wyznaczato kierunek naszym zespotom, gdy wspieraliSmy

przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej w dostosowywaniu sie do zmieniajacych sie warunkéw. Niniejszy

Raport Zréwnowazonego Rozwoju odzwierciedla nie tylko to, co osiagneliSmy, lecz takze sposéb, w jaki

to osiagneliSmy: wzmacniajac nasze rozwigzania, doskonalac nasze dziatania i nieustannie angazujac

sie w tworzenie diugoterminowej wartosci.

W 2025 roku firma Diehl Metering po raz kolejny potwierdzita
site i odpornosc, ktdre od pokolen stanowig fundament
naszej dziatalnosci. W roku naznaczonym niepewnoscia
geopolityczna, nieustanna presja na faricuchy dostaw

oraz rosnacymi oczekiwaniami ze strony przedsiebiorstw
uzytecznosci publicznej, nasze zespoty dziataty z petnym
zaangazowaniem, elastycznie i odpowiedzialnie.

Jako zaufany partner przedsiebiorstw wodociggowych

oraz cieptowniczych, nasza rola jest coraz bardziej

zwigzana z jednym z najwiekszych wyzwan spotecznych:
odpowiedzialnym zarzadzaniem podstawowymi zasobami.
Dzieki inteligentnym systemom pomiarowym, tacznosci oraz
rozwigzaniom cyfrowym pomagamy zwiekszac wydajnosc,
odpornosc¢ i przejrzystosc sieci. Dziatania te przyczyniaja sie
do ograniczenia strat wody, optymalizacji zuzycia energii oraz
podejmowania lepszych decyzji przez spotecznosci.

We wszystkich regionach dynamiczny rozwdj naszych klientéw
potwierdza zaufanie, jakim cieszy sie Diehl Metering. Od
wprowadzonych na szeroka skale rozwiazan w USA i Europie, po
systemy chtodzenia sieciowego w Singapurze i ciagtym postepom
na Bliskim Wschodzie, nieustannie wspieralismy przedsiebiorstwa
uzytecznosci publicznej, ktdre stoja przed rosngcymi potrzebami

w zakresie elastycznosci, bezpieczenstwa i dtugoterminowej
wydajnosci.

Zréwnowazony rozwdj wyznaczat kierunek naszych dziatan

i zmian wewnatrz naszej firmy. Wzmocnilismy dziatalnosc
operacyjna, osiagnelismy znaczace oszczednosci kosztow
operacyjnych oraz kontynuowalismy dziatania na rzecz
poprawy efektywnosci energetycznej w catej organizacji.
Utrzymanie ztotej oceny EcoVadis oraz certyfikatu ISO 50001
potwierdza nasze zaangazowanie w odpowiedzialny rozwgj,
doskonatosc operacyjna i ciagte doskonalenie.

W przysztosci potrzeby przedsiebiorstw uzytecznosci
publicznej i spotecznosci beda sie zmienia¢ w odpowiedzi
na wyzwania zwigzane z klimatem, regulacjami i
infrastruktura. Diehl Metering bedzie nieustannie wspierac
te transformacje, opracowujac niezawodne, bezpieczne

i wydajne rozwiazania, ktdre pomoga chroni¢ niezbedne
zasoby, wzmacniac kluczowe sieci i tworzy¢ dtugoterminowa
wartosc dla klientdw, spotecznosci i Srodowiska.

Z wyrazami szacunku,
Dr Christof Bosbach,
CEO Diehl Metering






PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

ZAANGAZOWANIE
CALEJ GRUPY W
ZROWNOWAZONY
ROZW0OJ

Diehl Metering jest czescia Grupy Diehl, podzielajac jej
wartosci i czerpigc korzysci z synergii pomiedzy réznymi
jej spotkami i dziataniami.

Grupa Diehl posiada 5 oddziatdw, zatrudnia ponad 19 400 pracownikéw
na catym swiecie, a w 2025 roku osiggneta obroty w wysokosci

5,4 miliarda euro. Zaangazowanie grupy w zrownowazony rozwoj wynika
z jej poczatkdw jako firmy rodzinnej. Od chwili powstania jako mata
odlewnia w 1902 roku, Diehl troszczy sie o cate pokolenia pracownikéw,
klientéw i dostawcow, a ciagty rozwdj oznacza, ze nieustannie patrzy

w przysztosc. Dzi$ grupa pozostaje silnie zwigzana ze spotecznosciami
lokalnymi, aktywnie przyczyniajac sie do poprawy sytuacji spotecznej.
Ponadto jej zaangazowanie obejmuje szeroka game produktow,
poczawszy od ztozonych stopdw metali po zaawansowane systemy
podzespotdw i ustug.

Wszystkie oddziaty grupy, w tym Diehl Metering, wspdlnie angazuja sie
na rzecz zréwnowazonego rozwoju i dziela wiele tych samych celdow.



PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

O DIEHL
METERING

ZROWNOWAZONY ROZW0OJ
| ETYKA TO NASZE KORZENIE

Diehl Metering jest globalnym specjalista w dziedzinie inteligentnych
rozwigzan pomiarowych dla wody i energii cieplnej. Cieszac

sie zaufaniem przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej, opracowujemy

i dostarczamy kompleksowe systemy wspierajgce efektywne,
przejrzyste i zréwnowazone zarzadzanie zasobami. Nasza oferta

tgczy inteligentne narzedzia pomiarowe, niezawodne technologie
komunikacyjne i zaawansowana analityke danych - wszystko
zintegrowane w skalowalnych platformach loT. Kazdego dnia nasze
rozwigzania dokonuja ponad 25 miliardéw odczytéw danych, pomagajac
przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej monitorowac sieci w czasie
rzeczywistym, wykrywac wycieki, zapobiegac awariom i optymalizowac
wydajnosc. Od budynkdéw mieszkalnych po cate miasta, nasze systemy
umozliwiajg automatyczne odczyty, zdalna diagnostyke i konserwacje
zapobiegawcza - redukujac koszty operacyjne i poprawiajac jakosc
ustug. Przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej zyskuja lepsza kontrole
nad swoimi sieciami i wnosza wieksza wartos¢ swoim klientom.

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu i silnej kulturze innowacji Diehl
Metering Scisle wspotpracuje z operatorami publicznymi i prywatnymi w
celu wspottworzenia inteligentnej infrastruktury uzytecznosci publicznej,
ktdra jest dostosowana do potrzeb klienta. Nasze rozwigzania wdrazane
sg w ponad 80 krajach, w ktérych wspieraja rozwdj bardziej odpornej
infrastruktury miejskiej oraz odpowiedzialnego korzystania z zasobdw.
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NASZE DZIEDZICTWO
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Poczatki

1862 We Wroctawiu zostaje zatozona odlewnia
NEPTUN produkujgca armature do instalacji
wodnych i gazowych.

1912 NEPTUN zmienia nazwe na HYDROMETER
Breslauer Wassermesserfabrik. Do dzis dnia
specjalisci z branzy utozsamiaja te nazwe
z gwarancja jakosci.

1951 Przeniesienie siedziby z Wroctawia
do Ansbach w Niemczech.

KLIKNIJ LUB
ZESKANUJ |
DOWIEDZ SIE
WIECEJ NA TEMAT
NASZEJ HISTORII

Napedzani przez innowacje

1996 Wprowadzenie na rynek naszej technologii
radiowej IZAR.

1998 Francuska firma Sappel i polska spdtka Mirometr
zostajg wtgczone do Grupy HYDROMETER.

2001 Do Grupy HYDROMETER dotacza austriacka
firma ELIN Wasserwerkstechnik. Od tradycyjnego
producenta armatury i miernikéw do waznej
czesci globalnej Grupy Diehl.

2003 Integracja Grupy HYDROMETER z Grupa Diehl.

2008 Wszystkie jednostki biznesowe staja sie
Diehl Metering.

2012 Diehl Metering Niemcy sSwietuje swoje 150-lecie.

Pracujac na rzecz zrwnowazonego
rozwoju

2019

2020

2021

2023

2024

2025

Wprowadzenie na rynek naszego
ultradZzwiekowego wodomierza HYDRUS 2.0.

Diehl Metering uzyskuje certyfikat IMS dla wielu
lokalizacji, a takze certyfikat MID oraz ISO 9001 i
14001.

Przystapienie do programu ONZ Global
Compact.

Diehl Metering zostaje nagrodzony bragzowym
medalem Ecovadis w ramach oceny, obejmujacej
wszytkie oddziaty firmy.

Diehl Metering uzyskuje certyfikat ISO 45001
dla wielu lokalizacji i angazuje sie w inicjatywe
Science Based Targets (SBTi).

2025 Diehl Metering uzyskuje certyfikat
ISO 50001 dla europejskich zaktadow
produkcyjnych.

Wprowadzenie na rynek ekologicznego
urzadzenia ALTAIR V5.


https://www.diehl.com/metering/pl/firma/historia/
https://www.diehl.com/metering/pl/firma/historia/
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https://recognition.ecovadis.com/5jMEPaKyG0C5mqY3lOcpnw
https://recognition.ecovadis.com/CKP8SNukCkGrbX-DimB_HA
https://recognition.ecovadis.com/DEVwvm9Sm0OM18uCYtSIYQ
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ORGANIZACJA

Struktura naszej firmy zapewnia, ze zawsze podejmujemy najlepsze decyzje i maksymalizujemy wptyw naszych dziatan w terenie. W celu wdrozenia zréwnowazonego

rozwoju we wszystkich dziedzinach i obszarach firmy, przyjelismy kompleksowe podej$cie do zréwnowazonego rozwoju na poziomie catej organizacji.

Organizacja ds. zréwnowazonego rozwoju w ramach Grupy Diehl

Diehl Group
Board of Directors

Organizacja Diehl Metering

Diehl Metering CEO
Speaker / Strategy /
Personnal development

ZARZAD PIONU
KORPORACYJNEGO

Diehl Group
Corporate sustainability

Diehl Group
Sustainability committee

Diehl Metering
CEO

Diehl Metering Vice President
Sustainability

Core team
with ESG Experts

& Integrated Management System

Diehl Metering COO
Production / Development / Quality

Diehl Metering CSO
Marketing / Sales

Extended team
with Priority Program Representatives

Diehl Metering CFO
Commercial management

JEDNOSTKI . .
BIZNESOWE Metering & Connectivity
Corporate Innovation People
Management Management
CORPORATE o
FUNCTIONS Strategy Main sites

Sustainability
& Integrated Management System

Global Operations
& Supply Chain
Management

Development

Quality Operations Strategy
Management & Engineering

Analytics & Services

Business
Development
& Partners

Sales Regions

Marketing &

- Sales Operations
Communication P

Corporate Governance

& Advisory IT Management

Finance

Strategic Purchasing & Controlling
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LOKALNA
DBECNOSC NA
CALYM SWIECIE

Dziatamy w 5 regionach
sprzedazy (Sales Regions)

i w7 obszarach produkcyjnych
na catym swiecie, gdyz staramy
sie by¢ tam, gdzie sa nasi klienci.
Wierzymy, ze bliskosc klienta jest
niezbedna nie tylko do budowania relacji
i zrozumienia lokalnych potrzeb; ma ona
réwniez kluczowe znaczenie z punktu
widzenia zrownowazonego rozwoju.
Dziatajac lokalnie zmniejszamy nasz s’Iad.
weglowy poprzez ograniczenie transportu,
jednoczesnie umozliwiajac rozwaj
gospodarczy na obszarach, na ktérych

dziatamy.

Regiony sprzedazy

N SR1 Ameryka Pétnocna

I SR2  Europa Zachodnia, Ameryka
Srodkowa i Potudniowa

[ SR3 - Europa Srodkowa, Wschodnia

i Pétnocna, Kaukaz i Azja
Srodkowa
SR4  Chiny, Azja Potudniowo-
Wschodnia, Australia
Bliski Wschod, Afryka, Turcja,
Azja Potudniowa

[ SRS

Diehl Metering
Lisle, USA
« Liczniki ultradZzwiekowe

Diehl Metering
Saint-Louis, Francja

+ Wodomierze ttokowe
« Wodomierze jednostrumieniowe
i objetosciowe

« Tworzywa termoplastyczne
i wtryskiwane

Diehl Metering __|
Ansbach, Niemcy
« Ultradzwigkowe liczniki
i objetosciowe dla energii cieplnej i wody
- Tworzywa termoplastyczne
wtryskiwane

~

—

]

Diehl Metering

Jinan, Chiny

« Liczniki ultradZzwiekowe dla energii
cieplnej

+ Wodomierze objetosciowe Woltman

+ Wodomierze objetosciowe Woltman

Diehl Metering
Bazanowice, Polska
« Wodomierze ttokowe
« Wodomierze jednostrumieniowe
« Montaz koricowy modutéw radiowych
« Liczniki ultradZzwigekowe
Gtowna siedziba
Diehl Metering, -
Nuremberg, Niemcy
« Podzespoty elektroniczne do
licznikéw ultradZwigekowych
« Moduty radiowe+ Moduty
radiowe

Diehl Metering

Apolda, Niemcy

« Wodomierze jednostrumieniowe

+ Wodomierze objetosciowe Woltman
« Kluczowi klienci

« Wysoka automatyzacja

10




PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

DANE JAKO
ZRODL0O KORZYSCI
EKONOMICZNYCH,
OPERACYJNYCH

| SRODOWISKOWYCH

Dla przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej wartosc nie wynika
z gromadzenia wiekszej ilosci danych, lecz z umiejetnosci
identyfikowania tego, co ma znaczenie, niezawodnego taczenia
danych, inteligentnego zarzadzania nimi oraz przeksztatcania
ich w decyzje, ktdre przynosza wymierne korzysci. Wtasnie

to oferujemy: kompleksowe rozwigzania pomiarowe, ktére
pomagaja przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej lepiej
rozumiec funkcjonowanie swoich sieci, podejmowac trafniejsze
decyzje oraz systematycznie zwiekszac efektywnosé dziatania.

To, co sie liczy w pomiarze
Dostarczamy wysokowydajne podzespoty pomiarowe, ktdre
rejestruja istotne dane w sposob doktadny i niezawodny.

Potaczenie z przysztoscia

Umozliwiamy nieustanny przeptyw danych za posrednictwem
niezawodnych sieci loT, tworzac podwaliny dla inteligentnego
dziatania przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej.

Zarzadzanie danymi w sposéb przemyslany
Wspieramy caty cykl zycia danych, sprawiajac, ze informacje sa
wiarygodne, uzyteczne i stajg sie Zrédtem wartosci.

Przeksztatcanie danych w realne dziatania

Dzieki oprogramowaniu i ustugom dostosowanym do
indywidualnych potrzeb przeksztatcamy dane w praktyczne
informacje, trafniejsze decyzje oraz wymierne korzysci
ekonomiczne, operacyjne i srodowiskowe.

SECEEREE3003EGR00!

PRZEKSZTALCANIE DANYCH POMIAROWYCH W UZYTECZNE
INFORMACJE, DZIAEANIA | WYNIKI

OPROGRAMOWANIE
APLIKACYJNE

Narzedzia cyfrowe dla
procesoéw operacyjnych

POZYSKIWANIE

DANYCH
KOMPLEKSOWE

ROZWIAZANIA

Systematyczne zbieranie
danych ze Zrédet

CIEPLOMIERZE
| WODOMIERZE

Liczniki, czujniki i inne
podzespoty pomiarowe

USLUGI NA
ZADANIE

Ustugi dostosowane do
potrzeb klienta

ZARZADZANIE
DANYMI

Zarzgdzanie danymi w
catym ich cyklu zycia

£ACZNOSC | BRAMKI
KOMUNIKACYJNE

Protokoty komunikacyjne
oraz siec

1
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“Chartres Métropole w ciggu
jednego roku zaoszczedzit
prawie 600 000 m* wody dzieki
kompleksowym rozwigzaniom
Diehl Metering. Dzieki wymianie
licznikéw, instalacji modutéw
radiowych i wykorzystaniu
inteligentnych narzedzi
do przetwarzania danych,
poprawiliSmy wydajnosc¢ sieci
i znaczaco wyeliminowalismy
wycieki po pomiarze.”

Adrien Dubost,
Technical Sales Representative, Francja

REALNY WPLYW NA PRZEDSIEBIORSTWA UZYTECZNOSCI

PUBLICZNEJ, NA SPOLECZNOSC | NASZA PLANETE

Niezaleznie od tego, czy celem jest poprawa zadowolenia klienta, zwiekszenie wydajnosci operacyjnej, czy realizacja

zwrotu z inwestycji, projektujemy, instalujemy i dbamy o najodpowiedniejsze dla naszych klientéw systemy pomiarowe

— od czujnikéw i bramek po oprogramowanie.

Wspieranie zwrotu z inwestycji

Nasze inteligentne technologie pomiarowe zapewniaja
dtugotrwatg wartosc¢ poprzez optymalizacje wykorzystania
zasobdw, minimalizowania recznej obstugi oraz
zapewnianie precyzyjnego rozliczenia. Prowadzi to do
szybszego okresu zwrotu inwestycji oraz utrzymania
stabilnych wynikéw finansowych przedsiebiorstw
uzytecznosci publicznej.

Zwiekszenie wydajnosci operacyjnej

Dzieki automatyzacji procesu gromadzenia danych

i zarzadzania siecia, nasze systemy zmniejszaja
koniecznos$c¢ wizyt w terenie, szybciej wykrywaja
nieprawidtowosci i optymalizujg planowanie prac
konserwacyjnych. Przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej czerpia korzysci z efektywniejszych proceséw
operacyjnych, obnizenia kosztéw pracy i szybszego
podejmowania decyzji.

Ograniczenia straty wody i energii

Wycieki, kradzieze i niemonitorowane zuzycie to gtéwne
problemy przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej na
catym swiecie. Nasza inteligentna infrastruktura umozliwia
proaktywny monitoring i szybkie wykrywanie anomalii,
minimalizujac straty wody i energii w catej sieci.

Zwiekszanie zadowolenia naszych klientéw
Przejrzystosc danych w czasie rzeczywistym i doktadne
informacje o zuzyciu pozwalajg uzytkownikom koricowym
lepiej zrozumiec i zarzadzac zuzyciem. Taka przejrzystosc
buduje zaufanie, zmniejsza liczbe sporéw dotyczacych
rozliczeni i podnosi ogdlng satysfakcje z ustug.

Dzieki tym wszystkim mozliwosciom
poprawie ulega wydajnosc¢ ustug
przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej.
Co wiecej, spotecznosci korzystajg z lepszej
jakosci ustug, a sSrodowisko nie traci swoich
kluczowych zasobdw naturalnych.

12
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CZYM SIE
KIERUJEMY

W Diehl Metering to ludzie
motywuja nas do wszystkiego

co robimy. Dlatego nasza kultura
organizacyjna skupia sie na
trzech aspektach, ktérymi sa: nasi
klienci, nasi pracownicy i nasi
akcjonariusze. Stanowig oni punkt
wyjscia do tego jak dziatamy i w
jaki sposob planujemy przysztosc.

NASZA WIZJA
INSPIROWANIE |
WPROWADZANIE
INNOWACJI DLA
ZROWNOWAZONEJ
PRZYSZ+0OSC]

W obliczu globalnych trenddéw
wptywajacych na nasza planete,
jestesmy przekonani, ze znalezienie
nowych i odpowiedzialnych sposobdw
wykorzystania naszych zasobdéw
naturalnych stanowi dzisiaj kwestie
priorytetowa. Wierzymy w swiat,

w ktdrym zasoby sa wszedzie
optymalnie zagospodarowywane.
Dzieki zaawansowanym technologiom
i rozwigzaniom umozliwiamy naszym
klientom i spotecznosciom tworzenie
bardziej zréwnowazonej przysztosci.
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PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

NASZA MISJA
CENTRUM NASZEJ UWAGI

TO KLIENCI, PRACOWNICY |
ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Mamy wazna misje, ktéra opiera sie na filarach
zadowolenia klienta, rozwoju ludzi i zréwnowazonego
rozwoju.

Na pierwszym miejscu jest zadowolenie klienta -
obstugujemy klientéw dtugoterminowo i tworzymy
wartosc dodana.

Koncentracja na pracowniku -promujemy umiejetnosci
i wspdlna kulture.

Odpowiedzialnos¢ to nasz obowigzek - przyczyniamy
sie do oszczedzania zasobdw naszej planety, jed-
noczesnie wnosimy istotny wktad w przyszty rozwdj
Grupy Diehl.

Na wszystkie te sposoby urzeczywistniamy hasto naszej
firmy dotyczace budowania zrdwnowazonej przysztosci:
Empower a sustainable future.

14



PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

FUNDAMENTY

Orientacja

Lo GERUELE)
NASZEJ KULTURY -

Obstuguj klienta

KLIENCI, B : %tj;W'W
PRACOWNICY | oo
UDZIALOWCY TO

NASZE TRZY FILARY

. : e O
C Osiagniecia et
Realizuj swoje cele L e s ®

Dla wszystkich tych grup stosujemy i dziataj przedsiebiorczo o ° C '.

ujednolicone podejscie, ktérymi . =
sa Wspétpraca, Zaufanie, Zaufanie 25 :: 3 e

Odpowiedzialno$¢é, Osiagniecia. Miej zaufanie ..c.c000

i badzZ otwarty . e e e 0000

na zmiany «.c00000

Fundamety Naszej Kultury pomagaj , . .0c0000
Y mese Y pomagai Wspotpraca Odpowiedzialnosé R

nam zapewniac naszym klientom trwata Pracu{j zespotowo Deleguj whadze 5

wartosc dla ich biznesu i sSrodowiska. Sa dla wspdlnego sukcesu i przyjmuj odpowiedzialnos¢

one dla nas wsparciem w umozliwianiu . . i Jednoséé
. Zainteresowanie SR ednosc
naszym zespotom wprowadzania S

pracownikiem . z akcjonariuszami
innowacji i dokonywania prawdziwych o o
owadjii dokonywania prawdziwyc Promuj umiejetnosci . . Tworzi
i wspdlng kulture zrownowazony

zmian dla ludzi na catym swiecie.
Motywujg nas takze do zapewniania
spotecznosciom sposobdw, dzieki ktdrym
beda mogty gospodarowac wodg i
energia w sposéb bardziej ekonomiczny :
i odpowiedzialny.

wzrost






ZARZADZANIE

NASZA POLITYKA IMS

My jako kierownictwo Diehl Metering, skupiamy sie na zapewnianiu
wydajnosci w zakresie metrologii, jakosci, ochrony Srodowiska, zdrowia,
bezpieczernistwa i ochrony. Pragniemy nieustannie wdrazac, utrzymywac
i doskonali¢ efektywnosc¢ naszego zintegrowanego systemu zarzadzania
IMS.

Wszystkim naszym partnerom i klientom gwarantujemy produkty i ustugi
spetniajace ich oczekiwania. Wszystko to opiera sie na stosowaniu norm

i przepiséw zawartych w dokumentacji naszego zintegrowanego systemu
zarzadzania IMS.

Dazymy rowniez do doskonatosci w metrologii prawnej poprzez

akredytacje naszego laboratorium wzorcujacego i badawczego zgodnie
z norma ISO 17025. Aby zademonstrowac nasze zaangazowanie w

zrownowazony rozwaj, od 2021 roku jestesmy sygnatariuszem inicjatywy

JAKOSCI | St

Droga do doskonatosci nigdy sie nie koriczy. Mocno wierzymy w

ZGODNOSCI| ZA o comgriootn oy oot
KSZTALTOWANIU SPOSOBU
P 0 M 0 CA I M S WYKORZYSTYWANIA ZASOBOW.

/
i

Stawiamy na doskonatos¢ wykorzystujac zintegrowany FLE
system zarzadzania do usprawniania naszych dziatan. '
Przyjmujac podejscie procesowe, naszym celem jest
zapewnienie wydajnosci na kazdym poziomie.

P

Dr. C. Bosbach R. Edel J-C. Luttringer



ZARZADZANIE

Gtéwnym zadaniem Zarzadu pionu korporacyjnego i wiascicieli proceséw jest
upewnienie sig, ze wszyscy pracownicy:

* stosujg sie do wymogow dokumentacji IMS,

przestrzegaja wzorcowych praktyk zawodowych w celu utrzymania wysokiej jakosci
Swojej pracy,
+ dbaja o zgodnosc z rodzajem produkowanych i instalowanych produktow (metrologia

prawna, dyrektywa ATEX, przepisy dotyczace wody pitnej...),

zabraniajg jakichkolwiek modyfikacji o charakterze regulacyjnym lub metrologicznym;
+ zachowuija sie uczciwie i lojalnie we wszystkich dziataniach (bezstronnos¢, brak zgody
na tapownictwo, wolna konkurencja, przejrzystosc w relacjach i ochrona wtasnosci

intelektualnej),

ograniczaja negatywny wptyw na srodowisko oraz poprawiajag efektywnosé
energetyczng produktow i dziatan,

poprawiaja bezpieczenstwo i higiene pracy poprzez poprawe warunkdw pracy,

zapewniajg poufnosd, integralnosc i dostepnosc informacji zgodnie z 20 ztotymi
zasadami Diehl,

zapewniaja, ze nasze dziatania lobbingowe nie podwazajg postepdow w osigganiu
celéw zrdwnowazonego rozwoju. sustainability goals.

WYMOGI IMS

Nasza wizje i misje
urzeczywistniamy poprzez
przestrzeganie Swiatowych
standardéw w obszarach
metrologii, jakosci, zdrowia,
bezpieczenstwa, ochrony,
bezpieczenstwa informacji,
ochrony srodowiska, efektywnosci
energetycznej i zapobiegania
zanieczyszczeniom.

DIEHL
Metering NASZA ZINTEGROWANA POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA - W PIGULCE

NASZE
ZOBOWIAZANIE

WODA | ENERGIA TO KLUCZOWE
ZASOBY DLA PRZYSZLOSCI NASZEJ
PLANETY. ZOBOWIAZUJEMY

SIE DO UMOZLIWIENIA

ICH ZROWNOWAZONEGO.
WYKORZYSTANIA W KAZDYM
MIEJSCU NA SWIECIE.

KSZTALTOWANIU SPOSOBU.
W IAKI KORZYSTAMY 2
oaow.

Aby kazdy miat na biezgco dostep do naszego
podejscia procesowego, nasza polityka IMS jest
udostepniona we wszystkich lokalizacjach.
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ZARZADZANIE

Zakres naszej certyfikacji IMS zgodnie z
wymaganiami ISO 9001, ISO 14001 oraz
ISO 45001 obejmuje: projektowanie,
produkcje, sprzedaz i serwis inteligentnych
rozwigzan dla systemdéw i oprogramowania
do pomiaru wody, energii cieplnej, gazu,
transmisji danych i zarzadzania danymi.
Zakres certyfikacji metrologii prawnej
obejmuje wode i energie cieplna. Kierujac
sie dyrektywa w sprawie przyrzadow

pomiarowych MID, niemiecka ustawg o
pomiarach i kalibracji MessEG/EV oraz

prawem francuskim dotyczacym instalacji
licznikdw ciepta, wytaczono rozdziat 8.3 z
ISO 9001 v.2015 “Projektowanie i rozwdj

roduktéw i ustug”. [ 25N
P 9 DYREKTYWA ATEX ISO ISO
2014/34/UE
i dwhniez o) WYBUCHOWA ATMOSFERA e St e
Wspieramy réwniez 17 celow N )

zréownowazonego rozwoju Organizacji
Narodéw Zjednoczonych, a w codziennej
dziatalnosci kierujemy sie 10 zasadami
ONZ Global Compact.

) 150 150
UN Global Compact 1ISO 9001 ISO 45001
ZROWNOWAZONY ROZWOJ JAKOSC BEZPIECZESTWO | HIGIENIA PRACY

MODUL D

DYREKTYWA 2014/32/UE (DYREKTYWA W SPRAWIE

IASQO P PRZYRZADOW POMIAROWYCH MID)
KLIKNIJ LUB = ISO PRAWO NIEMIECKIE
ISO 17025 ISO 27001 MESSEG/EV
ZESKANUJ | DOWIEDZ e A BEZPIECZENSTWO INFORMACI PRAWO FRANCUSKIE
S | E Wl E C E J N A DOTYCZACE INSTALACJI LICZNIKOW CIEPLA

METROLOGIA PRAWNA

TEMAT IMS ORAZ
CERTYFIKACJI



https://www.diehl.com/metering/pl/firma/zrownowazony-rozwoj-ims/ims-certificates/

ZARZADZANIE

METROLOGIA
PRAWNA: GLOWNY
OBSZAR NASZEJ
DZIALALNOSCI

W wielu krajach na swiecie obowigzuja
wymogi prawne dotyczace urzadzen
pomiarowych wykorzystywanych w
transakcjach handlowych. Przyktadowo
zmieniona Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/32/UE w
sprawie przyrzaddw pomiarowych,
znana jako dyrektywa MID, naktada na

producentéw obowigzek przeprowadzenia

okreslonej oceny zgodnosci przyrzaddw.
Wszystkie liczniki produkowane

przez Diehl Metering sa zgodne z ta
dyrektywa, a takze z innymi stosownymi
normami krajowymi, europejskimi i
miedzynarodowymi.

Celem niniejszej metrologii prawnej jest
promowanie uczciwosci i mozliwosci
Sledzenia oraz ograniczanie ryzyka
oszustwa lub nieetycznego zachowania.
Zapewnia ona réwniez, ze organizacje
moga polegac na doktadnych i spdjnych
pomiarach na przestrzeni czasu, dzieki
czemu moga monitorowac swoje
postepy pod wzgledem wydajnosci i
zrdwnowazonego rozwoju.

Metrologia prawna jest zatem

cennym narzedziem wzmachniania

zrownowazonych praktyk.

W Diehl Metering metrologia prawna
jest czyms wiecej niz tylko zadaniem.

To esencja naszej firmy, ni¢ przewodnia,
ktéra napedza kazde nasze dziatanie. Od
poczatku istnienia dbamy o doktadnosc¢

i niezawodnosc¢ naszych przyrzadow
pomiarowych, spetniajgc najsurowsze
wymagania naszych klientéw i organéw
regulacyjnych.
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POZYCJA LIDERA
W BADANIACH
METROLOGICZNYCH

Jako producent i dostawca licznikdw oraz
innych urzadzen pomiarowych, Diehl
Metering podlega krajowym, europejskim
i miedzynarodowym normom metrologii
prawnej. Jestesmy dumni nie tylko z tego,
ze przestrzegamy tych norm, ale takze z
tego, ze jestesmy punktem odniesienia w
zakresie precyzji, mozliwosci sledzenia i
niezawodnosci w naszej branzy.

Nasz zespdt metrologiczny prowadzi
akredytowane laboratoria badawcze
zgodne z norma ISO 17025 w kilku
lokalizacjach na catym swiecie.

Obstugujemy wszystkie popularne
technologie testowe, w tym testy
kalibracji, akceptacji i inspekcji.

Ponadto nasz testowy dziat konstrukcyjny
opracowuje i produkuje wtasne
urzadzenia testowe.

JAKOSC NA KAZDYM
ETAPIE CYKLU ZYCIA

ZARZADZANIE

MM (M
PRODUKTU 00000
) O ) ) O
\J \J \J \J \J
Projekt techniczny Produkcja Montaz Uzytkowanie Naprawa
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ZARZADZANIE

WZMACNIANIE
POMIAROW
DOSKONALOSCI —

HISTORIA SUKCESU

W ramach naszego zaangazowania na rzecz
wiarygodnosci pomiaréw, doskonatosci Firma Diehl Metering osiagneta wazny kamien milowy w zakresie
technicznej oraz ciagtego doskonalenia wydajnosci metrologicznych i zréwnowazonego rozwoju, stajac
regularnie przeprowadzamy miedzylaboratoryjne sie jednym z pierwszych producentéw w Niemczech, ktérzy

pomysinie przeszli procedure kwalifikacyjng VDE/FNN dotyczaca

przedtuzenia okresu kalibracji licznikéw elektronicznych.

i wewnatrzlaboratoryjne poréwnania (ILC) we

wszystkich naszych jednostkach biznesowych.

Dziatania te stanowia kluczowe elementy systemu

zapewnienia jakosci Diehl Metering zgodnego Na rynku niemieckim kwalifikacja ta umozliwia dalsze uzytkowanie

z norma ISO/IEC 17025 i wspieraja zgodnosc licznikéw elektronicznych przez dodatkowe szesc lat, pod warunkiem

“Utworzylis’my dziat analizy

danych, aby lepiej monitorowac z miedzynarodowymi standardami. spetnienia rygorystycznych wymogdw regulacyjnych

parametry pomiarowe naszych i metrologicznych. Procedura ta dotyczy wszystkich typdw licznikéw

W ciggu ostatniego roku w kilku programach ILC i potwierdza ich zdolnos$¢ do utrzymania niezawodnej doktadnosci

produktéw. Monitorowanie to

wziety udziat wszystkie laboratoria wewnetrzne, pomiarowej w miare uptywu czasu.

pozwala przewidywac potencjalne

trendy oraz weryfikowac
doktadnos¢ pomiardw przez caty
cykl zycia produktu. Umozliwiajac
podejmowanie ukierunkowanych
dziatan, ograniczamy niepotrzebne
wymiany i przyczyniamy sie

do zmniejszenia wptywu na

a takze klienci i partnerzy zewnetrzni, przy
wykorzystaniu miernikdw firmy Diehl Metering
przekazywanych miedzy uczestniczacymi
placéwkami. Poréwnania te, majace na celu
weryfikacje spdjnosci, odtwarzalnosci i zgodnosci
pomiardw, zostaty ocenione przy uzyciu

metodologii znormalizowanego btedu (En).

Model HYDRUS 2.0 pomyslnie spetnit te wymagania, wykazujac
dtugoterminowa stabilnosc¢ wynikéw pomiarowych. Klienci moga
zatem korzystac z licznika tacznie przez okres do 12 lat, przy czym
po uptywie szesciu lat wymagana jest jedynie jedna

statystyczna kontrola wyrywkowa.

$rodowisko zwigzanego z wymiana Stanowi to znaczna korzys¢ dla klientdw, zmniejszajac zardwno koszty, jak

W 12 cyklach ILC i 25 wynikach z stanowisk i naktad pracy administracyjnej w poréwnaniu z licznikami mechanicznymi,

licznikéw”.

testowych wszystkie wyniki spetnity kryterium ktdrych okres przedtuzenia jest ograniczony do maksymalnie 3 lat. Dzieki
Michel Weber akceptacji En <1, potwierdzajac wydtuzeniu okresu uzytkowania produktu osiggniecie to wspiera réwniez
Senior Heard of Customer Quality, L . . . 2
Francja zadowalajaca zgodnosé, kontrolowana efektywne gospodarowanie zasobami i pomaga zmniejszy¢ wptyw na

niepewnosdé, solidne i powtarzalne procesy srodowisko zwigzany z wymiang urzadzen.

oraz doskonatosc naszych licznikdw.



ZARZADZANIE

W Diehl Metering przeprowadzamy
ocene ryzyka w celu ochrony naszych
dziatan i aktywdéw oraz naszej
reputacji. ldentyfikujgc najwazniejsze
grupy akcjonariuszy - pracownikow,
klientéw, partnerdw, spotecznosci

i instytucje - i rozumiejac ich
oczekiwania, zapewniamy skuteczne
i ukierunkowane ograniczanie ryzyka.

PODWOJNA
ISTOTNOSC

Metoda podwdjnej istotnosci ocenia zrownowazony rozwdj z dwdch perspektyw: Diehl Metering przeprowadza okresowe przeglady swojej analizy podwdjnej istotnosci,
w jaki sposdb kwestie srodowiskowe, spoteczne i zarzadzania wptywaja na odpornosc aby zapewnic, ze priorytety zrdwnowazonego rozwoju pozostaja aktualne i zgodne

i dtugoterminowa wydajnosc¢ przedsiebiorstwa, a takze w jaki sposdb dziatania Z najnowszymi wymaganiami. Ostatni przeglad potwierdzit dotychczasowe wyniki: 12
przedsiebiorstwa oddziatuja na ludzi, spoteczeristwo i Srodowisko. Ta podwdjna kluczowych kwestii zrdwnowazonego rozwoju, pogrupowanych w 3 obszarach, nadal
perspektywa pomaga okresli¢ najwazniejsze priorytety zréwnowazonego rozwoju stanowi fundament naszego podejscia do zréwnowazonego rozwoju.

w zakresie zarzadzania ryzykiem, strategii i przejrzystego raportowania.

Kluczowe kwestie zréwnowazonego rozwoju Podwadjna istotnos¢ w Diehl Metering
Srodowisko Spotecznosé Zarzadzanie
. . S ) . tagodzenie skutkéw zmiany klimatu
tagodzenie skutkdw zmiany klimatu Warunki pracy Ochrona ujawniajgcych nieprawidtowosci o - Energia i
E - Warunki pracy
Energia Réwne traktowanie Relacje z dostawcami . Dostosowanie do zmian klimatu
>
Dostosowanie do zmian klimatu Kultura korporacyjna % . Woda - Odpady
2 - Utrata zasobdw
Woda z z .
2 - Wptyw i gospodarowanie - Rowne traktowanie
Odpady i zasobami - Kultura korporacyjna
Utrata zasobow « Ochrona ujawniajacych nieprawidtowosci
% . Relacje z dostawcami
Wptyw i gospodarowanie zasobami =

Niski WPLYW Wysoki
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SRODOWISKO

POSTEPY W REALIZACJI
NASZEGO PLANU
DZIALAN NA RZECZ
DEKARBONIZACJI

Zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych stanowi N
jeden z kluczowych priorytetéw w Diehl Metering i ma

zasadnicze znaczenie dla naszego dtugoterminowego

podejscia do zréwnowazonego rozwoju. Aby przejs¢

od pomiaru do dziatania, wzmacniamy sposdb, w jaki

oceniamy emisje, okreslamy priorytety i opracowujemy

Sciezke dekarbonizacji.

Dzieki naszym Programom Priorytetowym, ktére obejmuja kluczowe obszary, \/
takie jak wspdtpraca w tafcuchu wartosci, zrdwnowazone praktyki i innowacje,

wspieramy ciggte doskonalenie w catej naszej dziatalnosci oraz poza nig. Emisja

gazdw cieplarnianych w 3 zakresach jest corocznie oceniana przez niezaleznego

audytora zgodnie z Protokotem Gazdw Cieplarnianych (GHG), wspdlnie z naszym

wewnetrznym dziatem zrownowazonego rozwoju. Ocena ta pomaga nam

identyfikowac gtéwne Zrédta emisji, monitorowac postepy i wspiera¢ podejmowanie

swiadomych decyzji. Jednoczesnie standaryzujemy nasze metody, dazac do

zwiekszenia istotnosci, kompletnosci, spdjnosci, przejrzystosci i doktadnosci.

W czerwcu 2024 roku przytaczylismy sie do miedzynarodowej inicjatywy Science
Based Targets, zobowiazujac sie do osiagniecia zerowej emisji netto do 2050
roku. Do czerwca 2026 roku zamierzamy wyznaczyc¢ cele oparte na podstawach
naukowych zgodnie ze sciezka 1,5°C w przypadku emisji bezposrednich

i zwigzanych z energia oraz znacznie ponizej 2°C w przypadku emisji posrednich

w catym naszym tancuchu wartosci.
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SRODOWISKO

127 585 TON EMISJI B
EKWIWALENTU CO: N B Ve
W 2025 ROKU /

EMISJE EMISJE
ZAKRES 2 ZAKRES 3

EMISJE
ZAKRES 1
1434 TONS

5311 TONS 120 840 TONS

EMISJE BEZPOSREDNIE EMISJE POSREDNIE Z EMISJE PDSREDNIE Z ZEWNETRZNEGO
Z NASZYCH WLASNYCH ZAKUPIONEJ ENERGII tANCUCHA WARTOSCI
DZIALALNOSCI
B 68% Spalanie stacjonarne B 99% Produkcja energii elektrycznej B 92% UDziatania na etapach wydobycia i produkgcji

B 32% Spalanie mobilne | 1% Systemy cieptownicze B 8% Dziatania na etapach sprzedazy i dystrybucji
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SRODOWISKO
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SRODOWISKO

INICJATYWA SBTI (SCIENCE BASED TARGETS INITIATIVE]

Inicjatywa Science Based Targets (SBTi) pomaga przedsiebiorstwom wyznacza¢ ambitne cele w zakresie redukcji
emisji w oparciu o najnowsze osiggniecia nauki o klimacie. Zapewnia ona naszej firmie ustrukturyzowang sciezke
prowadzaca do osiggniecia zerowej emisji netto i wzmacnia nasze zaangazowanie w przejrzyste dziatania na rzecz
DOWIEDZ SIE WIECEJ klimatu. W 2025 roku poczynilismy kolejny krok w realizacji tego podejscia, konsolidujgc naszg mape drogowa
dekarbonizacji i dostosowujgc kluczowe dziatania do wymogéw inicjatywy SBTi.
Szczegdtowe informacje

na temat naszych kluczowych Metodologia CCF i jakos¢ danych
obszardéw dziatan przedstawiono Kluczowe dziatania obejmowaty przeglad metodologii obliczania sladu weglowego przedsiebiorstwa (Corporate
w odpowiednich czesciach Carbon Footprint — CCF), ocene jakosci i wiarygodnosci danych oraz aktualizacje sladu weglowego przedsiebiorstwa
niniejszego sprawozdania: za 2024 rok.
Zarzadzanie zasobami @ Znajomos¢ wymogow inicjatywy SBTi i zaangazowanie dostawcow
Zespoty pogtebity rowniez swojg wiedze na temat wytycznych inicjatywy SBTi oraz przeanalizowaty praktyczne
Gospodarka obiegowa @ narzedzia umozliwiajace wtaczanie dostawcow we wspdlne dziatania na rzecz osiggniecia celdw opartych na
podstawach naukowych.
Ecodesign @
Dobrowolny plan dziatania na rzecz redukcji emisji
Zréwnowazony rozwoj @ Oprdcz zaangazowania w inicjatywe SBTi, Diehl Metering przygotowat plan dziatari w zakresie redukcji emisji i

okreslit priorytetowe metody dziatania. Dwie sesje warsztatowe z udziatem lideréw Programow Priorytetowych oraz
przedstawicieli poszczegdlnych obszaréw zaowocowaty opracowaniem pierwszego projektu planu dziatan na rzecz

RAZ E M DAZYMY redukcji emisji, przektadajgcego cele klimatyczne na konkretne dziatania.
DO NEUTRALNOSCI
EMISJI DO 2050
ROKU PRZY POMOCY
INICJATYWY SBTI

pp
= .

y= 22 |
O

e e e )
\J \J \J \J
Podjecie Rozwdj Ztozenie wniosku  Komunikacja Publikacja

zobowigzania 2026
2024



30



SPOLECZNOSC

Godnosc osoby ludzkiej jest

P RAWA nieodtgcznym elementem
dziatalnosci Diehl Metering.

C Z L 0 W I E KA Gteboko wierzymy w koniecznosdé
poszanowania i ochrony ludzi
na catym swiecie: naszych

I P RA C A pracownikéw i klientéw, naszego

tancucha dostaw i catego
spoteczenstwa.

WSPARCIE DLA PRACOWNIKA

Cenimy naszych pracownikdw jako nasza
najwieksza wartosc, a priorytetem jest dla
nas wstuchiwanie sie w ich potrzeby. Otwarty
dialog jest czescig naszej kultury - pracownicy
moga rozmawiac bezposrednio ze swoimi
przetozonymi, a przedstawiciele pracownikow

wspierajg nieustanna komunikacje.

Przestrzegamy przepiséw prawa pracy i
organizujemy regularne sesje informacji
zwrotnych, w ktérych omawiane sa zagadnienia
takie jak wyniki, mocne strony, oczekiwania oraz

wzbogacanie wiedzy i rozwdj umiejetnosci.

W 2024 roku zakoniczyliSmy pierwszy cykl
naszego programu Upward Feedback,
umozliwiajac menedzerom wyzszego szczebla
otrzymywanie ustrukturyzowanej informacji

zwrotnej na temat ich praktyk przywddczych.

W 2025 roku kontynuowalismy to podejscie w
ramach ustalonego Procesu Upward Feedback,

rozszerzonego na szersza grupe menedzerow.

Wyniki ankiet zostaty przeanalizowane w zespotach,

a srodki zaradcze zostaty okreslone wspdlnie z

menedzerami, aby wspierac ciggty postep.
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SPOLECZNOSC

ZDROWIE | DOBRE SAMOPOCZUCIE

Szczegdlnie dbamy o najcenniejszg wartos¢ dla naszych pracownikéw: ich
zdrowie. Od srodkéw ochrony osobistej po ergonomiczne stanowiska pracy,
priorytetem jest dla nas bezpieczeristwo i dobre samopoczucie w kazdym miejscu
pracy. Nasze stotowki coraz czesciej oferujg zdrowe i niedrogie positki oraz
bezptatna wode pitna. Zachecamy réwniez do uprawiania sportu, czesto taczac

aktywnosc fizyczna z akcjami charytatywnymi.

Oprocz spetniania wszystkich prawnych wymogow bezpieczeristwa

i higieny pracy oferujemy atrakcyjne dodatkowe Swiadczenia

- od ergonomicznego wyposazenia biurowego po dofinansowanie prywatnego
ubezpieczenia zdrowotnego, w zaleznosci od lokalizacji. Nasze zaangazowanie w
zapewnienie bezpiecznego miejsca pracy znajduje odzwierciedlenie we wskazniku
czestotliwosci wypadkow, ktory w 2024 roku w Diehl Metering wynidst 5,47, czyli
znacznie ponizej wartosci docelowej wynoszacej 10, okreslonej przez zrzeszenie
zapewniajace ubezpieczenie od odpowiedzialnosci pracodawcéw (ELIA). Specjalisci
ds. BHP uwaznie monitoruja ten wskaznik, stale pracujgc nad poprawa warunkdw,

zmniejszeniem obcigzenia fizycznego i poprawa ergonomii miejsca pracy.

W ramach wsparcia dla pracownikow bedacych rodzicami wiele placoéwek oferuje
pokoje do karmienia piersia, firmowe ztobki dla dzieci w wieku od 10 tygodnia do

3 roku zycia oraz wakacyjne zajecia dla dzieci do 14 roku zycia. Elastyczne godziny
pracy i mozliwos¢ pracy zdalnej pomagaja pracownikom pogodzic prace zawodowa
z zyciem osobistym. Starszym pracownikom oferujemy wsparcie w przejsciu na

emeryture, utrzymujac kontakt nawet po zakorczeniu pracy zawodowej.

Co roku Diehl Metering zaprasza pracownikow wraz z dzie¢mi do udziatu w
firmowym Dniu Dziecka. Inicjatywa ta pozwala rodzinom lepiej poznac miejsce
pracy ich bliskich, jednoczesnie sprzyjajac zachowaniu réwnowagi miedzy zyciem

zawodowym i prywatnym.
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ROZNORODNOSC,
ROWNOSC
| INTEGRACJA

W Diehl Metering wierzymy, ze
réznorodnosc¢ wzbogaca nas jako
firme. Dlatego aktywnie pracujemy
nad wzmocnieniem réznorodnosci
pracownikow pod wzgledem ptci,
pochodzenia, przynaleznosci
etnicznej, wieku i narodowosci.

W naszej firmie zatrudnieni sg przedstawiciele
okoto 50 réznych narodowosci. W niektdrych
zaktadach poczyniliSmy znaczne postepy

W promowaniu kobiet na stanowiska
kierownicze i nadal podejmujemy dziatania

w celu osiggniecia petnej rownosci.

Jednym z naszych celdéw strategicznych

jest réznorodnosc i promowanie kobiet na
Sciezkach kariery zawodowe;.

SPOLECZNOSC

W Diehl Metering réznorodnosc i
zaangazowanie nieustannie wzrastaja.

W 2025 roku kobiety stanowity 44% naszej
sity roboczej (wzrost z 43%) .

Jako firma rodzinna wspieramy

réwnowage miedzy zyciem zawodowym,

a prywatnym poprzez elastyczne formy AN
pracy i wspieranie macierzynstwa.

Promujemy réwne szanse na kazdym

etapie, od rekrutacji po rozwdj kadry

kierowniczej. Stosujemy zasade rownej

ptacy za rowna prace oraz przestrzegamy

krajowych standarddw réwnosci.

Kazdy, niezaleznie od pftci, wieku czy
pochodzenia, ma réwny dostep do
szkolen i awansu zawodowego - chcemy
rozwijac kazdy talent.

NIEPELNOSPRAWNOSC

Wszyscy nasi pracownicy sg Swiadomi, ze
skuteczna integracja jest sprawa kazdego
z nas! Obecnie 3,3% naszych pracownikéw
to osoby niepetnosprawne.
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ZROZNICOWANIE
WIEKOWE

W ramach dziatarh majacych na celu
przyciagniecie mtodych talentéw Diehl
Metering posiada bogata oferte szkolen
we wszystkich naszych zaktadach. We
Francji w ramach umdéw szkoleniowych
prowadzimy solidny program dla oséb w
wieku od 16 do 30 lat - a takze dla oséb
starszych.

Czesc czasu przeznaczona jest na nauke
w szkole, a czesc na szkolenia praktyczne
w miejscu pracy. Praktykanci otrzymujg
regularne wsparcie zardwno w naszej
firmie, jak i na uczelni. Przyjmujemy
regularnie okoto 30 praktykantéw, ktorzy
pracuja nad uzyskaniem dyploméw w
réznych dziedzinach: od specjalizacji
technicznych po inzynierie.

Mimo braku obowigzku zatrudnienia po
ukonczeniu nauki, traktujemy programy
praktyk jako wartosciowa metode
identyfikacji i rozwoju przysztych talentow.
Program ten odzwierciedla nasze
dtugoterminowe zaangazowanie w nauke,
wzrost i rozwdj zespotu.

SPOLECZNOSC
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SPOLECZNOSC

ROZWO0OJ KARIERY OPIERA
SIE NA PRZEJRZYSTOSCI
| WSPOLNYM ROZWOJU

W Diehl Metering rekrutacja to ustrukturyzowana s$ciezka zaprojektowana
w taki sposéb, aby kazdy kandydat mégt Swiadomie i z pewnoscia przejs¢
przez kolejne etapy procesu aplikacyjnego. Od pierwszego kontaktu

z kandydatem do wdrozenia nowego pracownika nasze podejscie
wspiera uczciwosé, przejrzystoséi diugoterminowy rozwdj zawodowy
kazdej zatrudnionej przez nas osoby.

Proces rekrutacyjny w Diehl Metering tworzy spdjna sciezke rozwoju
zawodowego, prowadzaca kandydatéw przez kazdy etap z otwartoscia

i szacunkiem. Dzieki tatwo dostepnemu i przejrzystemu procesowi
aplikacyjnemu kandydaci otrzymuja jasne informacje na temat
oczekiwan, rozmow kwalifikacyjnych, oceny i kolejnych krokdw. Dzigki
tej przejrzystosci nasi kandydaci rozumieja nie tylko, w jaki sposéb
zatrudniamy, ale takze kim jestesmy: firma kierujaca sie innowacyjnoscia,
odpowiedzialnoscia i zrdwnowazonym wptywem na srodowisko.

Niezaleznie od tego, czy kandydaci sg studentami, stazystami,
doswiadczonymi specjalistami czy przysztymi liderami, cel pozostaje

ten sam: aby na kazdym etapie czuli sie dobrze poinformowani, aby byli
traktowani z szacunkiem i mieli poczucie sprawczosci. Takie podejscie
zwieksza efektywnosc, wspierajac jednoczesnie sprawiedliwe i rowne
zatrudnianie. Dzieki przejrzystemu procesowi rekrutacji Diehl Metering
zapewnia kandydatom tatwiejszy dostep do mozliwosci rozwoju
zawodowego. Proces ten zacheca kandydatéw do dotgczenia do
spotecznosci, w ktérej innowacyjnosc i zrdwnowazony rozwdj ida w parze.
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PROGRAMOW
PRIORYTETOWYCH

Opracowalismy 7 Priorytetowych Programoéw,
ktére obejmuja szeroki zakres kryteriow ESG
(Srodowisko, spoteczeristwo, zarzadzanie),

a jednoczesnie uwzgledniaja wszystkie cele
zréwnowazonego rozwoju ONZ, ktdre sa istotne
dla naszej firmy.

Dzieki temu 7 Programdw Priorytetowych
stanowi kompleksowe podejscie do kwestii
zréownowazonego rozwoju we wszystkich jego
formach.

ONZ Global Compact

Od 2021 roku Diehl Metering jest sygnatariuszem
ONZ Global Compact, dobrowolnej inicjatywy
Organizacji Narodéw Zjednoczonych dla

firm, ktérej celem jest przyczynianie sie do
zrownowazonego Swiata. Zapoznaj sie z nasza

strona internetowa ONZ Global Compact

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Zarzadzanie dostawcami

osiggniecie wspolnych celéw zréownowazonego
rozwoju z naszymi partnerami, we wszystkich
5 wymiarach

Ecodesign

minimalizowanie wptywu naszych produktéow
i proceséw na srodowisko naturalne

Lokalna wspétpraca

zmniejszenie $ladu weglowego taficucha dostaw /\
i wspieranie naszych lokalnych spotecznosci

Wzmacnianie naszego zespotu

wzmachnianie naszej kultury oraz rozwoju

. naszego zespotu
WYMIAROW

Rozwigzania wspierajace
zréwnowazony rozwdj klientéw
sprawienie, by nasze rozwigzania umozliwiaty
klientom tworzenie zréwnowazonego rozwoju

Zarzadzanie zasobami

odpowiedzialne korzystanie z cennych zasobéw
naszej planety: recykling, zarzadzanie odpadami,
zmniejszenie zuzycia energii i wody

Zréwnowazony i etyczny rozwoj

zapewnienie naszej firmie dobrej komunikacji
bez naruszania zasad etycznych

37


https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/146954-DIEHL-METERING

CELE
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU (SDGS)

W OPARCIU O NASZE
FILARY ESG | CELE
PRIORYTETOWE

FILARY ESG

CELE PRIORYTETOWE

ISTOTNE CELE
ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Kazdy z naszych 7 Programoéw Priorytetowych przyczynia sie do realizacji filaréow ESG (Srodowisko, spoteczenstwo,

zarzadzanie), zapewniajac, ze facznie zapewniaja realizacje wszystkich kryteriéw i celéow zréwnowazonego rozwoju ONZ

(SDG) istotnych dla naszej dziatalnosci.

SRODOWISKO

w organizacji na przyrode, w tym na ziemie,

powietrze, wode

i ekosystemy

OBNIZENIE EMISJI GAZOW
CIEPLARNIANYCH
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SPOLECZENSTWO

Kwestie pracownicze i spoteczne oraz

zewnetrzne zaangazowanie spoteczne firmy

ZAPEWNIENIE PRACOWNIKOM
ZADOWOLENIE | BEZPIECZNYCH
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ZARZADZANIE
DOSTAWCAMI

STRATEGIA | CELE

WYBOR WEASCIWYCH PARTNEROW

W Diehl Metering zréwnowazone
zarzadzanie dostawcami zaczyna sie od
klarownych zasad wyboru wtasciwych
partnerow. Takie podejscie nie tylko
zapewnia dtugoterminowa efektywnosc i
odpornosc naszej dziatalnosci, ale takze
gwarantuje zgodnosc ze zmieniajgcymi
sie przepisami, takimi jak wymogi UE o
nalezytej starannosci, ktére naktadaja
obowiagzek odpowiedzialnego zarzadzania
taricuchem dostaw.

Aby wywigzac sie z naszych zobowiazan
w zakresie ochrony srodowiska,
spoteczenstwa i zarzadzania (ESG),
opracowalismy piec kluczowych kryteridw,
ktérymi kierujemy sie przy wyborze i
ocenie dostawcow:

* Niezawodne i odpowiedzialne dostawy
Zapewnianie statej jakosci, terminowych
dostaw i dotrzymywanie zobowigzan
umownych, przy jednoczesnym
minimalizowaniu wptywu na srodowisko.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Dziat Zakupow Strategicznych promuje
zrownowazony rozwoj poprzez wspieranie
dtugoterminowej, odpowiedzialnej
wspotpracy z dostawcami. Wdrazajac
zasady ESG w obszar zakupow, promujemy
etyczne praktyki i innowacje - kluczowe
dla odpornosci dzisiejszych ztozonych,
rozwijajacych sie taricuchdw dostaw.

- Dtugoterminowa, zréwnowazona
wspoétpraca

Dbanie o wzajemne, dobre relacje,

ktore zwiekszaja konkurencyjnosc i

napedzaja wspdlne cele w zakresie

zréwnowazonego rozwoju.

* Innowacje i optymalizacja

Wspieranie postepow finansowych,
technologicznych i sSrodowiskowych, ktére
przyczyniaja sie do bardziej wydajnego i
odpowiedzialnego taricucha dostaw.

+ Odpowiedzialnos¢ spoteczna i lokalna
Wspieranie rozwoju lokalnej gospodarki,
zapewnianie uczciwych warunkdow
zatrudnienia i rozwoju spotecznosci w celu
promowania zrdwnowazonego wzrostu.

* Przejrzystosc i etyczne postepowanie w
biznesie

Dbanie o dobrg komunikacje, uczciwosc i

przestrzeganie odpowiedzialnych praktyk

handlowych.
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STRATEGIA | CELE

Ecovadis rating

Nasze zaangazowanie w zréwnowazony
rozwdj i nieustanne doskonalenie w

obszarze zarzadzania dostawcami znajduje
odzwierciedlenie réwniez w naszej ocenie
EcoVadis. Udato nam sie poprawic nasz

wynik we wszystkich ocenianych jednostkach
organizacyjnych, przekraczajac 70%,

CO pokazuje nasze zaangazowanie w
odpowiedzialne pozyskiwanie zasobdw i chec
rozwoju zgodnie z globalnymi standardami ESG.

Kodeks postepowania dostawcéw
Wymagamy, aby nasi dostawcy podpisali
Kodeks postepowania dla dostawcow Diehl,
ktéry formalizuje oczekiwania w zakresie etyki,
praw cztowieka i prawa ochrony srodowiska.
Niniejszy Kodeks ustanawia jasne, wiazgce
zasady wspotpracy z Grupa Diehl, zapewniajace
zgodnosc ze standardami prawnymi i etycznymi.
Nasze zaangazowanie zaczeto juz przynosic
rezultaty: 74% naszych gtéwnych dostawcéw
podpisato Kodeks postepowania dostawcow na
dzien lipca 2026 ., co stanowi znaczacy krok w
kierunku bardziej etycznego i zrdwnowazonego

taricucha dostaw.

Wdrazajac te zobowigzania w nasze relacje z
dostawcami, wzmacniamy nasze zaangazowanie
w odpowiedzialne i zréwnowazone praktyki
biznesowe, czynigc integralnosc¢ fundamentalnym

filarem naszej dziatalnosci.

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

Inicjatywy globalne

Program Priorytetowy wptynat réwniez na

nasza globalna strategie i cele zakupowe.

W rezultacie wyznaczylismy jasne cele dla
naszych dziatari zakupowych:

* poprawa naszej oceny EcoVadis aby osiagnac

doskonatosé,

wspotpraca z naszymi gtdwnymi dostawcami w
celu wdrozenia jasnych srodkéw redukcji emisji
gazow cieplarnianych dla Zakresu 3.1, (zgodnie z

naszym zobowigzaniem SBTi),

aktywne wspieranie innych programow
priorytetowych takich jak Ecodesign czy Loklana

Wspdtpraca.

Aby wspierac, stymulowac i monitorowad nasze
dziatania, wprowadzilismy istotne wskazniki KPI
wraz z ambitnymi celami dla naszych gtéwnych
dostawcéw, w tym wskaZnik podpisania certyfikatu
SCoC, status medalu EcoVadis Dostawcy oraz

Ryzyko Regionalne Dostawcy.

WskaZniki te sa regularnie monitorowane

i formalnie raportowane do Zarzadu. Cata
organizacja zakupowa ukoriczyta szkolenie z
zakresu Zréwnowazonego Rozwoju, natomiast
liderzy kategorii, wspierani przez dedykowanego
koordynatora ds. zrGwnowazonego rozwoju,
wdrazaja dziatania usprawniajace w scistej
wspotpracy z globalnym zespotem ds.
zréwnowazonego rozwoju, w tym szczegdtowe

i doktadne raportowanie danych dotyczacych

emisji gazéw cieplarnianych.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

“Zréwnowazony rozwdj i zaopatrzenie
wzajemnie sie wzmacniajg. Dzieki
precyzyjnym wskaznikom KPI,
zaangazowanym zespotom, jasno \/
okreslonej odpowiedzialnosci oraz
Scistej koordynacji z naszym globalnym
dziatem ds. zréwnowazonego rozwoju
przyspieszamy wptyw w zakresie ESG,
jednoczesnie realizujac nasze cele w
zakresie zaopatrzenia. Razem tworzymy
inteligentne, wydajne i przejrzyste
rozwigzania, ktére generujg wartosc
dla naszej firmy, dostawcow, klientéw,

pracownikoéw i interesariuszy.”

Florian Wasmeier,
Strategic Purchaser, Niemcy
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PROGRAMY PRIORYTETOWE

W 2006 roku rozpoczelismy w Diehl
Metering przeprowadzanie oceny cyklu
zycia produktu by lepiej zrozumiec€ i
ograniczy¢ wptyw naszych produktdow

na srodowisko. Z biegiem czasu
rozszerzyliSmy zakres i jakos¢ oceny cyklu
zycia produktu oraz ecodesign. Obecnie
nasz Program Priorytetowy ,Ecodesign”
koncentruje sie na opracowywaniu
produktéw o udowodnionym mniejszym

ECODESIGN

STRATEGIA | CELE

TWORZENIE PRUDUKTOW 0 MNIEJSZYM
WPLYWIE NA SRODOWISKO

Wptyw produktu na srodowisko
definiujemy za pomoca kategorii
obejmujgcych m. in. zmiane klimatu,
zanieczyszczenie powietrza,
zanieczyszczenie wody, wyczerpywanie
sie zasobow itp. Kazdy etap cyklu zycia
produktu jest uwzgledniany w podejsciu
ecodesign. Dzieki temu mozemy
zidentyfikowac najwazniejsze czynniki
czynniki pozwalajace ograniczyc
oddziatywanie na srodowisko, w tym
szersze wykorzystanie materiatow
pochodzacych z recyklingu.

Do naszych gtéwnych wyzwar naleza:
projektowanie bardziej zrdwnowazonych
produktdw, ograniczenie zuzycia materiatow
oraz wdrazanie materiatéw pochodzacych
z recyklingu przy jednoczesnym
przestrzeganiu norm dotyczacych
gospodarki wodnej. Dazymy réwniez do
usprawnienia zarzadzania produktami po
zakoriczeniu cyklu zycia, w tym rozwigzan
umozliwiajgcych ponowne wykorzystanie
materiatéw kompozytowych, aby wspierac
bardziej oparty na obiegu zamknietym i
odpowiedzialny taricuch wartosci.

wptywie na srodowisko.
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ZREZYGNOWANIE Z TECHNOLOGII ZALEWANIA ELEKTRONIKI
ZYWICA W CELU ULATWIENIA PROCESU RECYKLINGU

Projektujac produkt, taczymy
wykorzystanie analizy cyklu zycia
produktu z wewnetrznymi narzedziami
ecodesign, aby przewidzie¢ wptyw na
srodowisko od momentu powstania
(wydobycie i przetwarzanie surowcéw)
do momentu ostatecznego (recykling
materiatéw lub ostateczna utylizacja).

Opracowanie najnowszej generacji
przypinanych modutéw radiowych jest
przyktadem naszego zaangazowania w
ecodesign, oferujac produkt o znacznie
mniejszym wptywie na srodowisko dzieki
starannemu doborowi materiatow i
ulepszonej konstrukgcji, ktére zapewniaja
znaczne korzysci:

mniejszy wptyw na srodowisko dzieki
nowym materiatom i lepszej mozliwosci
recyklingu,

mniejsza waga pomaga w wykorzystaniu
zasobdw i efektywnosci transportu,

tatwiejszy demontaz dla lepszego
zarzadzania odpadami i ich ponownego
wykorzystania.

ZROWNOWAZONE 0D
SAMEGO PROJEKTU

Wprowadzona w 2024 r.
koncepcja bezzalewania
zastepuje zalewanie srodkiem
osuszajacym, aby zmniejszyc

wptyw na srodowisko.

ULEPSZONA
UTYLIZACJA
PO ZAKONCZENIU

ZYWOTNOSCI

Dzieki oddzieleniu elementow
elektronicznych od czesci
plastikowych konstrukcja ta
poprawia mozliwosci recyklingu

po zakoriczeniu zywotnosci.

BRAK WPLYWU W
FAZIE UZYTKOWANIA
Bateria pierwotna jest w stanie
dostarczac energie do radia przez

caty okres jego eksploatacji

ROZSZERZENIE NA
NOWE URZADZENIA

RADIOWE

W 2025 r. koncepcja ta zostanie
rozszerzona na trzy nowe modele
modutdéw zatrzaskowych, ktdre sa

obecnie w fazie rozwoju.

MIERZALNE
KORZYSCI DLA

KLIMATU

Wyeliminowanie materiatu
zalewowego zmniejsza wptyw
kazdego urzadzenia radiowego
na srodowisko o 10% do 15%, co
pozwoli unikng¢ emisji okoto 1
500 tCO,eq do 2030 .
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LOKALNA
WSPOLPRACA

STRATEGIA | CELE

UKIERUNKOWANE PODEJSCIE
DO LOKALIZACJI

Celem naszej strategii ,lokalna wspotpraca” jest przyblizenie produkcji,
technologii i specjalistycznej wiedzy do rynkéw, ktdre obstugujemy.
Wzmacniajac lokalne mozliwosci tam, gdzie jest to istotne, Diehl Metering moze
skuteczniej reagowac na potrzeby klientdw, ograniczac ztozonos¢ dziatalnosci
oraz budowac jeszcze odporniejsze modele operacyjne. Poniewaz wiele
naszych produktow zawiera wysoce wyspecjalizowane podzespoty, lokalizacja
produkcji wymaga precyzyjnego podejscia. Nasza mapa drogowa okresla,

co mozna produkowac lokalnie, co powinno pozostac scentralizowane

oraz gdzie transfer wiedzy i kompetencji przyniesie najwieksze korzysci.

To pragmatyczne podejscie pozwala nam zachowac rownowage miedzy
efektywnoscia, jakoscia i bliskoscia rynkdw, jednoczesnie wspierajac
dtugoterminowy zréwnowazony rozwdj w catej naszej globalnej organizacji.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Wiele z naszych produktéow cechuje
ztozonosc. S one zbudowane

z podzespotow, ktdre czesto wymagaja
specjalistycznej wiedzy, dostepnej jedynie
w okreslonych miejscach na swiecie.
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LOKALIZACJA NA
RZECZ TRWALEJ
WARTOSCI DLA
REGIONOW

W 2025 roku nasze dziatania koncentrowaty
sie nie tylko na zwiekszaniu mocy
produkcyjnych w regionach, ale takze

na wzmacnianiu spotecznego

i gospodarczego znaczenia lokalnych
spotecznosci, w ktérych dziatamy.

Dlatego lokalizacja jest nie tylko strategia
przemystowa; jest ona rowniez katalizatorem
rozwoju umiejetnosci, tworzenia miejsc
pracy i dtugoterminowej autonomii
regionalnej.

Podejscie to byto szczegdlnie widoczne

w Ameryce Pétnocnej, gdzie Diehl Metering
znaczgco wzmocnit swoja obecnosc.
Obecnie 97% wodomierzy HYDRUS jest
sktadanych lokalnie, a 64% podzespotow
pochodzi od lokalnych dostawcdw. Zmiana
ta pomaga ograniczy¢ emisje zwigzane

z transportem, poprawi¢ odpornosc
taricucha dostaw, skrécic¢ terminy realizacji

i wesprzec rozwdj wykwalifikowanych miejsc
pracy w regionie.

HYDRUSS= - MadeinFuope 2024

|| C€M240071%°

|| DE-ts-mioot-PTRO12

Type 173
Q32,5meh
DN 15, T30
R800.

868
3000004

W 2025 roku 97% wodomierzy
HYDRUS sprzedawanych w USA byto
sktadanych lokalnie, podczas gdy w
2023 roku odsetek ten wynosit 49%.

« Obudowy z tworzywa sztucznego
produkowane sa obecnie w USA z
wykorzystaniem surowcow pozyskiwanych
od lokalnych dostawcow.

« We wrzesniu 2024 roku uruchomiona

zostata nowa linia produkcyjna w Meksyku,

aby dostarczac produkty elektroniczne.
Wynikajace z tego korzysci to mniejszy
Slad weglowy, krotszy czas realizacji i
odpornoscé taricucha dostaw.

* Projekt rozpoczeto w czerwcu 2023 roku,
a jego inauguracja nastapita

w sierpniu 2024 roku.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

TRANSFER WIEDZY
W PRAKTYCE

Uzbekistan jest przyktadem
dtugoterminowych korzysci wynikajacych
z naszej strategii ,lokalna wspdtpraca”.
Dzieki bliskiej wspdtpracy z naszym
partnerem produkcyjnym, Diehl Metering
wspierat stopniowy transfer wiedzy
specjalistycznej, ktéry byt niezbedny

do lokalnej produkcji wodomierzy, zgodnie
z naszymi standardami jakosci.

Podejscie to wzmacnia lokalne
mozliwosci poprzez rozwdj umiejetnosci,
wykwalifikowanych miejsc pracy

i regionalnych taricuchéw dostaw,

a jednoczesnie ogranicza koniecznosc¢
dalekosieznych transportéw, skraca czas
realizacji zamdwien i obniza emisje CO,
dzieki lokalnej produkcji podzespotéw.
Wspiera ono réwniez wieksza autonomie
operacyjna w regionie.

Wzmacniamy potencjat regionéw tworzac

specjalistyczne miejsca pracy, budujac odporne,
lokalne tancuchy dostaw, ograniczajgc wptyw na
Srodowisko oraz umozliwiajgc naszym partnerom

samodzielne prowadzenie dziatalnosci.
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Dostosowanie zarzadzania ludZzmi do
naszego Programu Priorytetowego i
strategii zréwnowazonego rozwoju
zwieksza skutecznosc naszych dziatan.
taczymy nasze inicjatywy z jasnymi,
mierzalnymi celami. Jednym z kluczowych
celow jest zwiekszenie udziatu kobiet

na stanowiskach kierowniczych w Diehl
Metering do 25% do 2030 roku.

WZMACNIANIE
NASZYCH
ZESPOLOW

STRATEGIA | CELE

WYKORZYSTANIE POTENCJALU
NASZYCH ZESPOLOW

= |

ik

Strategia Diehl Metering ukierunkowana
jest na zréwnowazony wzrost, wspierany
przez wzmacnianie pracownikéw.
Oznacza to zapewnienie zespotom
przejrzystosci, odpowiednich zasobdw

i mozliwosci rozwoju. Nasz Program
Priorytetowy wzmacnia nasza kulture i
promuje indywidualny rozwaj, kierujac
sie wspdlnymi wartosciami wynikajacymi
z Fundamentéw Naszej Kultury.
Pielegnujemy przejrzystosé, aby pomaoc
pracownikom poznac i zrozumiec procesy
decyzyjne i przyczyniac sie do rozwoju
firmy i ich wtasnej kariery. Kierownicy

otrzymuja specjalistyczne szkolenia,

a zespoty sg zachecane do dziatania

z przedsiebiorczym nastawieniem,
zgodnym z naszymi celami strategicznymi.
Wspieramy ich réwniez w procesie
rozumienia potrzeb rynku i klientdw oraz
przeksztatcaniu tych potrzeb w praktyczne
rozwigzania. taczac pracownikéw
wspolnym jezykiem i wzmacniajac nasza
wspdlng kulture organizacyjna, dazymy do
budowania bezpiecznego, motywujgcego
srodowiska, w ktérym kazdy moze w petni
wykorzystac¢ swoj potencjat i aktywnie
ksztattowacd przysztosc firmy.




“Jedna z rzeczy, ktdére cenie
najbardziej po wielu latach pracy
w Diehl Metering jest to, ile
nauczytam sie od otaczajacych
mnie ludzi. Wspdtpraca z kolegami
z réznych krajéw, kultur i o réznych
doswiadczeniach pokazata mi,
jak rézne perspektywy moga nas
wzbogacic i pomdc nam rozwijaé
sie nie tylko indywidualnie, ale
i zespotowo. Zaréwno w pracy, jak
i w zyciu wszystko nieustannie sie
zmienia, ale dla mnie kultura polega
na docenianiu tego, co kazda osoba

WZMACNIANIE
NASZEJ KULTURY

W 2025 roku Diehl Metering po raz pierwszy
obchodzit Swiatowy Dzien Kultury, gromadzac
wspotpracownikéw z réznych kontynentéw i

stref czasowych pod hastem “Empower. Culture.

Together” Wydarzenie podkreslito znaczenie siedmiu

zasad, ktdre wyznaczaja kierunek naszych dziatan:
ukierunkowanie

na klienta, koncentracja na pracowniku,
dostosowanie wszystkich udziatowcdw, zaufanie,
osiggniecia, odpowiedzialnosc i wspdtpraca.
Dzieki angazujacym aktywnosciom, takim jak foto
budki, wyscigi w uktadaniu puzzli, bingo i karaoke,
pracownicy mogli doswiadczac tych wartosci

w praktyce, w atmosferze sprzyjajacej radosci,

refleksji i wspotpracy

Siedmiotygodniowe wyzwanie zorganizowane
na firmowym intranecie zachecato pracownikéw

do pogtebiania wiedzy na temat naszej wspdlnej

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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PODRECZNIK
PRACODAWCY

Wdrozenie i opublikowanie podrecznika

pracodawcy zapewnia wieksza przejrzystosc dla

wszystkich pracownikdow. Podrecznik ten jasno

okresla dostepne sSwiadczenia, wewnetrzne
regulacje i osoby kontaktowe, dzieki czemu
najwazniejsze informacje sa tatwo dostepne.
Przyczynia sie to do budowania przejrzystosci,
wzmacniania zaufania

oraz pogtebiania wiezi pracownikéw

z wartosciami firmy, dostepnymi formami

wsparcia i realizowanymi zobowigzaniami.

ZAPEWNIANIE ROWNYCH

MOZLIWOSCI

Zachecamy nasze pracownice do

wnosi, na wspdlnym rozwoju kultury, a uczestnicy mieli szanse wygra¢ upominkowy podejmowania tych rdl i zawoddw oraz do

i wspieraniu sie nawzajem.” zestaw promujacy kulture firmy, przygotowany z mysla petnego wyrazania potencjatu swojego talentu.

o pracownikach z catego Swiata. Oferujac elastyczny model pracy, umozliwiamy
Shan Bradley, cztonkom zespotéw pogodzenie zycia
Global Business Partner, Francja P pog Y

Wszystkie te inicjatywy pozwolity nam zaciesnic¢ zawodowego z obowigzkami osobistymi, takze
wiezi, docenic¢ réznorodnosc i wzmocnié nasze z rodzicielstwem.

wspodlne wartosci.



ROZWIAZANIA
WSPIERAJACE
ZROWNOWAZONY
ROZWOJ KLIENTOW

STRATEGIA | CELE

0SZCZEDZAJAC ZASOBY
REDUKUJEMY EMISJE CO,

Tworzymy rozwigzania, ktore pomagaja
naszym klientom i ich klientom koricowym
funkcjonowad w sposob bardziej
zrownowazony. Nasza strategia opiera sie
na rozwijaniu stacjonarnych i pasywnych
sieci drive-by, ktére zwiekszaja wydajnosc
logistyczna, generuja dane o wysokiej
rozdzielczosci i alarmuja w czasie
rzeczywistym. Dzieki temu klienci moga
szybciej reagowac na nieefektywne
funkcjonowanie swojej sieci.

Dostarczamy konsumentom odpowiednia
wiedze i narzedzia, aby zwiekszyc

ich Swiadomos¢, dzieki czemu moga
efektywniej korzystac¢ z zasobdw wody

i energii. Naszym gtownym celem jest
pomoc innym w oszczedzaniu zasobow i
ograniczaniu emisji CO,,.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

W Diehl Metering doktadamy wszelkich
staran, aby ograniczac ilos¢ odpadow.

Nasze rozwigzania pomagaja klientom lepiej
wykorzystywac cenne zasoby. Projektujemy
je w taki sposdb, aby umozliwia¢ bezpieczne,
ekonomicznie optacalne i przyjazne dla
klimatu sposoby dostarczania wody i energii
wiekszej liczbie oséb. Na tym wtasnie polega
nasz Program priorytetowy ,,Rozwigzania
wspierajgce zrownowazony rozwoj klientow*.
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Metrologia jest podstawa naszych
rozwigzan i ustug — stanowi gtéwne Zrodto
zrownowazonego rozwoju dla naszych
klientéw. Wspieramy naszych klientow

w zakresie wiedzy metrologicznej, a
nasze produkty sa tworzone w sposéb
niezmiernie precyzyjny. Dzieki temu nasi
klienci moga wystawia¢ swoim odbiorcom
doktadne rozliczenia i sg oni w stanie
wykrywac nawet najmniejsze wycieki

ze swoich sieci, co przyczynia sie do
zapobiegania stratom wody.

Projektujemy liczniki o niezwykle wysokim
zakresie dynamiki wiedzac, ze liczy sie
kazda kropla wody. Dzieki certyfikacji
zgodnej z europejska Dyrektywa ws.
przyrzaddw pomiarowych MID nasi klienci
i konsumenci moga liczy¢ na ten sam
wysoki poziom jakosci na catym swiecie.

Oszczednosc zasobdw w sieciach cieptowniczych
czy wodociggowych wymaga dogtebnego
zrozumienia w jaki sposdb one dziataja. Dzieki
oprogramowaniu IZAR@ NET przedsigbiorstwa
uzytecznosci publicznej moga uzyskac
przejrzysty obraz swoich sieci. Sczytuje on dane
z licznikow i alarmuje, jesli wykryja jakiekolwiek
problemy sieciowe czy anomalie. Wynikiem
tego sa ogromne oszczednosci ciepta i wody, a
takze zautomatyzowany system rozliczania, co
pozwolito wyeliminowac czynnik ludzki.

Nasza oferta sieci stacjonarnej umozliwia
klientom zautomatyzowanie odczytu licznikdw,
eliminujac tym samym koniecznosc odczytu
recznego i korzystania z samochododw
osobowych i ciezarowych, ktére generuja slad
weglowy. Ponadto wieksza szczegdtowosc
danych w sieciach stacjonarnych pozwala
przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej
spetnia¢ nowe wymagania dotyczace
informowania konsumentow o ich miesiecznym
zuzyciu. To z kolei zwigksza sSwiadomosc¢
konsumentdow na temat konsumpcji i zacheca
do lepszego wykorzystania zasobdw.

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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Wykorzystanie danych do oszczedzania zasobéw

Diehl Metering przyczynia sie do bardziej zrdwnowazonego

Srodowiska poprzez wspieranie ograniczania strat wody,

cyfryzacje oraz efektywne zarzadzanie zasobami..

« We Witoszech, we wspdtpracy z Alto Trevigiano Servizi,
system zarzadzania stratami wody pomaga usprawnic
monitorowanie sieci i lokalizowac wycieki na obszarze,
gdzie straty wody siegaja nawet 65% i czesto dochodzi
do pekniec rur.

+ W Niemczech, w miescie Konigsbrunn, prognostyczne
wykrywanie wyciekow wspiera ograniczenie strat wody i
pomaga chronic zasoby.

« W Kenii pierwsze wdrozenie na duza skale
ultradZwiekowych licznikéw we wspdtpracy z Water
Sector Trust Fund oferuje duzy potencjat w zakresie
ograniczenia strat wody.

« W Grecji, we wspdtpracy z EYATH Thessaloniki,
nowoczesne rozwigzania w zakresie automatycznego
odczytu licznikdw pomagaja zapewnic bardziej

przejrzyste dane dotyczace zuzycia, zachecajac

uzytkownikéw koricowych do bardziej odpowiedzialnego

gospodarowania woda

= W Danii, dla firmy Svendborg Fjernvarme, wymiana 5 200

licznikéw ciepta na solidne i bezpieczne rozwigzanie
do gromadzenia danych wspiera dekarbonizacje sieci
cieptowniczej, integracje energii odnawialnej oraz

poprawe wydajnosci sieci.

48



OSIAGNIECIA | DZIALANIA

Na podstawie przeprowadzonej w ubiegtym roku
analizy potrzeb klientéw, istniejgcych rozwigzan
w zakresie zagospodarowania produktéw po
zakoniczeniu ich cyklu zycia oraz najlepszych
praktyk branzowych, Diehl Metering w 2025
roku zdecydowat o wzmocnieniu dziatan w
obszarze recyklingu licznikéw oraz rozszerzonej

odpowiedzialnosci producenta.

Naszym celem jest wdrozenie ustrukturyzowanego
procesu wewnetrznego, rozwijanie niezbednych
kompetencji i zapewnienie spdjnej zgodnosci

z europejskimi wymogami dotyczacymi sprzetu,
baterii i opakowan. Koncentrujac sie na potrzebach
klientow dazymy do swiadczenia kompleksowych
rozwigzan zapewniajacych im wsparcie na kazdym
etapie: od instalacji licznikow po zbidrke i recykling
odpadoéw. Takie podejscie wzmacnia zarzadzanie
catym cyklem zycia, tworzy dodatkowe mozliwosci
Swiadczenia ustug, poprawia wskazniki recyklingu
produktéw, zmniejsza slad weglowy produktéw

i wspiera rozwaj faricucha wartosci zgodnego z
zasadami gospodarki 0 obiegu zamknietym. Wspiera
rowniez nasze dazenie do budowania bardziej
zréwnowazonej firmy oraz realizacji zobowigzan

wynikajacych z inicjatywy SBTI.

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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ZARZADZANIE

ZASOBAMI

STRATEGIA | CELE

STRATEGIA ZROWNOWAZONEGO
ZARZADZANIA ZAKEADAMI

W celu optymalizacji wykorzystania
zasobow, firma Diehl Metering opracowata
wspdlne podejscie do zréwnowazonego
zarzadzania zaktadami produkcyjnymi,
stosowane we wszystkich naszych
zaktadach. Jego celem jest ograniczenie
zuzycia zasobdéw poprzez skoordynowane
dziatania w zakresie infrastruktury
zaktadowej, pozyskiwania energii,
minimalizacji ilosci odpaddw i zuzycia
wody.

Strategia ta opiera sie na wzmocnieniu transferu wiedzy
miedzy zaktadami, umozliwiajac zespotom dzielenie

sie sprawdzonymi praktykami i spéjniejsze wdrazanie
ulepszen.

Opracowujac wspdlne ramy dziatania chcemy usprawnic
podejmowanie decyzji zwigzanych z energia, zmniejszyc
ilos¢ odpaddéw operacyjnych i ograniczy¢ zuzycie wody
w catym naszym obszarze produkcyjnym.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Globalne wyzwania takie jak zmiana
klimatu, niedoboér zasobow i rosnaca
konkurencja gospodarcza wymuszajg
efektywne wykorzystanie zasobdw.
Jednoczes$nie innowacyjne rozwigzania

w zakresie zaopatrzenia w energie

i monitorowania jej zuzycia otwierajg nowe
mozliwosci. Pracujemy nad optymalizacja
wykorzystania zasobow oraz technologii
wspierajacych tworzenie wartosci.

Planowane jest utworzenie globalnhego
zespotu ds. energii, ztozonego

z przedstawicieli poszczegdlnych
zaktadow, ktdry bedzie koordynowat
inicjatywy oraz wspierat szybsze
wdrazanie usprawnien. Dzieki tym
dziataniom wzmacniamy wspdtprace,
usprawniamy monitorowanie postepow
i konsekwentnie dazymy do realizacji
naszych celédw srodowiskowych.
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CERTYFIKOWANE

ZARZADZANIE ENERGIA

W DZIALANIU

Istotnym kamieniem milowym byto
uzyskanie certyfikatu ISO 50001 dla
naszego systemu zarzadzania energia

w europejskich zaktadach produkcyjnych.
Certyfikacja ta umozliwia naszym zaktadom
skuteczniejsza wspotprace, rozwijanie
kompetencji w zakresie zarzadzania energia
i ochrony srodowiska oraz utrzymanie
dtugoterminowej certyfikacji systemow
zarzadzania energia i Srodowiskiem.

W ramach tego wspdlnego podejscia Diehl

Metering wyznaczyt jasno zdefiniowane cele:

Osiggniemy neutralnos¢ klimatyczng do 2045 roku.

Do roku 2030 ograniczymy emisje w Zakresach 1i
2 0 40% w stosunku do 2021 roku.
Zapewnimy, ze do 2035 roku 50%

wykorzystywanej przez nas energii bedzie

pochodzic¢ ze zrodet odnawialnych.

Do roku 2030 ograniczymy ilos¢ odpaddw

komercyjnych o 10% w stosunku do 2023 roku.

Do roku 2035 ograniczymy zuzycie wody o 10%
w stosunku do 2023 roku.

+ Bedziemy nadal rozwija¢ kompetencje w
zakresie zarzadzania energia i ochrony

Srodowiska.

* zgodnie z definicjq zawartq w niemieckim rozporzqdzeniu GewAbfV.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

SPOLECZNOSC SRODOWISKO

BUDUJEMY ZROWNOWAZONA FIRME

Sprawozdania Diehl (gazy cieplarniane; zréwnowazony rozwdj; Ecovadis; SBTI)
Zréwnowazone zarzadzanie zaktadami

Plan globalnej transformacji

Budynki i infrastruktura Energia Woda i odpady
) N Zakup energii (energii elektrycznej, Projekty
Przeg\afj I [pIReignIerL:] '”WGSWFJ‘ gazu, oleju opatowego, oleju Zelaupm
i kosztéw, priorytety, strategia EPEEEEEE..), iz e, S
lokalizacji

projekty ograniczania zuzycia
energii, wtasna produkcja energii
oraz energia ze zZrédet odnawialnych

System zarzadzania energig zgodny z ISO 50001
Globalne wskazniki efektywnosci energetycznej (EnPls), globalne cele, globalne dziatania
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ZWIEKSZANIE
WYKORZYSTANIA
ENERGII ZE ZRODEL
ODNAWIALNYCH

Naszym kluczowym osiggnieciem

w 2025 roku byto przejscie na energie
elektryczng w 100% pochodzaca ze Zrodet
odnawialnych w zaktadach we Franciji,

w Niemczech i w Polsce, dzieki umowom o zakup

energii oraz gwarancjom pochodzenia energii.

W Bazanowicach wszystkie Zrédta Swiatta
wymieniono na oswietlenie LED, natomiast
systemy sprezonego powietrza poddano
przegladom w celu wykrycia i usuniecia drobnych
nieszczelnosci, co pozwolito ograniczyc wzrost
zuzycia energii pomimo wzrostu produkcji.
RozwijaliSmy réwniez niskoemisyjne rozwigzania
grzewcze instalujgc niemal w catym zaktadzie w
Ansbach system ogrzewania oparty na zrebkach
drewnianych oraz przytaczajac zaktad w Apoldzie

do miejskiej sieci cieptowniczej.

Aby lepiej planowac dziatania na rzecz
oszczednego wykorzystania zasobdw,
opracowalismy ujednolicona koncepcje systemu
pomiaru zuzycia energii, na podstawie rozwigzan
wdrozonych w zaktadzie w Apoldzie, ktdry jest
monitorowany za pomoca naszego wiasnego

systemu IZAR Portal.

Akredytacja i zgodnosé

z przepisami

W ramach naszego systemu
zarzadzania energia zgodnego

z norma ISO 50001 bazujemy

réwniez na ocenie inwentaryzacyjnej
budynkoéw i infrastruktury, a takze na
planie zaopatrzenia w energie, ktdry
uwzglednia rosnace wykorzystanie
energii odnawialnych. OpracowaliSmy
plany dziatari w zakresie modernizacji
infrastruktury technicznej

i zrownowazonej modernizacji budynkow
w naszych zaktadach produkcyjnych.
Koncentrujemy sie rowniez na
konsekwentnym rozszerzaniu lokalnej
struktury pomiarowej i opomiarowania,
aby umozliwi¢ pomiar indywidualnego
zuzycia i wprowadzac konkretne
rozwigzania.

Potaczenie naszego systemu
zarzadzania srodowiskowego zgodnego
z norma ISO 14001 i systemu zarzadzania
energig zgodnego z norma ISO 50001
umozliwia nam catosciowe spojrzenie
na zréwnowazony rozwdj w naszych

lokalizacjach.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

MINIMALIZOWANIE
ODPADOW POPRZEZ
WSPOLNE DZIAEANIE

W ramach studium wykonalnosci dotyczacego
ograniczenia ilosci odpadow komercyjnych
firma Diehl Metering opracowata

konkretne dziatania wspierajgce realizacje
dtugoterminowych celéw w zakresie

gospodarowania zasobami.

Jednym z przyktadow jest przejscie na
opakowania zwrotne wybranych produktéw, co
sprzyja ograniczeniu ilosci odpaddw i lepszemu
wykorzystaniu materiatéw. Zespoty ds. energii
przeprowadzaja regularne spotkania, aby
omawiac dziatania, monitorowac ich realizacje

oraz dzielic¢ sie postepami w poszczegdlnych

zaktadach.
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PROGRAMY PRIORYTETOWE

Zobowigzujemy sie do
zrownowazonego wzrostu
gospodarczego, ktory wspiera
wszystkich akcjonariuszy i chroni
zasoby naturalne. Ten Program
Priorytetowy napedza postep,
tworzenie miejsc pracy i poprawe
warunkéw zycia, opierajac sie na
naszym przekonaniu, ze uczciwe,
spotecznie odpowiedzialne
praktyki biznesowe przynosza
dtugoterminowe rezultaty dla ludzi,
spotecznosci i Srodowiska.

ZARZADZANIE NA RZECZ ODPOWIEDZIALNEGO TWORZENIA WARTOSCI

Nasze wytyczne w zakresie zarzadzania
wspierajg efektywne podejmowanie
decyzji i tworzenie dtugoterminowej
wartosci z korzyscia dla wszystkich
interesariuszy.

W celu zapewnienia przejrzystosci firma
Diehl Metering zobowiazata sie do
regularnego raportowania postepdw

w zakresie zréwnowazonego rozwoju
wzmacniajac jednoczesnie sposoby
wdrazania odpowiedzialnych praktyk
biznesowych w catej organizacji.

Jako czesc Grupy Diehl w naszych dziataniach
kierujemy sie uczciwoscia, rzetelnoscia i
przestrzeganiem obowigzujacych przepisow

i regulacji w krajach, w ktdrych prowadzimy
dziatalnosc.

Ogdlne zasady biznesowe Grupy Diehl, nasz
Kodeks postepowania, dostarczajg nam
szczegdtowych wskazdéwek dotyczacych
etycznego i odpowiedzialnego postepowania.

Nasz plan dziatania jest zgodny z
najwazniejszymi przepisami i regulacjami, w tym

z taksonomia Unii Europejskiej, a 100% naszych dziatan
spetnia jej kryteria.

Zgodnie z dyrektywa UE w sprawie sprawozdawczosci
w zakresie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw
w 2027 roku opublikujemy raport oparty na
europejskich standardach sprawozdawczosci w zakresie
zrownowazonego rozwoju. Kontynuujemy réwniez
wzmacnianie naszych dziatan w zakresie etycznego
postepowania oraz przeciwdziatania korupcji poprzez
srodki nalezytej starannosci oparte na analizie ryzyka.
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“Zréwnowaiony i etyczny
wzrost jest kluczowy dla
pomyslnej przysztosci.”

Dr. Christof Bosbach,
CEO Diehl Metering

PROGRAMY PRIORYTETOWE

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

0D ZASAD DO ICH
STOSOWANIA

W codziennych dziataniach nie zawsze tatwo
jest stwierdzi¢, czy pojedyncza czynnosé
jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami.
Przepisy sa bardzo skomplikowane. A nawet
najlepszy kodeks postepowania nie odnosi
sie do kazdego pojedynczego pytania.

W celu zapewnienia wszystkim naszym
pracownikom odpowiedniego poziomu
wskazdéwek i bezpieczenstwa, Diehl
Metering oferuje regularne szkolenia
dotyczace zgodnosci (w formie stacjonarnej
i online). Szkolenia te ukazuja w jaki sposéb
Ogdlne zasady biznesowe Grupy Diehl
majg zastosowanie w oparciu o przyktady

z zycia znane pracownikom. W niektdrych
przypadkach, takich jak dziaty sprzedazy
czy zakupu, szkolenia obejmuja specjalnie
dostosowane tematy i przyktady.

Sa to szczegdlnie wazne dziedziny naszej
dziatalnosci, gdzie kazdy szczegdt ma
znaczenie. Na przyktad zaproszenie osoby

na lunch do restauracji moze budzi¢ pytania.
Dlatego tez wazne jest, zeby pracownicy
rozumieli réznice pomiedzy zaproszeniem
osoby zatrudnionej przez instytucje
publiczng, a zatrudnionej przez firme
prywatna. | czy te same zasady obowiazuja w
Chinach, Emiratach i USA.

Opierajac sie na programie szkoleniowym
wdrozonym w 2024 r., firma Diehl Metering
w 2025 r. nadal wzmacniata swoje podejscie
do budowania swiadomosci i zapewniania
zgodnosci z przepisami. System dziata
obecnie jako proces ciagty, w ramach
ktdrego pracownicy przechodza szkolenia
odswiezajace dostosowane do petnionych
rél i stopnia narazenia na ryzyko.

Regularne aktualizacje dotyczace biezacych
zmian pomagaja zapewnic, ze wiedza
pozostaje aktualna, praktyki sg zgodne

z wymogami, a ciggte doskonalenie jest
zakorzenione w catej organizaciji.
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Chcemy utatwic zgtaszanie naduzy¢
naszemu kierownictwu. Oprécz mozliwosci
zgtoszenia naduzy¢ neutralnemu,
zewnetrznemu rzecznikowi praw
obywatelskich, Grupa Diehl wdrozyta
anonimowy system sygnalizowania
nieprawidtowosci, ktory jest otwarty dla
wszystkich pracownikéw, jak réwniez dla
0s6b z zewnatrz, ktére staty sie swiadkami
potencjalnych naduzyc. Zgtoszone
dziatania sa sprawdzane przez Komitet
ds. Zgodnosci z przepisami Grupy Diehl,
ktdry inicjuje odpowiednia reakcje.

Ciagty monitoring naszej dziatalnosci jest
kluczowa czescig naszego podejscia do
zrownowazonego rozwoju. Niedawno
poprawilismy sposéb w jaki oceniamy
relacje biznesowe pod katem korupcji.
Liczba potwierdzonych przypadkdéw
korupcji to zero.

Regularnie dokonujemy rowniez przegladu
naszych proceséw biznesowych aby
ocenic, czy nadal sg zgodne z Ogdlnymi
zasadami biznesowymi. Jest to kluczowe
dla identyfikacji probleméw zwigzanych
Z przestrzeganiem przepiséw oraz
badania potencjalnych naruszen.
Komitet ds. zgodnosci z przepisami

jest odpowiedzialny za opracowywanie
przepiséw, rozbudowywanie programow
szkoleniowych i zapewnianie analizy
ryzyka i zgodnosci w przypadku audytow
i dochodzen.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Kierowanie naszg dziatalnoscig za pomoca
Kodeksu postepowania

Kodeks postepowania Grupy Diehl obowiazuje wszystkich
pracownikéw na wszystkich szczeblach hierarchii, w

tym na najwyzszych stanowiskach. Stanowi on jasno, ze
nieuczciwe lub nielegalne praktyki sg niezgodne z naszymi
zasadami biznesowymi. Nasze relacje z innymi firmami
oraz relacje pomiedzy pracownikami i ich partnerami
biznesowymi — np. z dostawcami i klientami, z urzedami
panstwowymi oraz z pracownikami tych urzeddw, itp. —
musza charakteryzowac sie przejrzystoscia, zwtaszcza w

obszarze zakupow i sprzedazy.

A zadaniem Diehl Metering jest konkurowanie o
zamoéwienia w sposdb uczciwy i zgodny z prawem oraz
prowadzenie negocjacji umownych z zachowaniem
wszelkich przepiséw prawa. Ponadto nasz Kodeks
postepowania scisle reguluje szeroki zakres tematéw.

W szczegdlnosci zabrania przekupstwa i korupgji,

karteli, prania brudnych pieniedzy, pracy dzieci,

pracy przymusowej i handlu ludZmi. Chroni wtasnosc¢
intelektualna, dane, godnosc cztowieka, niedyskryminacje
i wolnos¢ zrzeszania sie. Pomaga nam réwniez zarzgdzac
konfliktami interesow i wtasciwie obchodzic sie z

zaproszeniami, prezentami i innymi korzysciami.
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ARTYKUL WSTEPNY

PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA

ZARZADZANIE

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Diehl Metering Globalnie

Diehl Metering GmbH,

SRODOWISKO

Diehl Metering S.A.S,

Diehl Metering sp.z 0.0.,

SPOLECZNOSC

Diehl Metering

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Diehl Metering Ltd,

Diehl Metering LLC,

WSKAZNIKI

Energia (MWh) Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Zuzycie paliw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
z wegla i produktow weglowych
Zuzycie palw . 914 3164 2467 636 1631 1298 278 1088 741 orekdanyen 445 428 K 0 0 0 0 0 0 0 0
z ropy naftowej i produktéw ropopochodnych
Zuzycie paliw 6196 5996 4526 5022 4938 3315 707 546 567 385 512 534 0 0 0 0 0 0 82 0 10
7 gazu ziemnego
Zuzycie paliw 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
z innych Zrédet kopalnych
Zuzycie energil zakupionej lub 130 3680 502  brakdanyen 3 009 0 weh 199 33,0  bredn 0 0 130 102 127 weh 272 244 ek 98 98
pozyskanej ze Zrédet kopalnych
Zrédta kopalne 710 12839 7495 5658 9578 4613 985 1833 1341 385 957 962 akd 102 127 bekdenyeh 272 244 82 98 208
Zrédta jadrowe brakdanych 4896 308 Kdenyeh 144 0 bakdanyeh 4583 148 0 0 0 0 0 0 0 0 0 brak dar 169 160
Zuzycie paliw ze zrodet odnawialnych, 45 1197 kdanych 145 1197 brek danyct 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
w tym z biomasy
Zuzycie energi zakupionej lub pozyskanej 87 7010 13912 bokdamen 4880 7435  bkdaweh 252 4319 b 1489 1752 87 259 288 brokdanyct 81 73 o 48 45
ze Zrédet odnawialnych
Zuzycie energii odnawialnej
wytworzonej we wtasnym zakresie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
niepochodzacej z paliw
Zrédta odnawialne 87 7155 15109 oo 5025 8632 weh 252 4319 oo 1489 1752 87 259 288 wen 81 73 brskdanyc a8 a5
Catkowite zuzycie energii 22183 24890 22912 13611 14747 13245 5885 6668 5808 1652 2446 2714 373 361 415 330 353 317 332 314 413
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ARTYKUL WSTEPNY PREZENTACJA PRZESIEBIORTWA ZARZADZANIE SRODOWISKO SPOLECZNOSC PROGRAMY PRIORYTETOWE WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Diehl Metering Globalnie Diehl M:gerlng GmbH, Diehl NLeterlr)g S.A.S, Diehl Me;erlln'? sp.z 0.0., GDlehLI;-I'Ie,t.\erl:g' Diehl hﬂctarltgrlng Ltd, Diehl Mztsell:ng LLC,
Woda i $cieki (m3) lemcy rancja olska esmbH, Austria iny

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Catkowity pobdr wody 17 939 2057 16 384 9787 10 549 8 666 3370 2682 2102 2577 2732 2807 702 626 1001 902 882 1004 601 3100 804
Catkowity zrzut wody 17 939 20 571 16 384 9787 10 549 8 666 3370 2682 2102 2577 2732 2807 702 626 1001 902 882 1004 601 3100 804
Catkowita ilos¢ wody podd.anej recyklingowi brak danych  brak danyct 534 brak danyct Jrak danyc 0 brak danych  brak danych o) brak danych  brak danyct 534 brak danyct rak danyc 0 brak danych Tk N 0 brak danyct nyct 0

i ponownemu wykorzystaniu

Zmiana catkowitej ilosci wody o 0 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0

w zbiornikach

o
o
o
o
o
o
(@]
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
>

Catkowita ilos¢ wody w zbiornikach orak danych 0 0 brak danych
Cg%koww‘te zuzycie dey na obszarach o 0 0 0 0 o 0 o o o o 0 0 0 0 0 0 o o o 0
o istotnym ryzyku zwigzanym z woda
Catkowite zuzycie wody o] o] (o] o o o] o (0] (0] (0] o] o] o o o] o o (0] (0] (0] (o]
Diehl Metering Globalnie Diehl Me?erlng GmbH, Diehl Meterlr‘lg S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Meterlnq Diehl Met‘erlng Ltd, Diehl Metering LLC,
Odpady (t) Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA \/

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Odpady inne niz niebezpieczne — 1182 894 893 407 375 340 291 260 327 162 120 183 129 134 a1 6 4 2 188 0 0
Wytaczone z utylizacji
Odpady inne niz niebezpieczne — 335 215 356 m 72 74 88 109 124 16 19 15 14 13 140 0 0 0 100 1 4
Przekazane do utylizacji
Odpady inne niz niebezpieczne 151 1109 1249 518 447 414 379 369 450 178 140 198 143 148 181 6 5 2 287 1 4
Odpady niebezpieczne — o1 39 13 0 19 82 0 0 19 0 n 0023 008 9 02 00033 0 0 0 0 12
Wytgczone z utylizacji
Odpady niebezpieczne — 93 15 160 73 94 90 5 4 23 16 n 20 0,04 4 6 4 1 1 0 1 20
Przekazane do utylizacji
Odpady niebezpieczne 99 154 273 73 13 172 5 4 42 16 22 20 0412 13 6 4 1 1 o 1 32
e ovataliios Wy tacrzenyCch 1609 1262 1522 591 560 586 384 373 492 194 161 218 143 161 187 9 6 3 287 2 36

odpadéw
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WSKAZNIKI

EMISJA GAZOW CIEPLARNIANYCH

. . . Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
L. . . . Diehl Metering Globalnie n N A A
Emisja gazéw cieplarnianych (tony Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA
ekwiwalentu CO2)

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

Zakres 1 2010 2012 1434 1306 1442 1028 436 274 173 178 209 210 74 70 o (o] o o 17 17 22
Zakres 2 (oparty na lokalizacji) 4 010 4 496 5311 2546 3022 3354 321 209 376 798 1193 1403 60 54 64 197 0 o 88 126 14
Zakres 2 (oparty na rynku) 2635 2728 204 1984 247 1 321 80 10 (o] (o] (o] 45 35 56 197 0 (o] 88 143 137
Zakres 3 148 234 132564 120840 110626 57641 62994 75284 69020 76939 22663 33509 34353 18883 10123 10632 2887 9990 2788 5808 7679 5599
Kategoria 1 14567 95220 93777 98308 45363 52215 69048 54548 65 9N 19 961 25946 30426 8376 8790 9605 2230 9121 2002 4561 5738 4400

Zakupione towary i ustugi

Kategoria 2
Dobra inwestycyjne

w
©
N

N
N]
w
g
©

6 896 1398 3460 2612 1047 5341 2710 607 2 817 1482 41 34 68

N
o

N
o
©
a1

576

o
@
©
O

Kategoria 3
Dziatalnosc¢ zwigzana z paliwem 1101 1688 1463 776 118 863 197 210 222 38 292 336 28 38 17 38 0 0 24 30 25
i energia

Kategoria 4
Transport i dystrybucja na etapie 4 049 1154 1064 1209 443 335 1933 645 856 206 153 309 120 16 n7 91 80 44 489 367 256
wydobycia i produkcji

Kategoria 5
Odpady wytworzone w czasie 87 654 779 15 382 456 8 122 160 4 98 91 3 42 28 1
dziatalnosci

o
N
o
o)}
N

42

Kategoria 6

. . 1048 2338 2 460 606 786 an 321 856 966 12 127 127 28 o1 12 57 138 12 23 340 331
Podréze stuzbowe

Kategoria 7
Dojazdy pracownikéw

3816 40m 1051 1676 1618 770 1206 1157 527 561 894 Ul 41 87 147 186 153 U 144 101

Kategoria 8
Aktywa dzierzawione

Kategoria 9
Transport i dystrybucja na etapie sprzedazy 19 051 5329 2155 6 233 1868 1559 1600 3750 942 1297 Al 363 9 883 6 102 37 74 24 ] 0 0
i uzytkowania

Kategoria 11
Wykorzystanie sprzedanych produktéw

1632 3 256 1827 987 991 953 278

Kategoria 12
Ostateczne usuwanie i utylizacja 13
produktow

0

6 446 6068 42 1554 1572

©
N
N

3620

w
w
N
3]
a1

175

w

216 1 50 50 8 414 435

Slad weglowy przedsigbiorstwa

S 154 254 139072 127585 114478 62105 67376 76041 69503 77488 23639 34912 35966 19017 10247 10696 3084 9990 2788 5913 7 823 5735
oparty na lokalizacji

Slad weglowy przedsigbiorstwa

oparty na rynku 152879 137304 122478 113916 61553 64023 76041 69374 77122 22841 33719 34563 19002 10228 10688 3084 9 990 2788 5913 7 839 5758




WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SPOLECZNE

9 A . Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
Diehl Metering Globalnie Ni F g Polsk G bH, Austri Chi USA
Wskazniki na dzien 3112 iemey rancja Cl.G) CElila b S LE] ny

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

taczna liczba pracownikéw 1910 1951 1968 928 934 o 387 403 403 439 451 500 56 54 52 7 60 53 29 49 49
:;’r:zz"i":)'cy zetiicy SpipaBStale 1626 1651 1833 841 855 845 344 352 363 287 295 473 56 51 49 70 62 54 28 36 49
W tym kobiety 657 670 802 310 317 317 120 123 123 184 188 313 13 1 12 24 20 18 6 1 19
W tym mezczyzni 969 981 1031 531 538 528 224 229 240 103 107 160 43 40 37 46 42 36 22 25 30
aconnicylzstiudnisainalczas 284 296 157 87 84 75 43 50 46 152 157 32 0 a4 4 1 1 0 1 0 0
okreslony (srednio)

W tym kobiety 145 165 75 33 31 27 21 25 23 90 108 25 0 1 0 0 0 0 1 0 0
W tym mezczyZni 139 131 82 54 53 48 22 25 23 62 49 7 0 3 4 1 1 0 0 0 0
Wskaznik rotacji pracownikéw w %* ych h 14% g h 10% rak dan far 17% ik dany 1 17% rak dar v 8% 1 15% ych g 20%
Pracownllcy,. ktérzy odeszli ! 269 92 o . 71 ) . 84 o ! 4 . 8 : 10

z przedsiebiorstwa
O SehvinicbsdacelpiacawniKen 160 178 20 82 92 17 3 22 24 10 37 1 2 3 1 0 0 27 66 24
(srednio)
W tym osoby prowadzace I ! : ! : ! !
dziatalnos¢ na wtasny rachunek
yv tym osoby Ofidelegowane przez ! 178 92 . . 22 : : 37 . 3 . 0 ! 24
inne przedsiebiorstwa
Pracownicy objeci uktadem 1351 1355 1360 908 898 905 387 403 403 0 0 0 56 54 52 0 0 0 0 0 0
zbiorowym
Pracownicy objeci uktadem 71% 69% 69% 98% 96% 99%  100%  100%  100% 0% 0% 0% 100%  100%  100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
zbiorowym w %
Pracownicy objeci reprezentaca 1810 1842 1866 928 934 on 387 403 403 439 451 500 56 54 52 0 0 0 0 0 0
pracownicza
Pracownicy objeci reprezentacja 95% 94% 95%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
pracownicza w %
Pracownicy najwyzszego szczebla a a 4
kierowniczego
W tym kobiety 1 1 1 Na tym szczeblu nie ma struktury zarzadu.
W tym mezczyzni 3 3 3

*W ogdlnej liczbie uwzgledniono réwniez ucznidw i praktykantow, ktdrzy juz opuscili placowke.



WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SPOLECZNE

Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,

Diehl Metering Globalnie Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA

Wskazniki na dzien 3112
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

taczna liczba pracownikéw <30 318 320 308 114 102 05 84 85 77 98 108 114 1 8 7 6 4 3 5] 13 14
taczna liczba pracownikéw 30-50 1050 1092 1128 460 488 488 222 232 241 266 270 300 25 27 25 62 54 50 15 21 24
taczna liczba pracownikéw >50 539 539 532 354 344 330 81 86 85 73 73 86 19 19 20 3 2 (o] 9 15 1
taczny odsetek pracownikow w 100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100%  100% 100%  100%  100%  100%  100%
poszczegdlnych grupach wiekowych

W tym pracownicy <30 lat 17% 16% 16% 12% 1% 10% 22% 21% 19% 22% 24% 23% 20% 15% 13% 8% 7% 6% 17% 27% 29%
W tym pracownicy w wieku 30-50 lat 55% 56% 57% 50% 52% 54% 57% 58% 60% 61% 60% 60% 45% 50% 48% 87% 90% 94% 52% 43% 49%
W tym pracownicy >50 lat 28% 28% 27% 38% 37% 36% 21% 21% 21% 17% 16% 17% 34% 35% 38% 4% 3% 0% 31% 31% 22%
Pragf)\n!nicyotr.zymyjacywy.nagrodzenie  danych 0 orak danych  brak dany 0 Sk danych anych 0  danych 0 srak danych  brak dany 0 brak danych anych 0 srak danych  danych 0
ponizej odpowiedniego poziomu

Odsetek pracownikéw otrzymujacych

wynagrodzenie ponizej odpowiedniego orak danyc danyct 0% orak dar orak danyc 0% ik danych k danych 0% orak dan danyct 0% orak da orak danyc 0% 1k danych k danych 0% orak dan ak danyct 0%
poziomu

Pracownicy niepetnosprawni 64 65 64 46 49 50 14 16 14 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Odsetek pracowniksw 3% 3% 3% 5% 5% 5% 4% 4% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0 1% 0% 0% 0% 0% 0%

niepetnosprawnych




WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SPOLECZNE

9 A . Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
Diehl Metering Globalnie A 5 : s
Wskazniki Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

taczna liczba godzin szkolen

VL . . brak danych  brak danyct 35 019 brak danych  brak danyct 19 747 ak danych l 6 949 brak danych  brak danyct 7127 ych  brak danyct 1003 ak danych ak danych 934 brak danych  brak danyct 218
pracownikéw (srednia)
Wtymkobiety rak danyc < danyct 14 071 orak danyc orak danyc 6 391 brak danych 1k d i 2694 rak danyc ort 4 428 brak danyct orak danyc 340 brak danych 1k d 1 457 rak danyc « danyct 73
W tym mezczyzni rak danych k danych 20 948  brak danye srak danyc 13 356 orak danych  brak danych 4 255 rak danych k danych 2 699 brak danyct srak danyc 663 orak danych  brak danych 477 rak danych k danych 145
Srednia I,'CZb",’ 9°d,z'“ szkoleni na ) danych 18 srak dar srak danyc 21 K danych yeh 17 ) danych 14 brak danych  brak danyc 19 K danych yeh 17 ) y danych 4
pracownika (Srednia)
Srednia liczba godzin szkolen na
pracownika (kobiet) (Srednia) ‘ 6 ‘ ‘ 9 ‘ ) 8 ‘ B e ‘ 28 ‘ ) 25 ‘ 4
Srednia I‘i“ba gf’dﬂ" 51k,°leﬁ na , ! et 19 rak dar rak dar 23 y \ brak ! 16 , , et 16 brak danych  brak dar 16 | \ brak ! 13 ! et 5
pracownika (mezczyzn) (Srednia)
taczna liczba przepracowanych e beccach 2026085 bk dach ki 1279628 ok covc bk BG3 B2 oo bocdouch 818 908 Lot b o 81906 ook acn cakcoc 93182 boicouch beidonc 89 258
godzin przez pracownikéw
Pracownicy uprawnieni do skorzystania 1910 1911 1940 928 939 920 387 402 409 439 452 504 56 55 53 7 63 54 29 0 0
z urlopu rodzinnego (Srednia)
taczna liczba uprawnionych pracownikéw,
ktérzy i z urlopu rodzi 166 152 86 77 48 45 21 15 9 49 86 30 4 2 2 15 1 (o] o o o}
(Srednia)
W tym kobiety 104 107 58 47 28 22 4 3 9 39 73 26 4 2 1 10 1 0 0] (0] 0
W tym mezczyzni 62 45 28 30 20 23 17 12 0 10 13 4 0o 0 1 5 0] 0 (0] (0] 0]
Odsetek uprawnionych pracownikéw,
ktorzy skorzystali z urlopu rodzinnego 9% 8% 4% 8% 5% 5% 5% 4% 2% 1% 19% 6% 7% 4% 4% 21% 2% 0% 0% 0% 0%
(Srednia)
W tym kobiety 5% 6% 3% 5% 3% 2% 1% 1% 2% 9% 16% 5% 7% 4% 2% 0% 0% 0% 0%
W tym mezczyzni 2% 1% 3% 2% 3% 4% 3% 0% 2% 3% 1% 0% 2% 7% 0% 0% 0% 0% 0%




Chcieliby$my podziekowac
wszystkim, ktérzy przyczynili
sie do stworzenia tego

DODATKOWE
PYTANIA?

sprawozdania, a takze
wszystkim naszym pracownikom
za ich poswiecenie i wktad.
Sprawozdanie to odzwierciedla
zaangazowanie pracownikow

w réznych zaktadach Diehl
Metering, dlatego tez
serdecznie im dziekujemy za ich

Diehl Metering nieustannie angazuje sie w zréwnowazony
rozwaj, stale wprowadzajac innowacje i wdrazajac praktyki
korzystne zardwno dla firmy, jak i dla Srodowiska. W

tym podejsciu kluczowe znaczenie ma zaangazowanie
zainteresowanych stron. Przejrzystosc i otwarta komunikacja
sg niezbedne do budowania zaufania i wspotpracy. Jezeli
maja Parstwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt z
naszym przedstawicielem dziatu sprzedazy, obstugi klienta
lub dziatu komunikacji. Obok znajduja sie informacje i linki.
Dziekujemy za wsparcie i zainteresowanie dziataniami firmy
Diehl Metering na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Kontakt handlowy |
Diehl Metering

Dalsze pytania
o nas?

Obserwuj o @
nas:

nieoceniong wspotprace.

Druk

Diehl Metering

Sprawozdanie Zréwnowazonego
rozwoju oraz IMS za rok 2025

Wydawca

Diehl Metering GmbH
Donaustr. 120

90451 Nuremberg, Germany

Szata graficzna
Zygmund Sarl
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https://www.diehl.com/metering/pl/kontakt/kontakt-sprzedazowy/
https://www.diehl.com/metering/pl/firma/o-diehl-metering/
https://www.youtube.com/channel/UCnEjKmdpOREawsuciNaHs5g
https://www.linkedin.com/company/diehl-metering/

MarCom | lipiec 2026

Diehl Metering GmbH,
Nuremberg

Tel +49 911 6424-0
Donaustrasse 120
90451 Nuremberg
Germany

diehl.com/metering
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