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ARTYKUL WSTEPNY

“ Rok 2024 jest dla nas nie tylko
kamieniem milowym — jest
dowodem na to, ze nasza
dtugoterminowa wizja staje sie
rzeczywistoscia. Dzieki wyznaczonym
przez nas celom, ktére oparte sg na
nauce i na wspolnych dazeniach,
przyspieszamy w kierunku przysztosci,
w ktérej to zréwnowazony rozwdj
definiuje sukces.”

ZWIEKSZANIE ODDZIALYWANIA,
WZMACNIANIE ZAANGAZOWANIA

W Swiecie stawiajacym czota pilnym wyzwaniom klimatycznym, Diehl Metering nadal przewodzi z jasno

okreslonym celem. Dzieki odwaznym zobowigzaniom i mierzalnym postepom ksztattujemy przysztosc, w ktorej

sukces biznesowy i odpowiedzialnos¢ za srodowisko ida w parze - dla przysztych pokolen.

W Diehl Metering zréwnowazony rozwdj zawsze jest dla nas
czyms wiecej niz tylko odpowiedzialnoscia - to podstawowa
wartosc, ktdra wyznacza kierunek naszej strategii, naszym
dziataniom i wspdtpracy partnerskiej. Zanim jeszcze
wprowadzono przepisy i regulacje w tym obszarze, my

juz wprowadzilismy zrdwnowazone praktyki w kazdym
aspekcie naszej dziatalnosci. W 2024 roku po raz kolejny
potwierdziliSmy to zobowigzanie i z nowa determinacja
kontynuujemy nasze dziatania.

W tym roku przystapilismy do Science Based Targets
initiative (SBTi), miedzynarodowej inicjatywy wspierajacej
przedsiebiorstwa w wyznaczaniu celdw redukcji emisji
gazow cieplarnianych, co stanowi wazny kamien milowy

w naszej strategii klimatycznej. Zobowiazujac sie do
osiagniecia neutralnego wyniku emisji gazéw cieplarnianych
do roku 2050, dostosowujemy nasze cele zgodnie z
najnowszymi danymi o zmianach klimatycznych i globalnymi
oczekiwaniami. Jestesmy rowniez dumni z udziatu we
wspieranej przez ONZ kampanii ,Wyscig do Zera”, wzrastajac
w naszych ambicjach, aby dziatac¢ szybko i przejrzyscie w celu
redukcji emisji gazow cieplarnianych.

Nasza podréz w kierunku zréwnowazonego rozwoju trwa
nieustannie zgodnie z naszymi 7 Programami Priorytetowymi,
ktdre pomagaja nam oceniac i udoskonalac nasza wydajnosc
w wymiarze srodowiskowym, etycznym i spotecznym.

Programy te stanowia fundament naszych dziatan na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju i zrdwnowazonych innowacji.

Jestesmy szczegdlnie dumni z uznania, jakie zyskalismy

w 2024 roku. Diehl Metering zostat nagrodzonym ztotym
medalem Ecovadis, co jest wynikiem wspdlnych wysitkdw
réznych zespotéw i zaktaddw. Nasz zaktad w Saint-Louis

z Francji osiggnat jeszcze wiekszy sukces, gdyz zdobyt
platynowy medal i uplasowat sie w gronie 1% najlepszych firm
ocenianych przez Ecovadis na catym swiecie.

Ponadto uzyskalismy certyfikat ISO 45001, co potwierdza nasze
zaangazowanie na rzecz bezpieczeristwa i higieny pracy. Jest
to uzupetnienie naszych certyfikatow ISO 9001, ISO 14001

MID oraz dowdd naszego zaangazowania w przestrzeganie
wysokich standardéw we w catej naszej organizacji.

Patrzac w przysztosc widzimy, ze nasze zaangazowanie na
rzecz zréwnowazonego rozwoju nie tylko trwa, ale wrecz
przyspiesza. Konsekwentnie trzymamy sie celdw i nadal
dziatamy z przekonaniem, ze musimy i$¢ dalej, szybciej i razem.

Z wyrazami szacunku,
Dr Christof Bosbach,
CEO Diehl Metering
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PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA

ZAANGAZOWANIE
CALEJ GRUPY W
ZROWNOWAZONY
ROZW0OJ

Diehl Metering jest czescig Grupy Diehl, podzielajac jej
wartosci i czerpigc korzysci z synergii pomiedzy réznymi
jej spotkami i dziataniami.

Grupa Diehl posiada 5 oddziatéw, zatrudnia ponad 18 600 pracownikow
na catym swiecie, a w 2024 roku osiagneta obroty w wysokosci

4,6 miliarda euro. Zaangazowanie grupy w zrownowazony rozwoj wynika
z jej poczatkdw jako firmy rodzinnej. Od chwili powstania jako mata
odlewnia w 1902 roku, Diehl troszczy sie o cate pokolenia pracownikéw,
klientéw i dostawcow, a ciagty rozwdj oznacza, ze nieustannie patrzy

w przysztosc. Dzi$ grupa pozostaje silnie zwigzana ze spotecznosciami
lokalnymi, aktywnie przyczyniajac sie do poprawy sytuacji spotecznej.
Ponadto jej zaangazowanie obejmuje szeroka game produktow,
poczawszy od ztozonych stopdw metali po zaawansowane systemy
podzespotdw i ustug.

Wszystkie oddziaty grupy, w tym Diehl Metering, wspdlnie angazuja sie
na rzecz zréwnowazonego rozwoju i dziela wiele tych samych celdow.
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0 DIEHL
METERING

ZROWNOWAZONY ROZW0OJ
| ETYKA TO NASZE KORZENIE

Diehl Metering jest globalnym specjalista w dziedzinie inteligentnych
rozwigzan pomiarowych dla wody i energii cieplnej. Cieszac sie
zaufaniem przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej, opracowujemy

i dostarczamy kompleksowe systemy wspierajgce efektywne,
przejrzyste i zréwnowazone zarzadzanie zasobami. Nasza oferta

taczy inteligentne narzedzia pomiarowe, niezawodne technologie
komunikacyjne i zaawansowana analityke danych - wszystko
zintegrowane w skalowalnych platformach loT. Kazdego dnia nasze
rozwigzania dokonuja ponad 25 miliardéw odczytéw danych, pomagajac
przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej monitorowac sieci w czasie
rzeczywistym, wykrywac wycieki, zapobiegac awariom i optymalizowac
wydajnosé. Od budynkdéw mieszkalnych po cate miasta, nasze systemy
umozliwiajg automatyczne odczyty, zdalnag diagnostyke i konserwacje
zapobiegawcza - redukujac koszty operacyjne i poprawiajac jakosc
ustug. Przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej zyskuja lepsza kontrole
nad swoimi sieciami i wnosza wieksza wartosc¢ swoim klientom.

Dzieki wieloletniemu doswiadczeniu i silnej kulturze innowacji Diehl
Metering scisle wspotpracuje z operatorami publicznymi i prywatnymi w
celu wspoéttworzenia inteligentnej infrastruktury uzytecznosci publicznej,
ktdéra jest dostosowana do potrzeb klienta. Nasze rozwigzania wdrazane
sg w ponad 80 krajach, w ktérych wspierajg rozwoj bardziej odpornej
infrastruktury miejskiej oraz odpowiedzialnego korzystania z zasobdw.
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NASZE DZIEDZICTWO

Poczatki

1862 We Wroctawiu zostaje zatozona odlewnia
NEPTUN produkujaca armature do instalacji
wodnych i gazowych.

1912 NEPTUN zmienia nazwe na HYDROMETER
Breslauer Wassermesserfabrik. Do dzis dnia
specjalisci z branzy utozsamiaja te nazwe
z gwarancja jakosci.

1951 Przeniesienie siedziby z Wroctawia
do Ansbach w Niemczech.

KLIKNIJ LUB
ZESKANUJ |
DOWIEDZ SIE
WIECEJ NA TEMAT
NASZEJ HISTORII

Napedzani przez innowacje

1996 Wprowadzenie na rynek naszej technologii
radiowej IZAR.

1998 Francuska firma Sappel i polska spdtka
Mirometr zostaja wtaczone do Grupy
HYDROMETER.

2001 Do Grupy HYDROMETER dotacza austriacka
firma ELIN Wasserwerkstechnik. Od
tradycyjnego producenta armatury i miernikow
do waznej czesci globalnej Grupy Diehl.

2003 Integracja Grupy HYDROMETER z Grupa Diehl.

2008 Wszystkie jednostki biznesowe staja sie
Diehl Metering.

Pracujac na rzecz zréwnowazonego
rozwoju

2012 Diehl Metering Niemcy Swietuje swoje
150-lecie.

2019 Wprowadzenie na rynek naszego
ultradZzwiekowego wodomierza HYDRUS 2.0.

2020 Diehl Metering uzyskuje certyfikat IMS dla
wielu lokalizacji, a takze certyfikat MID oraz
ISO 9001 14001.

2021 Przystapienie do programu ONZ Global
Compact.

2023 Diehl Metering zostaje nagrodzony brgzowym
medalem Ecovadis w ramach oceny,
obejmujacej wszytkie oddziaty firmy.

2024 Diehl Metering uzyskuje certyfikat ISO 45001
dla wielu lokalizacji i angazuje sie w inicjatywe
Science Based Targets (SBTI).


https://www.diehl.com/metering/pl/o-nas/firma/historia/
https://www.diehl.com/metering/pl/o-nas/firma/historia/
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PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA

ORGANIZACJA

Struktura naszej firmy zapewnia, ze zawsze podejmujemy najlepsze decyzje i maksymalizujemy wptyw naszych dziatan w terenie. W celu wdrozenia zréwnowazonego

rozwoju we wszystkich dziedzinach i obszarach firmy, przyjelismy kompleksowe podej$cie do zréwnowazonego rozwoju na poziomie catej organizacji.

Organizacja ds. zréwnowazonego rozwoju w ramach Grupy Diehl

Diehl Group
Board of Directors

Organizacja Diehl Metering

Diehl Metering CEO Prelegent /
ZARZAD PIONU

Diehl Metering
CEO

Diehl Metering Vice President
Sustainability

Core team
with ESG Experts

& Integrated Management System

Diehl Group
Corporate sustainability

Diehl Metering COO Produkcja /

Diehl Group
Sustainability committee

Diehl Metering CSO Marketing /

Extended team
with Priority Program Representatives

Diehl Metering CFO Zarzadzanie

KORPORACYJNEGO Strategia / Rozwdj osobisty Rozwdj / Jakos¢é Sprzedaz komercyjne
JEDNOSTKI . .. i A
BIZNESOWE Metering & Connectivity Analytics & Services

Corporate People Global Operations Business

Innovation P Development & Supply Chain Development & Sales Regions Group Support IT Management

Management
Management Management Partners
) Operations ) ) )

CORPORATE . Quality Marketing & ; Strategic Finance &
FUNCTIONS Strategy Main sites Management Eslwté?:weei{\'fg Communication Sales Operations Purchasing Controlling

Sustainability

& Integrated Management System
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LOKALNA
OBECNOSC NA
CALYM SWIECIE

Dziatamy w 5 regionach
sprzedazy (Sales Regions)

i w7 obszarach produkcyjnych
na catym swiecie, gdyz staramy
sie by¢ tam, gdzie sa nasi klienci.
Wierzymy, ze bliskosc klienta jest

niezbedna nie tylko do budowania relacji

i zrozumienia lokalnych potrzeb; ma ona Diehl Metering
Lisle, USA

« Liczniki ultradzwiekowe

réwniez kluczowe znaczenie z punktu

widzenia zrownowazonego rozwoju.
Dziatajac lokalnie zmniejszamy nasz slad
weglowy poprzez ograniczenie transportu, . . [Y

jednoczesnie umozliwiajac rozwaj Diehl Metering

Jinan, Chiny

« Liczniki ultradZzwiekowe dla energii \/
cieplnej

gospodarczy na obszarach, na ktérych

dziata my. - Wodomierze objetosciowe Woltman
+ Wodomierze objetosciowe Woltman
Diehl Metering
Saint-Louis, Francja
Reglony sprzedazy + Wodomierze ttokowe Diehl Metering

« Wodomierze jednostrumieniowe
i objetosciowe

« Tworzywa termoplastyczne

i wtryskiwane

Bazanowice, Polska

« Wodomierze ttokowe

« Wodomierze jednostrumieniowe

« Montaz koricowy modutéw radiowych
« Liczniki ultradZzwigekowe

N SR1 Ameryka Péthocna

I SR2  Europa Zachodnia, Ameryka
Srodkowa i Potudniowa

[ SR3 - Europa Srodkowa, Wschodnia
i Pétnocna, Kaukaz i Azja

|— Gtowna siedziba

Diehl Metering, -
Nuremberg, Niemcy
« Podzespoty elektroniczne do
L, A e i o licznikow ultradzwigkowych
i objetosciowe dla energii cieplnej i wody "
Srodkowa « Wodomierze objetosciowe Woltman octadacions

3 « Wysoka automatyzacja
. . . - Tworzywa termoplastyczne wtryskiwane
SR4  Chiny, Azja Potudniowo- yretermopasy Y

Diehl Metering __|
Ansbach, Niemcy

- « Ultradzwigkowe liczniki

\__ Diehl Metering

Wschodnia, Australia Apolda, Niemcy
[ SRS Bliski Wschdéd, Afryka, Turcja, :\évlzgzoon;iﬂef”eeﬁ?nostrumieniowe

- Wysoka automatyzacja

Azja Potudniowa
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ROZWIAZANIA INNOWACYJNE
| ZDALNEGO ODCZYTU

Jako zaufany partner przedsiebiorstw uzytecznosci
publicznej oferujemy inteligentne rozwigzania

umozliwiajgce efektywne zarzadzanie dostawami wody
i ciepta. Mamy bogate doswiadczenie w projektowaniu
rozwigzan dostosowanych do potrzeb branzy pomiaréw

ZAUFANA INTELIGENCJA W ZARZADZANIU WODA | CIEPLEM

i tacznosci. Doktadamy wszelkich staran, aby zrozumiec
potrzeby naszych klientéw i szybko na nie reagowac,

koncentrujac sie na stuchaniu, analizowaniu biezacej ".6\ —D—';-.\\
infrastruktury i rozwiazywaniu wyzwar, z ktérymi sie I::l —
mierza: WODOMIERZE CJ— __ CIEPLOMIERZE

To, co SiQ |iCZy w pomiarze Precyzyjnie zaprojektowane, Liczniki ciepta zapewniaja
’ inteligentne wodomierze precyzyjny i efektywny pomiar
Oferujemy zoptymalizowane, wysokowydajne liczniki zwiekszajgce wydajnosc, energii dla zoptymalizowanych
zrownowazony rozwdj i systemow grzewczych i
wody i ciepta, ktore mierza to, co dla nas najcenniejsze. przejrzystosc zuzycia chtodzacych

0D LICZNIKA DO
ROZLICZENIA

. (. \{\ PRZEPLYW DANYCH
Potaczenie z przysztoscia ((P) ZDALNY ODCZYT \9

T + i hnologii loT, ktd ieraj
worzymy potgczenia w technologii loT, ktére otwieraja LICZNIKOW INTELIGENTNE

ROZWIAZANIA

nieskoriczone mozliwosci, zapewniajac niezawodna

Rozwigzania stacjonarne
i mobilne do

Kompleksowe rozwigzania
usprawniajgce procesy
dzieki zautomatyzowanemu,
doktadnemu i wydajnemu
przeptywowi danych

baze do wdrazania inteligentnych rozwigzan dla

przedsiebiorstw uzytecznosci publiczne. ;?e“;;)wj;fe‘gagggefénia

danych w czasie
rzeczywistym

Przeksztatcanie danych w realne dziatania

Tworzymy potaczenia w technologii loT, ktdre otwieraja WYKRYWANIE ;
NIESZCZELNOSCI

il |_| ZARZADZANIE

N o S Y procNozA
nieskoriczone mozliwosci, zapewniajac niezawodna

baze do wdrazania inteligentnych rozwigzan dla

Nowoczesne oprogramowanie Nowoczesne oprogramowanie
. . . ‘. . . i umozliwiajgce doktadne
rzedsiebiorstw uzytecznosci publicznej. stuzace do wykrywania ,
p e y P J nieszczelnosci, minimalizowania prognozowame‘ )
strat oraz optymalizacji zapotrzebowania na energig,
zarzadzania siecig co pozwala na inteligentne

planowanie i optymalizacje
zasobow
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“ Chartres Métropole w ciagu
jednego roku zaoszczedzit
prawie 600 000 m® wody dzieki
kompleksowym rozwigzaniom
Diehl Metering. Dzieki wymianie
licznikéw, instalacji modutéw
radiowych i wykorzystaniu
inteligentnych narzedzi

do przetwarzania danych,
poprawiliSmy wydajnosc sieci

i znaczaco wyeliminowalismy
wycieki po pomiarze.”

Adrien Dubost,
Przedstawiciel Handlowy, Francja

REALNY WPLYW NA PRZEDSIEBIORSTWA UZYTECZNOSCI

PUBLICZNEJ, NA SPOLECZNOSC | NASZA PLANETE

Niezaleznie od tego, czy celem jest poprawa zadowolenia klienta, zwiekszenie wydajnosci operacyjnej, czy realizacja

zwrotu z inwestycji, projektujemy, instalujemy i dbamy o najodpowiedniejsze dla naszych klientéw systemy pomiarowe

— od czujnikéw i bramek po oprogramowanie.

Wspieranie zwrotu z inwestycji

Nasze inteligentne technologie pomiarowe zapewniaja
dtugotrwatg wartosc¢ poprzez optymalizacje wykorzystania
zasobdw, minimalizowania recznej obstugi oraz
zapewnianie precyzyjnego rozliczenia. Prowadzi to do
szybszego okresu zwrotu inwestycji oraz utrzymania
stabilnych wynikéw finansowych przedsiebiorstw
uzytecznosci publicznej.

Zwiekszenie wydajnosci operacyjnej

Dzieki automatyzacji procesu gromadzenia danych

i zarzadzania siecia, nasze systemy zmniejszaja
koniecznos$c¢ wizyt w terenie, szybciej wykrywaja
nieprawidtowosci i optymalizujg planowanie prac
konserwacyjnych. Przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej czerpia korzysci z efektywniejszych proceséw
operacyjnych, obnizenia kosztéw pracy i szybszego
podejmowania decyzji.

Ograniczenia straty wody i energii

Wycieki, kradzieze i niemonitorowane zuzycie to gtéwne
problemy przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej na
catym swiecie. Nasza inteligentna infrastruktura umozliwia
proaktywny monitoring i szybkie wykrywanie anomalii,
minimalizujac straty wody i energii w catej sieci.

Zwiekszanie zadowolenia naszych klientéw
Przejrzystosc danych w czasie rzeczywistym i doktadne
informacje o zuzyciu pozwalajg uzytkownikom koricowym
lepiej zrozumiec i zarzadzac zuzyciem. Taka przejrzystosc
buduje zaufanie, zmniejsza liczbe sporéw dotyczacych
rozliczeni i podnosi ogdlng satysfakcje z ustug.

Dzieki tym wszystkim mozliwosciom
poprawie ulega wydajnosc ustug
przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej.
Co wiecej, spotecznosci korzystajg z lepszej
jakosci ustug, a sSrodowisko nie traci swoich
kluczowych zasobdw naturalnych.
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CZYM SIE
KIERUJEMY

W Diehl Metering to ludzie
motywuja nas do wszystkiego

co robimy. Dlatego nasza kultura
organizacyjna skupia sie na
trzech aspektach, ktérymi sa: nasi
klienci, nasi pracownicy i nasi
akcjonariusze. Stanowig oni punkt
wyjscia do tego jak dziatamy i w
jaki sposdb planujemy przysztosc.

NASZA WIZJA
INSPIROWANIE |
WPROWADZANIE
INNOWACJI DLA
ZROWNOWAZONEJ
PRZYSZt0SCI

W obliczu globalnych trenddéw
wptywajacych na nasza planete,
jestesmy przekonani, ze znalezienie
nowych i odpowiedzialnych sposobdw
wykorzystania naszych zasobdéw
naturalnych stanowi dzisiaj kwestie
priorytetowa. Wierzymy w swiat,

w ktdrym zasoby sa wszedzie
optymalnie zagospodarowywane.
Dzieki zaawansowanym technologiom
i rozwigzaniom umozliwiamy naszym
klientom i spotecznosciom tworzenie
bardziej zréwnowazonej przysztosci.
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PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA

NASZA MISJA
CENTRUM NASZEJ UWAGI

TO KLIENCI, PRACOWNICY |
ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Mamy wazna misje, ktéra opiera sie na filarach
zadowolenia klienta, rozwoju ludzi i zréwnowazonego
rozwoju.

Na pierwszym miejscu jest zadowolenie klienta -
obstugujemy klientéw dtugoterminowo i tworzymy
wartosc dodana.

Koncentracja na pracowniku - promujemy umiejetnosci i
wspdlna kulture.

Odpowiedzialnos¢ to nasz obowigzek - przyczyniamy sie
do oszczedzania zasobdw naszej planety, jednoczesnie
wnosimy istotny wktad w przyszty rozwéj Grupy Diehl.

Na wszystkie te sposoby urzeczywistniamy hasto naszej
firmy dotyczace budowania zréwnowazonej przysztosci:
Empower a sustainable future.

14



PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA

FUNDAMENTY
NASZEJ KULTURY
KLIENCI,
PRACOWNICY I
UDZIALOWCY TO
NASZE TRZY FILARY

Dla wszystkich tych grup stosujemy
ujednolicone podejscie, ktérymi sa
Wspotpraca, Zaufanie,
Odpowiedzialnosc, Osiaggniecia.

Fundamety Naszej Kultury pomagaja

nam zapewniac¢ naszym klientom trwata
wartosc dla ich biznesu i sSrodowiska. Sa
one dla nas wsparciem w umozliwianiu
naszym zespotom wprowadzania
innowacji i dokonywania prawdziwych
zmian dla ludzi na catym swiecie.
Motywujg nas takze do zapewniania
spotecznosciom sposobdw, dzieki ktdrym
beda mogty gospodarowac wodg i
energia w sposéb bardziej ekonomiczny i
odpowiedzialny.

Orientacja

na klienta

Obstuguj klienta
dtugofalowo

i tworz wartosc

dodang

Osiaggniegcia

Realizuj swoje cele o O

i dziataj przedsiebiorczo ’. '. }

. e o O °

Zaufanie ceee

. o @ 0 O

Miej zaufanie c o000

i badz otwarty . ..00080

na zmiany . co00000

; .o0000
Wspotpraca Odpowiedzialno$é cc0000
Pracuj zespotowo Deleguj wtadze N \. :

dla wspdlnego sukcesu i przyjmuj odpowiedzialno$¢

Zainteresowanie o J.edno.sc .
pracownikiem R z akcjonariuszami
Promuj umiejetnosci NS . Tworz‘
i wspdlng kulture : zrbwnowazony

wzrost
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ZARZADZANIE

NASZA POLITYKA IMS

My jako kierownictwo Diehl Metering, skupiamy sie na zapewnianiu
wydajnosci w zakresie metrologii, jakosci, ochrony Srodowiska, zdrowia,
bezpieczernistwa i ochrony. Pragniemy nieustannie wdrazac, utrzymywac
i doskonali¢ efektywnosc¢ naszego zintegrowanego systemu zarzadzania
IMS.

Wszystkim naszym partnerom i klientom gwarantujemy produkty i ustugi
spetniajace ich oczekiwania. Wszystko to opiera sie na stosowaniu norm

i przepiséw zawartych w dokumentacji naszego zintegrowanego systemu
zarzadzania IMS.

Dazymy rowniez do doskonatosci w metrologii prawnej poprzez

akredytacje naszego laboratorium wzorcujacego i badawczego zgodnie
z norma ISO 17025. Aby zademonstrowac nasze zaangazowanie w

zrownowazony rozwaj, od 2021 roku jestesmy sygnatariuszem inicjatywy

JAKOSCI | St

Droga do doskonatosci nigdy sie nie koriczy. Mocno wierzymy w

ZGODNOSCI| ZA o comgriowmin oy ook
KSZTALTOWANIU SPOSOBU
p D M D CA I M S WYKORZYSTYWANIA ZASOBOW.

Stawiamy na doskonatos¢ wykorzystujac zintegrowany £ oo . /

. . . o < A | (7 | 2
system zarzadzania do usprawniania naszych dziatan. L = IC‘ el =
Przyjmujac podejscie procesowe, naszym celem jest Dr C. Basbach A, Geuther R. Edel J-C. Luttringer

zapewnienie wydajnosci na kazdym poziomie.



ZARZADZANIE

Gtéwnym zadaniem Zarzadu pionu korporacyjnegdo i wiascicieli proceséw jest upewnienie

sie, Ze wszyscy pracownicy:

stosuja sie do wymogdéw dokumentacji IMS,

przestrzegaja wzorcowych praktyk zawodowych w celu utrzymania wysokiej jakosci swojej
pracy,

dbajg 0 zgodnosc z rodzajem produkowanych i instalowanych produktow (metrologia prawna,
dyrektywa ATEX, przepisy dotyczace wody pitnej...),

zabraniajg jakichkolwiek modyfikacji o charakterze regulacyjnym lub metrologicznym;
zachowuja sie uczciwie i lojalnie we wszystkich dziataniach (bezstronnosc, brak zgody na
tapownictwo, wolna konkurencja, przejrzystosé w relacjach i ochrona wiasnosci intelektualnej),
ograniczaja negatywny wptyw na srodowisko oraz poprawiajg efektywnosc energetyczna
produktéw i dziatan,

poprawiaja bezpieczenistwo i higiene pracy poprzez poprawe warunkéw pracy,

zapewniaja poufnosd, integralnosc i dostepnosc informacji zgodnie z 20 ztotymi zasadami
Diehl,

zapewniaja, ze nasze dziatania lobbingowe nie podwazajg postepdw w osigganiu celdw
zréwnowazonego rozwoju.

WYMOGI IMS

Nasza wizje i misje urzeczywistniamy
poprzez przestrzeganie swiatowych
standarddw w obszarach metrologii,
jakosci, zdrowia, bezpieczenstwa,
ochrony, bezpieczenstwa informacji,
ochrony srodowiska, efektywnosci
energetycznej i zapobiegania
zanieczyszczeniom.

DIEHL
Metecag OUR INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM POLICY - AT A BLANCE

OUR
COMMITMENT

Aby kazdy miat na biezgco dostep do naszego
podejscia procesowego, nasza polityka IMS jest
udostepniona we wszystkich lokalizacjach.

18



ZARZADZANIE

Zakres naszej certyfikacji IMS zgodnie z
wymaganiami ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO
45001 obejmuje: projektowanie, produkcje,
sprzedaz i serwis inteligentnych rozwigzan
dla systemdw i oprogramowania do pomiaru
wody, energii cieplnej, gazu, transmisji danych
i zarzadzania danymi. Zakres certyfikacji
metrologii prawnej obejmuje wode i energie
cieplna. Kierujac sie dyrektywa w sprawie
przyrzaddw pomiarowych MID, niemiecka
ustawa o pomiarach i kalibracji MessEG/EV
oraz prawem francuskim dotyczgacym instalacji

licznikow ciepta, wytaczono rozdziat 8.3 z

ISO 9001 v.2015 “Projektowanie i rozwdj
produktéw i ustug”.
AN
PLAN CIAGLOSCI ISO
Wspieramy réwniez 17 celéw DYREKTYWA ATEX N
. . . . . 2014/34/UE DZIALANIA ISO 14001
zréwnowazonego rozwoju Organizacji AT G
Narodéw Zjednoczonych, a w codziennej
dziatalnosci kierujemy sie 10 zasadami ONZ
Global Compact.
N N o
@) 150 150
ONZ Global Compact 1ISO 9001 ISO 45001
N\ ZROWNOWAZONY ROZWOJ JAKOSC BEZPIECZESTWO | HIGIENIA PRACY
N MODUL D
DYREKTYWA 2014/32/UE (DYREKTYWA W SPRAWIE
IAS&O N PRZYRZADOW POMIAROWYCH MID)
KLIKNIJ LUB ISO 17025 I\§9 PRAWO NIEMIECKIE
ZESKANUJ | DOWIEDZ AKREDYTOWANE LABORATORIA 150 27001 HessEerEy
BEZPIECZENSTWO INFORMACJI PRAWO FRANCUSKIE
TESTOWE | KALIBRACYJNE
S I E WI E C E J NA DOTYCZACE INSTALACJI LICZNIKOW CIEPLA
TEMAT IMS ORAZ METROLOGIA PRAWNA

CERTYFIKACJI


https://www.diehl.com/metering/pl/o-nas/firma/ims-certificates/

ZARZADZANIE

METROLOGIA
PRAWNA: GLOWNY
OBSZAR NASZEJ
DZIALALNOSCI

W wielu krajach na swiecie obowigzuja
wymogi prawne dotyczace urzadzen
pomiarowych wykorzystywanych w
transakcjach handlowych. Przyktadowo
zmieniona Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/32/UE w
sprawie przyrzaddéw pomiarowych,
znana jako dyrektywa MID, naktada na

producentéw obowiagzek przeprowadzenia

okreslonej oceny zgodnosci przyrzaddow.
Wszystkie liczniki produkowane

przez Diehl Metering sa zgodne z ta
dyrektywa, a takze z innymi stosownymi
normami krajowymi, europejskimi i
miedzynarodowymi.

Celem niniejszej metrologii prawnej jest
promowanie uczciwosci i mozliwosci
Sledzenia oraz ograniczanie ryzyka
oszustwa lub nieetycznego zachowania.
Zapewnia ona réwniez, ze organizacje
moga polegac na doktadnych i spdjnych
pomiarach na przestrzeni czasu, dzieki
czemu moga monitorowac swoje
postepy pod wzgledem wydajnosci i
zréwnowazonego rozwoju.

Metrologia prawna jest zatem

cennym narzedziem wzmacniania

zrownowazonych praktyk.

W Diehl Metering metrologia prawna
jest czyms wiecej niz tylko zadaniem.

To esencja naszej firmy, ni¢ przewodnia,
ktdra napedza kazde nasze dziatanie. Od
poczatku istnienia dbamy o doktadnosc

i niezawodnosc¢ naszych przyrzadow
pomiarowych, spetniajgc najsurowsze
wymagania naszych klientéw i organéw
regulacyjnych.
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ZARZADZANIE

POZYCJA LIDERA
W BADANIACH
METROLOGICZNYCH

Jako producent i dostawca licznikéw oraz
innych urzadzen pomiarowych, Diehl
Metering podlega krajowym, europejskim
i miedzynarodowym normom metrologii
prawnej. Jestesmy dumni nie tylko z tego,
ze przestrzegamy tych norm, ale takze z
tego, ze jestesmy punktem odniesienia w
zakresie precyzji, mozliwosci sledzenia i
niezawodnosci w naszej branzy.

Nasz zespdt metrologdw prowadzi
akredytowane laboratoria w wielu
miejscach na catym Swiecie. Obstugujemy
wszystkie popularne technologie testowe,
w tym testy kalibracji, akceptacji i inspekcji.
Ponadto nasz testowy dziat konstrukcyjny
opracowuje i produkuje wtasne
urzadzenia testowe.

JAKOSC NA KAZDYM
ETAPIE CYKLU ZYCIA /]

SIEC EKSPERTOW

Z ZAKRESU
METROLOGI

Jako uznany lider w dziedzinie

metrologii regularnie wspodtpracujemy z

zewnetrznymi laboratoriami, aby zapewnic

spéjny i wysoki poziom jakosci w naszej

branzy. Oprécz przeprowadzania wtasnych

kalibracji wewnetrznych, wspotpracujemy

rowniez z zaufanymi ekspertami w

zakresie kalibracji zewnetrznych.

Przeprowadzamy poréwnania petli

miedzy-laboratoryjnych pomiedzy naszymi

laboratoriami i placéwkami zewnetrznymi,

a takze klientami. Wsp&tpracujemy

réwniez z najwazniejszymi

przedstawicielami branzy metrologicznej

w celu dalszego rozwoju tego sektora.

SN

M M (M
@
PRODUKTU
e I e e N\
\J \J \J \J \J
Projekt techniczny Produkcja Montaz Uzytkowanie Naprawa

>

21



“ Wczesne dziatanie jest
kluczem do zarzadzania
ryzykiem i rozwigzywania
problemoéow. W obszarze
jakosci prewencyjnej mdj
zespot zajmuje sie ryzykiem
technicznym na etapie
projektowania, aby chronic
firme i naszych klientow.
Moje doswiadczenie w
kierowaniu zespotem

ds. jakosci operacyjnej

w Saint-Louis pozwolito

mi zrozumiec¢ dlaczego
odpowiednie zasoby sa
niezbedne do rozwigzywania
nieprzewidzianych
problemdéw na pdZniejszym
etapie procesu.”

Maximilien Issenmann,

Dyrektor ds. Profilaktyki Jakosci,
Francja

ZARZADZANIE

PRZEWIDUJAC
PRZYSZLE
POTRZEBY W CELU
LEPSZEJ OBStUGI

W Diehl Metering profilaktyka jakosci

stanowi kluczowy element naszej strategii.
Przestrzegamy najwyzszych standardow, w
tym VDA Band 04 i IATF 16949, gwarantujac
skuteczne srodki zapobiegawcze i wysoka
jakosc¢ przez caty cykl zycia produktu. Dzieki
analizie ryzyka i zaawansowanym narzedziom
danych proaktywnie identyfikujemy
potencjalne problemy i wdrazamy dziatania,
aby zapewnic jakos¢ od samego poczatku.

Analiza trybdéw i skutkéw awarii

Narzedzie do zarzadzania ryzykiem, ktére
identyfikuje i klasyfikuje potencjalne awarie w
celu ograniczenia ryzyka, ustalenia priorytetow
kluczowych cech i zapewnienia jakosci
produktu.

Cechy szczegdlne i kluczowe

Kluczowe cechy produktu okreslone w celu
spetnienia wymagan klientéw i przepiséw,
wyszczegdlnione w dokumentacji technicznej,
z zastosowaniem kontroli na kazdym etapie
cyklu zycia produktu.

Proces zatwierdzania czesci produkcyjnych
Uporzadkowany proces, dzieki ktéremu
dostawcy produkuja wolne od wad czesci
spetniajace wymagania klientow.

HISTORIA SUKCESU

Diehl Metering dokonat znaczgcego kroku naprzéd w obszarze
zréwnowazonego rozwoju i innowacji stajac sie pierwszym
producentem, ktory pomysinie ukoriczyt wymagajaca
procedure kwalifikacyjng VDE/FNN dotyczaca norm i
wytycznych sieciowych w celu przedtuzenia okresu kalibracji
elektronicznych wodomierzy i cieptomierzy w Niemczech.

Seria HYDRUS 171, a takze SHARKY 775, spetnita wymogi
niemieckich ram regulacyjnych (sekcja 4.3 GM-VA SPV),
umozliwiajac przedtuzenie kalibracji z 6 do 12 lat. Proces ten,
nadzorowany przez cztery lata przez akredytowane przez

panstwo laboratorium testowe w Ansbach i monitorowany przez
odpowiednie instytucje, obejmowat testy instalacji 3x396 metréw w
warunkach rzeczywistych, ktére zostaty zainstalowane u wybranych
klientéw. To osiagniecie odzwierciedla nasze zaangazowanie na
rzecz jakosci produktéw, redukcji odpaddw i dtugoterminowej
wartosci, a jednoczesnie wzmacnia nasz wktad w transformacje
energetyczng poprzez wspieranie wizji wytycznych VDE FNN o
odpornej, zintegrowanej sieci energetycznej.

Dzieki zgodnosci z najwyzszymi standardami technicznymi
dostarczamy inteligentne, trwate i gotowe na przysztosc loT
rozwigzania pomiarowe, ktére nie tylko wydtuzaja cykl zycia
produktu, ale takze umozliwiaja przedsiebiorstwom uzytecznosci
publicznej na catym Swiecie budowe bardziej zréwnowazonych i
przysztosciowych sieci wodociggowych i cieptowniczych.
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ZARZADZANIE

W Diehl Metering przeprowadzamy
ocene ryzyka w celu ochrony naszych
dziatan i aktywow oraz naszej reputacji.
Identyfikujgc najwazniejsze grupy
akcjonariuszy - pracownikdéw, klientow,
partnerdw, spotecznosci i instytucje

- i rozumiejac ich oczekiwania,
zapewniamy skuteczne

i ukierunkowane ograniczanie ryzyka.

PODWOJNA
ISTOTNOSC

Skuteczne zarzadzanie ryzykiem wptywa na poprawe zgodnosci z przepisami W 2023 roku Diehl Metering przeprowadzit ocene istotnosci, stosujac dogtebna
oraz efektywnosc i zaufanie akcjonariuszy. W ramach zasady podwadjnej istotnosci metodologie i opierajac sie na Europejskich Standardach Sprawozdawczosci
przedsiebiorstwa oceniaja zardwno ryzyko finansowe zwigzane z kwestiami Zréwnowazonego Rozwoju (ESRS), aby okresli¢ priorytety strategiczne w obszarze
zrownowazonego rozwoju, jak i ich szerszy wptyw na spoteczeristwo i Srodowisko. zrownowazonego rozwoju. W wyniku tych prac zidentyfikowano 12 kluczowych kwestii
To pozwala tworzyc raporty, ktére sg zarowno wartosciowe dla inwestorow, jak i zrownowazonego rozwoju w 3 obszarach. Nasza strategia zréwnowazonego rozwoju
odzwierciedlajg szeroki kontekst zrdwnowazonego rozwoju. obejmuje wszystkie kwestie realizowane w ramach Programdw Priorytetowych, patrz
strona 36.
Kluczowe kwestie zrbwnowazonego rozwoju Podwéjna istotnos¢ w Diehl Metering
Srodowisko Spotecznosé Zarzadzanie
) ) ) ) s , . tagodzenie skutkéw zmiany klimatu
tagodzenie skutkow zmiany Warunki pracy Ochrona ujawniajacych % « Energia - Warunki pracy
Energia Réwne traktowanie nieprawidtowosci . Dostosowanie do zmian klimatu
> - Odpady
Dostosowanie do zmian Kultura Relacje % i p
klimatu korporacyjna z dostawcami (] > Uil Z.aSObOW .
<Zt « Wptyw i gospodarowanie « Réwne traktowanie
Woda z zasobami - Kultura korporacyjna
['8 N P N N o
» Ochrona ujawniajacych nieprawidtowosci
Odpady - - Relacje z dostawcami
B 9
Utrata zasobdw %
Wptyw i gospodarowanie Niski WPLYW Wysoki

zasobami
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SRODOWISKO

MONITOROWANIE
EMISJI GAZOW
CIEPLARNIANYCH

Zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych jest w Diehl Metering
podstawowym celem w zakresie ochrony srodowiska. Dzieki naszym
Programom Priorytetowym, ktdre obejmuja kluczowe obszary, takie jak

wspodtpraca w taricuchu wartosci, zréwnowazone praktyki i innowacje,
dazymy do nieustannego rozwoju. Emisja gazdw cieplarnianych w

3 zakresach jest corocznie oceniana przez niezaleznego audytora
zgodnie z Protokotem Gazdéw Cieplarnianych (GHG), wspdlnie z naszym
wewnetrznym dziatem zréwnowazonego rozwoju. Wprowadzamy
jednolite standardy w naszych metodach w celu poprawy jakosci
danych i doktadnosci pomiaru sladu weglowego. W czerwcu 2024
roku przytaczylismy sie do miedzynarodowej inicjatywy Science Based
Targets, zobowigzujac sie do osiggniecia zerowej emisji netto do roku
2050. Do czerwca 2026 roku zamierzamy wyznaczyc¢ cele oparte

na badaniach naukowych: 1,5°C w przypadku emisji bezposrednich i

zwigzanych z energig oraz znacznie ponizej 2°C w przypadku emisji
posrednich w catym naszym taricuchu wartosci.

RAZEM DAZYMY DO
NEUTRALNOSCI EMISJI DO
2050 ROKU PRZY POMOCY

pp
= ]

=Y

INICJATYWY SBTI
) ) ) ) O >
\J \J \J \J \J
Podjecie zobowigzania  Rozwdj Ztozenie wniosku  Komunikacja Publikacja

2024 2026



SRODOWISKO

146 158 TON EMISJI
EKWIWALENTU CO:
W 2024 ROKU

EMISJE
ZAKRES 2

EMISJE
ZAKRES 1
2117 TON

5143 TON

EMISJE BEZPOSREDNIE EMISJE POSREDNIE Z EMISJE PDSREDNIE Z ZEWNETRZNEGO
Z NASZYCH WLASNYCH ZAKUPIONEJ ENERGII tANCUCHA WARTOSCI
DZIALALNOSCI
B 70% Spalanie stacjonarne B 99% Produkcja energii elektrycznej W 89% Dziatania na etapach wydobycia i produkcji
B 30% Spalanie mobilne | 1% Systemy cieptownicze M 11% Dziatania na etapach sprzedazy i dystrybucji

EMISJE
ZAKRES 3
138 899 TON
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EMISJE Z ZAKRESU 11 2 W TONACH EKWIWALENTU (EQ) CO,

0

[N

o0

EMISJE Z

ZAKRESU 1

2117

TON
CO:EQ

&)

EMISJE Z
ZAKRESU 2

5143

TON
CO: EQ

Diehl Metering GmbH
Ansbach, Niemcy

W 629 | 1453

r

W

&

Diehl Metering sp. z.0.0
Bazanowice, Polska

W 209 " 1193
467 | 2 082 (
2 197 1402

Diehl Metering S.A.S., Diehl Metering GesmbH
Saint-Louis, Francja 124 Wieden, Austria
W 378 219 594 W70 M54

Diehl Metering GmbH

N Norymberga, Niemcy
( M 660 1537
%

Diehl Metering GmbH
Apolda, Niemcy
MW 152 [ 315

Diehl Metering Ltd

Jinan, Chiny

246
. . HOo ' 246

Diehl Metering LLC
Lisle, USA 143
W17 7 126
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SRODOWISKO

EMISJE Z ZAKRESU 3 W TONACH EKWIWALENTU (EQ) CO,

EMISJE NA ETAPACH WYDOBYCIA EMISJE NA
| PRODUKCJI ETAPACH
SPRZEDAZY
1018152 el 6 44672
ZAKUPIONE TOWARY | OSTATECZNE USUWANIE |
TON CO: EQ ustuel UTYLIZACJA PRODUKTOW
N
O O

12 3492 2 3382 3 8162 53292

DOBRA INWESTYCYJNE PODROZE StUZBOWE DOJAZDY UStUGI TRANSPORTOWE
PRACOWNIKOW | DYSTRYBUCJI
—
] A ) 00
) o0 2 c
[ ]
/ \ ==

32562

UStUGI TRANSPORTOWE DZIALALNOSC ODPADY WYTWORZONE UZYTKOWANIE
I DYSTRYBUCJI ZWIAZANA Z PALIWEM PODCZAS DZIALALNOSCI PRODUKTOW
| ENERGIA

11542 17435 6642

-, = I

SN
~ A~

:<>_

15 031

TON CO: EQ
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PRAWA
CZ+OWIEKA
| PRACA

WSPARCIE DLA PRACOWNIKA

Cenimy naszych pracownikéw jako nasza najwieksza
wartosc, a priorytetem jest dla nas wstuchiwanie sie

w ich potrzeby. Otwarty dialog jest czescig naszej
kultury - pracownicy moga rozmawiac bezposrednio ze
swoimi przetozonymi, a przedstawiciele pracownikéw
wspierajg nieustanng komunikacje. Przestrzegamy
przepisdw prawa pracy i organizujemy regularne

sesje informacji zwrotnych, w ktérych omawiane

sg zagadnienia takie jak wyniki, mocne strony,
oczekiwania oraz wzbogacanie wiedzy i rozwdj

umiejetnosci.

W 2024 roku zakoriczyliSmy pierwszy cykl naszego
programu informacji zwrotnej dla przetozonych
(Upward Feedback), w ramach ktérego kierownicy
wyzszego szczebla otrzymywali ustrukturyzowana

SPOLECZNOSC

informacje zwrotna na temat swojego zarzadzania.
Kazdy cykl tego programu okresla dziatania majace na
celu poprawe zarzadzania przetozonych, a postepy
weryfikowane sg co dwa lata.

W globalnie przeprowadzonej ankiecie pracownikow
(7-25 pazdziernika) udziat wzieto 90% ankietowanych,
podczas gdy w 2022 roku wskaznik ten wynosit

72%. Ankieta przeprowadzona byta w pieciu
jezykach i obejmowata zagadnienia zwigzane ze
zréwnowazonym rozwojem, zadowoleniem oraz
Fundamentami Naszej Kultury. Srednia ocen wzrosta
do 3,9 (w poréwnaniu z 3,7), co odzwierciedla
nieustanne wysitki i poprawe oraz silng kulture
zaangazowania.

Godnosc¢ osoby ludzkiej jest
nieodtgcznym elementem
dziatalnosci Diehl Metering.
Gteboko wierzymy w koniecznosd¢
poszanowania i ochrony ludzi

na catym swiecie: naszych
pracownikow i klientdw, naszego
tancucha dostaw i catego
spoteczenstwa.

WYNIKI ANKIETY PRACOWNICZEJ
DOTYCZACEJ WARUNKOW PRACY |
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

1.0 8 ¢ 0%
ldentyfikuje sie z celami zrownowazonego
rozwoju w Diehl Metering

) 0 8 ¢ g%

Jestem zadowolony(-a) z mojego miejsca pracy

108 ¢ ¢%¢
Moja firma daje mi mozliwosc¢ pogodzenia
obowigzkdw zawodowych z zyciem prywatnym

1.0 8 ¢ 0%
Moge smiato polecic¢ Diehl Metering jako
pracodawce moim znajomym
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SPOLECZNOSC

ZDROWIE | DOBRE SAMOPOCZUCIE

Bardzo zalezy nam na najcenniejszej rzeczy dla naszych
pracownikéw: ich zdrowiu. Od Srodkéw ochrony osobistej

po ergonomiczne stanowiska pracy, priorytetem jest dla nas
bezpieczeristwo i dobre samopoczucie w kazdym miejscu pracy.
Nasze stotowki coraz czesciej oferujg zdrowe i niedrogie positki, z
bezptatna woda pitna. Zachecamy réwniez do uprawiania sportu,
czesto tgczac go z celami charytatywnymi.

W ramach wsparcia dla pracownikdw bedacych rodzicami wiele
placdwek oferuje pokoje do karmienia piersig, firmowe ztobki dla
dzieci w wieku od 10 tygodni do 3 lat oraz wakacyjne zajecia dla
dzieci do 14 lat. Elastyczne godziny pracy i mozliwosc pracy zdalnej
pomagaja pracownikom pogodzic prace z zyciem osobistym.
Starszym pracownikom oferujemy wsparcie w przejsciu na emeryture,
utrzymujac kontakt nawet po zakoriczeniu pracy zawodowej.

Oprécz spetniania wszystkich prawnych wymogdw bezpieczeristwa
i higieny pracy, oferujemy atrakcyjne dodatkowe Swiadczenia - od
ergonomicznego wyposazenia biurowego, po dotowane prywatne
DiEHL ubezpieczenie zdrowotne, w zaleznosci od lokalizacji. Nasze
zaangazowanie w zapewnienie bezpiecznego miejsca pracy
znajduje odzwierciedlenie we wskazZniku czestotliwosci wypadkdéw
wynoszacym w Diehl Metering 2,74. Specjalisci ds. BHP uwaznie

monitorujg ten wskaznik, stale pracujac nad poprawa warunkow,
zmniejszeniem obcigzenia fizycznego i poprawa ergonomii miejsca
pracy.



ROZNORODNOSC,
ROWNOSC
| INTEGRACJA

W Diehl Metering wierzymy, ze
réznorodnoscé wzbogaca nas jako
firme. Dlatego aktywnie pracujemy
nad wzmocnieniem réznorodnosci
pracownikéow pod wzgledem ptci,
pochodzenia, przynaleznosci
etnicznej, wieku i narodowosci.

W naszej firmie zatrudnieni sa przedstawiciele
okoto 55 réznych narodowosci. W niektérych
zaktadach poczynilisSmy znaczne postepy

w promowaniu kobiet na stanowiska
kierownicze i nadal podejmujemy dziatania

w celu osiggniecia petnej rownosci.

Jednym z naszych celdw strategicznych

jest réznorodnosc i promowanie kobiet na
sciezkach kariery zawodowe].

SPOLECZNOSC

ROWNOSC PLCI

W Diehl Metering réznorodnosc i

zaangazowanie nieustannie wzrastaja.

W 2024 roku kobiety stanowity 43% naszej

sity roboczej (wzrost z 42%) i obejmowaty

23% stanowisk kierowniczych (wzrost

z 21%). Jako firma rodzinna wspieramy

réwnowage miedzy zyciem zawodowym,

a prywatnym poprzez elastyczne formy /\
pracy i wspieranie macierzynstwa.

Promujemy réwne szanse na kazdym

etapie, od rekrutacji po rozwdj kadry

kierowniczej. Stosujemy zasade réwnej

ptacy za réwna prace oraz przestrzegamy

krajowych standarddw réwnosci.

Kazdy, niezaleznie od ptci, wieku czy \/
pochodzenia, ma réwny dostep do

szkolen i awansu zawodowego - chcemy

rozwijac kazdy talent.

NIEPELNOSPRAWNOSC

Wszyscy nasi pracownicy sg Swiadomi, ze
skuteczna integracja jest sprawa kazdego
z nas! Obecnie 3,4% naszych pracownikéw
to osoby niepetnosprawne.
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ZROZNICOWANIE
WIEKOWE

W ramach dziatarh majacych na celu
przyciagniecie mtodych talentéw Diehl
Metering posiada bogata oferte szkolen
we wszystkich naszych zaktadach. We
Francji w ramach umdw szkoleniowych
prowadzimy solidny program dla oséb w
wieku od 16 do 30 lat - a takze dla oséb
starszych.

Czesc czasu przeznaczona jest na nauke
w szkole, a czesc na szkolenia praktyczne
w miejscu pracy. Praktykanci otrzymujg
regularne wsparcie zardwno w naszej
firmie, jak i na uczelni. Przyjmujemy
regularnie okoto 30 praktykantéw, ktorzy
pracuja nad uzyskaniem dyploméw w
réznych dziedzinach: od specjalizacji
technicznych po inzynierie.

Mimo braku obowigzku zatrudnienia po
ukonczeniu nauki, traktujemy programy
praktyk jako wartosciowa metode
identyfikacji i rozwoju przysztych talentow.
Program ten odzwierciedla nasze
dtugoterminowe zaangazowanie w nauke,
wzrost i rozwdj zespotu.

SPOLECZNOSC

W
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SPOLECZNOSC

KLUCZOWA INICJATYWA PODCZAS
EUROPEJSKIEGO TYGODNIA
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

W ramach naszego zaangazowania w promowanie otwartego i
petnego szacunku srodowiska pracy, Diehl Metering aktywnie
promowat réznorodnos¢ podczas Europejskiego Tygodnia
Zréwnowazonego Rozwoju (ESDW) realizujac inicjatywe skierowana
do catej firmy.

Koncentrujac sie na takich tematach jak réznorodnos¢, kultura i
informacja zwrotna, firma zorganizowata ponad 1000 interaktywnych
warsztatow we wszystkich swoich lokalizacjach, w tym w zaktadach
produkcyjnych, angazujgc pracownikdw w wartosciowe dyskusje

na temat tozsamosci, réwnosci i przynaleznosci. Prowadzone przez
wewnetrznych moderatoréw sesje cieszyty sie frekwencja pracownikéw
na poziomie 32%, a uczestnicy czesto brali udziat w wielu warsztatach.
Uczestnicy szczegdlnie docenili dynamicznag, interaktywna formute,
bogactwo tematdw i otwarta wymiane zdan w ramach zréznicowanych
grup.

Inicjatywa ta nie tylko podniosta Swiadomosc znaczenia réznorodnosci
pod wzgledem ptci, pochodzenia, pochodzenia etnicznego, wieku i
narodowosci, ale takze przyczynita sie do stworzenia podstaw pod
bardziej inkluzywna przysztosc: Diehl Metering wprowadza obecnie
szkolenia z réznorodnosci w catym oddziale jako nastepny, praktyczny
krok.
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PROGRAMOW

PRIORYTETOWYCH ,....

Opracowalismy 7 Priorytetowych Programadw,
ktére obejmuja szeroki zakres kryteriow ESG
(Srodowisko, spoteczenstwo, zarzadzanie),

a jednoczesnie uwzgledniaja wszystkie cele
zrownowazonego rozwoju ONZ, ktdre sa istotne
dla naszej firmy.

Dzieki temu 7 Programoéw Priorytetowych
stanowi kompleksowe podejscie do kwestii
zrownowazonego rozwoju we wszystkich jego
formach.

ONZ Global Compact

Od 2021 roku Diehl Metering jest sygnatariuszem
ONZ Global Compact, dobrowolnej inicjatywy
Organizacji Narodéw Zjednoczonych dla

firm, ktérej celem jest przyczynianie sie do
zrownowazonego swiata. Zapoznaj sie z nasza

strona internetowa ONZ Global Compact

@§5®

WYMIAROW

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Zarzadzanie dostawcami

osiagniecie wspalnych celow zrownowazonego
rozwoju z naszymi partnerami, we wszystkich

5 wymiarach

Ecodesign

minimalizowanie wptywu naszych produktow
i procesow na srodowisko naturalne

Lokalna wspotpraca

zmniejszenie sladu weglowego taricucha dostaw
i wspieranie naszych lokalnych spotecznosci

Wzmacnianie naszego zespotu

wzmacnianie naszej kultury oraz rozwoju
naszego zespotu

Rozwigzania wspierajgce
zréwnowazony rozwoj klientow
sprawienie, by nasze rozwigzania umozliwiaty
klientom tworzenie zrownowazonego rozwoju

Zarzadzanie zasobami

odpowiedzialne korzystanie z cennych zasobow
naszej planety: recykling, zarzadzanie odpadami,
zmniejszenie zuzycia energii | wody

Zrownowazony i etyczny rozwoj
zapewnienie naszej firmie dobrej komunikacji
bez naruszania zasad etycznych
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PROGRAMY PRIORYTETOWE

N AS Z E G ‘I'_ UWN E C E L E Kazdy z naszych 7 Programéw Priorytetowych przyczynia sie do realizacji filaréow ESG (Srodowisko, spoteczenstwo,
W p R D G RA MA C H zarzadzanie), zapewniajac, ze facznie zapewniaja realizacje wszystkich kryteriéw i celéow zréwnowazonego rozwoju ONZ

PRIORYTETOWYCH (SDG) istotnych dla naszej dziatalnosci.

ZWIEKSZENIE PRACA W ROCZNY WZROST DZIEKI

OBNIZENIE EMISJI GAZOW BEZPIECZNYM

ROWNOSCI | UCZCIWEJ DZIALALNOSCI
CIEPLARNIANYCH .. - I UCZCIWYM
ROZNORODNOSCI SRODOWISKU BIZNESOWEJ
) S.rod:)wisko Spoteczenstwo .Zarzqd.z.anie -
7 PROGRAMOW PRIORYTETOWYCH Wptyw organizacji na przyrode, w tym G RS | SR CEATE GIER A G Strategia, etyka i integralnos¢,

tad korporacyjny oraz dialog z
interesariuszami

na ziemie, powietrze, wode
i ekosystemy

zaangazowanie spoteczne firmy

Zarzadzanie dostawcami

DD

i=)

¥ Ecodesign

Lokalna wspétpraca

Wzmacnianie naszych zespotéw

M Rozwigzania wspierajgce zréwnowazony
rozwoj klientow

Zarzadzanie zasobami

20000 ¢

N7z Zréwnowazony i etyczny rozwoj




ZARZADZANIE
DOSTAWCAMI

STRATEGIA | CELE

WYBOR WEASCIWYCH PARTNEROW

W Diehl Metering zréwnowazone
zarzadzanie dostawcami zaczyna sie od
klarownych zasad wyboru wtasciwych
partnerow. Takie podejscie nie tylko
zapewnia dtugoterminowa efektywnosc i
odpornosc naszej dziatalnosci, ale takze
gwarantuje zgodnosc ze zmieniajgcymi
sie przepisami, takimi jak wymogi UE o
nalezytej starannosci, ktére naktadaja
obowiagzek odpowiedzialnego zarzadzania
taricuchem dostaw.

Aby wywigzac sie z naszych zobowiazan
w zakresie ochrony srodowiska,
spoteczenstwa i zarzadzania (ESG),
opracowalismy piec kluczowych kryteridw,
ktérymi kierujemy sie przy wyborze i
ocenie dostawcow:

* Niezawodne i odpowiedzialne dostawy
Zapewnianie statej jakosci, terminowych
dostaw i dotrzymywanie zobowigzan
umownych, przy jednoczesnym
minimalizowaniu wptywu na srodowisko.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Dziat Zakupow Strategicznych promuje
zrownowazony rozwoj poprzez wspieranie
dtugoterminowej, odpowiedzialnej
wspotpracy z dostawcami. Wdrazajac
zasady ESG w obszar zakupow, promujemy
etyczne praktyki i innowacje - kluczowe
dla odpornosci dzisiejszych ztozonych,
rozwijajacych sie taricuchdw dostaw.

- Dtugoterminowa, zréwnowazona
wspotpraca

Dbanie o wzajemne, dobre relacje,

ktore zwiekszaja konkurencyjnosc i

napedzaja wspdlne cele w zakresie

zréwnowazonego rozwoju.

* Innowacje i optymalizacja

Wspieranie postepow finansowych,
technologicznych i sSrodowiskowych, ktére
przyczyniaja sie do bardziej wydajnego i
odpowiedzialnego taricucha dostaw.

+ Odpowiedzialnos¢ spoteczna i lokalna
Wspieranie rozwoju lokalnej gospodarki,
zapewnianie uczciwych warunkdow
zatrudnienia i rozwoju spotecznosci w celu
promowania zrdwnowazonego wzrostu.

* Przejrzystosc i etyczne postepowanie w
biznesie

Dbanie o dobrg komunikacje, uczciwosc i

przestrzeganie odpowiedzialnych praktyk

handlowych.
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STRATEGIA | CELE

Ecovadis rating

Nasze zaangazowanie w zréwnowazony
rozwaj i nieustanne doskonalenie w

obszarze zarzadzania dostawcami znajduje
odzwierciedlenie réwniez w naszej ocenie
EcoVadis. Udato nam sie poprawic¢ nasz

wynik we wszystkich ocenianych jednostkach
organizacyjnych, przekraczajgc 70%,

co pokazuje nasze zaangazowanie w
odpowiedzialne pozyskiwanie zasobdéw i chec
rozwoju zgodnie z globalnymi standardami ESG.

Kodeks postepowania dostawcow
Wymagamy, aby nasi dostawcy podpisali
Kodeks postepowania dla dostawcdéw Diehl,
ktéry formalizuje oczekiwania w zakresie etyki,
praw cztowieka i prawa ochrony srodowiska.
Niniejszy Kodeks ustanawia jasne, wigzace
zasady wspotpracy z Grupa Diehl, zapewniajace
zgodnosc ze standardami prawnymi i etycznymi.
Nasze zaangazowanie zaczeto juz przynosic
rezultaty: z powodzeniem podpisalismy Kodeks
postepowania dla dostawcéw z ponad 60%
naszych gtéwnych dostawcow, co stanowi
znaczacy krok w kierunku bardziej etycznego i
zrownowazonego taricucha dostaw.

Wdrazajac te zobowigzania w nasze

relacje z dostawcami, wzmacniamy nasze
zaangazowanie w odpowiedzialne i
zrownowazone praktyki biznesowe, czynigc
integralnosc fundamentalnym filarem naszej
dziatalnosci.

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

Inicjatywy globalne

Program Priorytetowy wptynat rowniez na

nasza globalna strategie i cele zakupowe.

W rezultacie wyznaczylismy jasne cele dla

naszych dziatan zakupowych:

* poprawa naszej oceny EcoVadis aby osiggnac
doskonatosc,

* wspotpraca z naszymi gtéwnymi dostawcami
w celu wdrozenia jasnych srodkéw redukcji
emisji gazdéw cieplarnianych dla Zakresu 31,

+ aktywne wspieranie innych programoéw
priorytetowych takich jak Ecodesign czy
Loklana Wspotpraca.

Inicjatywy te wzmacniajg nasze zaangazowanie

w zréwnowazone i odpowiedzialne zakupy,

jednoczesnie stymulujac nieustanne

doskonalenie na kazdym etapie naszego
taricucha dostaw. Szczegdtowa analiza naszych
emisji gazéw cieplarnianych dostarczyta

nam istotnych wskazdéwek dotyczacych

kluczowych dziatari prowadzacych do ich

redukcji. W zwigzku z tym nasz dziat zakupow
strategicznych oraz kierownictwo ds.

produktu wspdlnie zorganizowali warsztaty ze

specjalistami dostawcow w celu identyfikacji

najskuteczniejszych srodkéow majacych na celu
redukcje emis;ji.

Wspierajac te wspétprace, chcemy osiggnac
znaczgce postepy w kierunku ograniczenia
emisji i bardziej zréwnowazonego tancucha
dostaw.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

“ W naszym Dziale Zakupow
dostrzegliSmy, ze zrownowazony
rozwdj i cele biznesowe
mogaq is¢ w parze. Wdrazajac
globalne dziatania mozemy
osiggnac korzysci w obszarze
ESG, jednoczesnie wspierajac
standardowe cele zakupowe
takie jak oszczednosci kosztow
i zapewnienie dostepnosci
materiatéw. To podejscie
pozwala nam budowacd
zaréwno zrownowazony rozwoj,
jak i efektywnos¢, tworzac
dtugoterminowa wartosc¢ dla
naszej firmy i akcjonariuszy.”

Florian Wasmeier,
Dziat Zakupdw Strategicznych, Niemcy
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PROGRAMY PRIORYTETOWE

W 2006 roku rozpoczeliSmy w Diehl
Metering przeprowadzanie oceny cyklu
zycia produktu by lepiej zrozumiec i
ograniczy¢ wptyw naszych produktdow

na srodowisko. Z biegiem czasu
rozszerzyliSmy zakres i jakos¢ oceny cyklu
zycia produktu oraz ecodesign. Obecnie
nasz Program Priorytetowy , Ecodesign”
koncentruje sie na opracowywaniu
produktéw o udowodnionym mniejszym

ECODESIGN

STRATEGIA | CELE

TWORZENIE PRDDUKTOW 0 MNIEJSZYM
WPLYWIE NA SRODOWISKO

Wptyw produktu na srodowisko
definiujemy za pomoca kategorii
obejmujacych m. in. zmianeg klimatu,
zanieczyszczenie powietrza,
zanieczyszczenie wody, wyczerpywanie
sie zasobow itp. Kazdy etap cyklu zycia
produktu jest uwzgledniany w podejsciu
ecodesign. Dzieki temu mozemy
zidentyfikowac najwazniejsze czynniki
pozwalajace na ograniczenie wptywu
naszych produktdw na srodowisko.

Nasze gtéwne wyzwania obejmuja
projektowanie bardziej ekologicznych
produktdw, zwiekszenie wykorzystania
materiatéw pochodzacych z recyklingu
przy jednoczesnym spetnianiu norm
regulacji dotyczacych wody oraz poprawe
utylizacji licznikdw, aby wspierac bardziej
ptynny i odpowiedzialny taricuch wartosci.

wptywie na srodowisko.
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OSIAGNIECIA | DZIALANIA

Projektujac produkt, taczymy
wykorzystanie analizy cyklu zycia
produktu z wewnetrznymi narzedziami
ecodesign, aby przewidzie¢ wptyw na
srodowisko od momentu powstania
(wydobycie i przetwarzanie surowcéw)
do momentu ostatecznego (recykling
materiatéw lub ostateczna utylizacja).

Opracowanie najnowszej generacji
przypinanych modutéw radiowych jest
przyktadem naszego zaangazowania w
ecodesign, oferujac produkt o znacznie
mniejszym wptywie na srodowisko dzieki
starannemu doborowi materiatow i
ulepszonej konstrukcji, ktére zapewniaja
znaczne korzysci:
* mniejszy wptyw na srodowisko dzieki
nowym materiatom i lepszej mozliwosci
recyklingu,

mniejsza waga pomaga w wykorzystaniu
zasobow i efektywnosci transportu,

tatwiejszy demontaz dla lepszego
zarzadzania odpadami i ich ponownego
wykorzystania.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

NASZ PRZYPINANY MODUt RADIOWY - NOWA

GENERACJA W PROJEKTOWANIU

NOWA KONCEPCJA
OSUSZANIA

Tradycyjny komponent
zalewowy zostat
zastapiony sitem
molekularnym, co
znaczaco redukuje
negatywne oddziatywanie
na srodowisko.

MOZLIWOSC
RECYKLINGU

Nowa konstrukcja
umozliwia tatwy dostep
do podzespotow
elektronicznych, dzieki
czemu produkt w petni
nadaje sie do recyklingu.

WYKORZYSTANIE
MATERIALOW
POCHODZACYCH Z
RECYKLINGU

Nowy projekt obejmuje
dwie nowe czesci
wykonane z materiatow
pochodzacych z
recyklingu, co dodatkowo
wspiera zasady gospodarki
0 obiegu zamknietym.

WYBOR
MATERIALOW

Wszystkie materiaty zostaty
wybrane ze wzgledu na

ich mniejszy wptyw na
Srodowisko, zgodnie z
naszymi priorytetami.
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LOKALNA
WSPOLPRACA

STRATEGIA | CELE

UKIERUNKOWANE PODEJSCIE
DO LOKALIZACJI

Naszym celem jest zapewnienie wysokiego poziomu lokalnego montazu
i lokalnych dostaw, aby byc¢ blizej naszych klientéw. Aby to osiagnac,
opracowujemy pragmatyczne podejscie do lokalizacji:

» co mozna pozyskac lokalnie (czesci plastikowe, elektronika, czesci
mosiezne, opakowania, itp.),

* z czego nie mozna korzystac lokalnie (wiedza praktyczna, czesci
techniczne, itp.),

* czego nie ma sensu pozyskiwac lokalnie,

+ ktore czesci mozna wycofac (zamiast korzystac z nich lokalnie).

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Wiele z naszych produktow cechuje
ztozonosdé. Sg one zbudowane z
podzespotdéw, ktdre czesto wymagaja
specjalistycznej wiedzy, dostepnej jedynie
w okreslonych miejscach na swiecie.

42



OSIAGNIECIA | DZIALANIA

“Lokalna wspotpraca” to czesé naszej
globalnej strategii dziatania, ktorej celem
jest zaspokojenie potrzeb klientéw

w sposdb bardziej zréwnowazony.
Celem jest pozyskiwanie, produkcja i
dostarczanie naszych produktow jak
najblizej klienta. To wspiera lokalne
gospodarki i zmniejsza nasz slad
weglowy poprzez skracanie odlegtosci
transportowych i emisji pochodzacych z
ciezarowek i statkdw.

Kamieniem milowym byto rozpoczecie
montazu naszych wodomierzy

HYDRUS 2 w Lisle w USA wraz z
rozbudowywaniem regionalnego
taricucha dostaw komponentow. Ten
ambitny projekt wymagat znacznych
naktaddow inwestycyjnych, ale juz teraz
przynosi obiecujgce rezultaty w obszarze
zréwnowazonego rozwoju.

66% wodomierzy HYDRUS

sprzedanych w USA zostato

ztozonych lokalnie w 2024 roku -

w poréwnaniu z 49% w roku 2023

» Zewnetrzne czesci plastikowe sa
obecnie produkowane w USA.

* Nowa linia produkcyjna w
Meksyku zostata uruchomiona
we wrzesniu 2024 roku i bedzie
dostarczac elektronike. Korzysci to
zmniejszony slad weglowy, krétsze
terminy realizacji i odpornosé
taricucha dostaw.

Rozpoczelismy ten projekt w
czerwcu 2023 roku, inauguracja
odbyta sie w sierpniu 2024 roku i
jest juz w trakcie rozbudowy.

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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Nasz model licencyjny opiera sie na rozwijaniu
lokalnych partneréw na rynkach lokalnych. W
krajach takich jak Maroko, Tunezja, Brazylia czy
Arabia Saudyjska dostarczamy technologie,
czesci i wiedze produkcyjna. Wspiera to
tworzenie miejsc pracy i rozwoj wiedzy
specjalistycznej we wszystkich regionach.
Budujemy réwniez ekosystem wspdtpracy i
poszukujemy podwykonawcdw, aby zwiekszyc
lokalne zaopatrzenie w standardowe
komponenty i wzmocnic regionalne taricuchy
dostaw.

~Lokalna wspdtpraca“ to program nie
polegajacy jedynie na promowaniu
miejscowych dostawcow, ale rdwniez
na priorytetowym podejsciu do
lokalnego pozyskiwania surowcow.
Intensywnie pracujemy w tym
obszarze i obecnie dgzymy do tego,
aby wiekszos¢ surowcow takich

jak mosiadz czy tworzywa sztuczne
pochodzita z lokalnych zrédet.
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Dostosowanie zarzadzania ludZzmi do
naszego Programu Priorytetowego i
strategii zrownowazonego rozwoju
zwieksza skutecznosé naszych dziatan.
taczymy nasze inicjatywy z jasnymi,
mierzalnymi celami. Jednym z kluczowych
celow jest zwiekszenie udziatu kobiet

na stanowiskach kierowniczych w Diehl

WZMACNIANIE
NASZYCH
ZESPOLOW

STRATEGIA | CELE

WYKORZYSTANIE
POTENCJALU
NASZYCH
ZESPOLOW

Strategia Diehl Metering ukierunkowana
jest na zrownowazony wzrost, wspierany
przez wzmacnianie pracownikoéw.
Oznacza to zapewnienie zespotom
przejrzystosci, odpowiednich zasobow

i mozliwosci rozwoju. Nasz Program
Priorytetowy wzmacnia nasza kulture i
promuje indywidualny rozwaj, kierujac
sie wspdlnymi wartosciami wynikajacymi
z Fundamentéw Naszej Kultury.
Pielegnujemy przejrzystosc, aby pomaoc
pracownikom poznac i zrozumiec procesy

decyzyjne i przyczyniac sie do rozwoju
firmy i ich wtasnej kariery. Kierownicy
otrzymuja specjalistyczne szkolenia,

a zespoty sg zachecane do dziatania

z przedsiebiorczym nastawieniem,
zgodnym z naszymi celami strategicznymi.
Wspieramy ich rowniez w procesie
rozumienia potrzeb rynku i klientow oraz
przeksztatcaniu tych potrzeb w praktyczne
rozwigzania. taczac pracownikow
wspdlnym jezykiem i wzmacniajac nasza
wspdling kulture organizacyjna, dazymy do
budowania bezpiecznego, motywujacego
srodowiska, w ktdrym kazdy moze w petni
wykorzystac¢ swoj potencjat i aktywnie
ksztattowacd przysztosé firmy.

Metering do 25% do 2030 roku.
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“ Bedac mama dwojki dzieci
dobrze wiem, ze tgczenie
obowigzkow rodzinnych
i zawodowych nie zawsze
jest tatwe. W Diehl Metering
znalaztam prawdziwe wsparcie
dzieki elastycznym godzinom
pracy, zaufaniu i kulturze
stawiajgcej ludzi na pierwszym
miejscu - zwtaszcza kiedy
objetam stanowisko Dyrektora
HR. Tutaj chodzi o autentyczne
przywoédztwo i rozwdj zaréwno
w zyciu zawodowym jak i w roli
rodzica. To miejsce, w ktdrym
kobiety moga sie rozwijac i nie
muszg wybiera¢ pomiedzy praca,
a rodzina.”

Dorota Kapnik,
Dyrektor HR, Polska

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

W 2024 roku Diehl Metering uruchomit
inicjatywe dotyczaca kultury organizacyjnej

aby wzmocnic¢ spéjnosc wszystkich naszych
wartosci. We wszystkich lokalizacjach odbyty
sie warsztaty z udziatem kierownikéw,
pracownikéw i rad zaktadowych, majace

na celu wspoéttworzenie mapy kultury
organizacyjnej. Kluczowe wydarzenia takie jak
konferencja poswiecona zarzadzaniu systemami
pomiarowymi oraz Europejski Tydzien
Zrownowazonego Rozwoju wspieraty nasza
wymiane kulturowa. Inicjatywa ta zachecata do
miedzynarodowego dialogu na temat wartosci,
pomagajac ksztattowac wspdlna wizje. Kolejna
ankieta pracownikéw wykazata poprawe
wynikéw w wiekszosci obszardw kulturowych i
niewielki wzrost ogélnego zadowolenia. Wysoki
poziom uczestnictwa byt kluczowy dla sukcesu
programu, zapewniajac pracownikom poczucie
wiezi z ewoluujaca kultura. Inicjatywa ta jest
zgodna z Fundamentami Naszej Kultury i ma

na celu zwiekszenie dobrostanu, motywacji,
atrakcyjnosci oraz utrzymaniu sie naszej firmy na
wysokim poziomie. Dziatania zidentyfikowane
podczas warsztatow sa obecnie wdrazane w
scistej wspodtpracy z poszczegdinymi zespotami.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Wdrozenie i publikacja The Employer
Handbook zapewnia wieksza
przejrzystosc dla wszystkich pracownikdw.
Jasno okresla on dostepne swiadczenia,
regulaminy wewnetrzne i osoby
kontaktowe, utatwiajgc dostep do
kluczowych informacji. Sprzyja to
przejrzystosci, zaufaniu i silniejszej wiezi
miedzy pracownikami i wartosciami
naszej firmy, metodami wsparcia i naszymi
zobowigzaniami.

Zachecamy nasze pracownice do
podejmowania tych rél i zawoddéw

oraz do petnego wyrazania potencjatu
swojego talentu. Oferujac elastyczny
model pracy, umozliwiamy cztonkom
zespotdw pogodzenie zycia zawodowego
z obowigzkami osobistymi, takze z
rodzicielstwem.
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W Diehl Metering doktadamy wszelkich
staran, aby ograniczac ilos¢ odpadow.

Nasze rozwigzania pomagaja klientom lepiej
wykorzystywac cenne zasoby. Projektujemy
je w taki sposdb, aby umozliwiac bezpieczne,
ekonomicznie optacalne i przyjazne dla
klimatu sposoby dostarczania wody i energii
wiekszej liczbie oséb. Na tym witasnie polega
nasz Program priorytetowy ,Rozwigzania
wspierajace zrownowazony rozwoj klientow*.

ROZWIAZANIA
WSPIERAJACE
ZROWNOWAZONY
ROZWO0OJ KLIENTOW

STRATEGIA | CELE

0SZCZEDZAJAC ZASOBY
REDUKUJEMY EMISJE CO.

Tworzymy rozwigzania, ktore pomagaja
naszym klientom i ich klientom koricowym
funkcjonowad w sposob bardziej
zrownowazony. Nasza strategia opiera sie
na rozwijaniu stacjonarnych i pasywnych
sieci drive-by, ktére zwiekszaja wydajnosc
logistyczna, generuja dane o wysokiej
rozdzielczosci i alarmuja w czasie
rzeczywistym. Dzieki temu klienci moga
szybciej reagowac na nieefektywne
funkcjonowanie swojej sieci.

Dostarczamy konsumentom odpowiednia
wiedze i narzedzia, aby zwiekszyc

ich Swiadomos¢, dzieki czemu moga
efektywniej korzystac¢ z zasobdw wody

i energii. Naszym gtéwnym celem jest
pomoc innym w oszczedzaniu zasobow i
ograniczaniu emisji COa2.

e  msmEnER

.
a1
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Metrologia jest podstawa naszych
rozwigzan i ustug — stanowi gtdwne Zrédto
zrownowazonego rozwoju dla naszych
klientéw. Wspieramy naszych klientow

w zakresie wiedzy metrologicznej, a
nasze produkty sa tworzone w sposéb
niezmiernie precyzyjny. Dzieki temu nasi
klienci moga wystawia¢ swoim odbiorcom
doktadne rozliczenia i sg oni w stanie
wykrywac nawet najmniejsze wycieki

ze swoich sieci, co przyczynia sie do
zapobiegania stratom wody.

Projektujemy liczniki o niezwykle wysokim
zakresie dynamiki wiedzac, ze liczy sie
kazda kropla wody. Dzieki certyfikacji
zgodnej z europejska Dyrektywa ws.
przyrzaddow pomiarowych MID nasi klienci
i konsumenci moga liczy¢ na ten sam
wysoki poziom jakosci na catym swiecie.

Ograniczenie przesytowych strat wody
Przesytowe straty wody (Non- Revenue

Water - NRW) - to wody utracone w wyniku
przeciekdw, kradziezy czy niedoktadnej kontroli
- stanowia globalne wyzwanie, niosace ze soba
konsekwencje ekonomiczne, ekologiczne i
humanitarne. W niektdrych sieciach przesytowe
straty wody siegaja nawet 30-40% co znacznie
podnosi koszty i utrudnia inwestycje w
infrastrukture.

Diehl Metering pomaga przedsiebiorstwom
uzytecznosci publicznej walczy¢ z przesytowymi
stratami wody poprzez przeksztatcanie

danych z licznikéw i czujnikdw w praktyczne
informacje wykorzystujac do tego najbardziej
zaawansowane technologie analityczne. Nasze
rozwigzania wspierajg oszczedzanie wody,
ograniczaja uszkodzenia sieci i obnizajg koszty
operacyjne. Wyniki rzeczywiste przedstawiaja
spadek przesytowych strat wody w portugalskiej
miejscowosci Inframoura z 15% w 2018 roku do
71% w roku 2022, a oszczednosc¢ wody rzedu
600 000 m® w ciggu roku w Chartres we Francji.
Umozliwiamy przedsiebiorstwom uzytecznosci
publicznej ochrone zasobdw i przyczynianie sie
do dtugoterminowej zrdwnowazonej przysztosci
poprzez inteligentne zarzadzanie woda oparte
na danych.

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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Oszczednosc zasobdw w sieciach cieptowniczych

czy wodociggowych wymaga dogtebnego
zrozumienia w jaki sposéb one dziataja. Dzieki
oprogramowaniu IZAR@ NET przedsiebiorstwa

uzytecznosci publicznej moga uzyskac przejrzysty

obraz swoich sieci. Sczytuje on dane z licznikow
i alarmuje, jesli wykryja jakiekolwiek problemy
sieciowe czy anomalie. Wynikiem tego sa
ogromne oszczednosci ciepta i wody, a takze

zautomatyzowany system rozliczania, co pozwolito

wyeliminowac czynnik ludzki.

Nasza oferta sieci stacjonarnej umozliwia klientom
zautomatyzowanie odczytu licznikdw, eliminujac tym
samym koniecznosc¢ odczytu recznego i korzystania

z samochoddéw osobowych i ciezarowych,
ktére generuja slad weglowy. Ponadto wieksza
szczegotowosc danych w sieciach stacjonarnych

pozwala przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej
spetnia¢ nowe wymagania dotyczace informowania

konsumentéw o ich miesiecznym zuzyciu. To z

kolei zwieksza swiadomosc¢ konsumentow na temat

konsumpcji i zacheca do lepszego wykorzystania
zasobdw.
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Duza czesc ciepta wytwarzanego w sieci
cieptowniczej nigdy nie dociera do odbiorcéw.
Oznacza to, ze przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej ponosza dodatkowe koszty, marnuja
energie i nie dziataja w sposdb zréwnowazony.
Przyczyny utraty ciepta sa jednak wielorakie,
poczawszy od starzejgcych sie rur po
nieodpowiednig izolacje, a zidentyfikowanie
Zrodta moze nie byc proste.

Dzieki rozwigzaniu Zarzadzania Prognoza
Energetyczna (Energy Forecast Management),
Diehl Metering umozliwia przedsiebiorstwom
uzytecznosci publicznej ciggte monitorowanie
temperatur przeptywu w wielu punktach

sieci. Dzieki temu zyskuja catosciowy obraz
dystrybucji ciepta i efektywnosci w swojej
sieci. Nastepnie nasi klienci moga korzystac

z oprogramowania analitycznego, za pomoca
ktdrego zgtaszaja te nieprawidtowosci, dzieki
czemu moga zlokalizowac dany problem i

go rozwigzac. W Danii pomogliSmy dostawcy
ciepta i wody Brgnderslev obnizy¢ Srednia
temperature powrotu w sieci o 5°C, co
pozwolito zaoszczedzi¢ znaczna ilos¢ energii i
ograniczy¢ koszty.

Ograniczenie uzycia papieru
SkrocilisSmy papierowa instrukcje
instalacyjna licznika SHARKY 775
ze 122 do 12 stron co znaczaco
obniza zuzycie papieru i emisje
CO,. Pomimo faktu, ze przepisy
nadal wymagajg umieszczenia
drukowanej instrukcji w skrzynce
licznikowej, zoptymalizowaliSmy jej
format, stosujac czytelne elementy
wizualne, ikony i minimalna

ilos¢ tekstu, aby zapewnic jasne
zrozumienie. Nasze kolejne kroki
obejmuja dalsza redukcje zuzycia
papieru w przypadku kolejnych
instrukcji obstugi produktow oraz
ciggte zwiekszanie wysitkdw na
rzecz zrownowazonego rozwoju
przy jednoczesnym skutecznym
wspieraniu klientow.

PROGRAMY PRIORYTETOWE
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Nasza aplikacja IZAR@Home dostarcza
konsumentom dane na temat ich
nawykow konsumpcyjnych. Korzystajac ze
smartfona konsumenci moga dowiedziec
sie co moga zrobié, aby obnizy¢ koszty i
zaoszczedzi¢ zasoby. Ponadto aplikacja
umozliwia szybsza identyfikacje i naprawe
wyciekow. Z IZAR@Home korzysta ponad
66 000 konsumentéw w Europie.
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Z A R Z D Z A N I E Globalne wyzwania, takie jak zmiana
A klimatu, niedoboér zasobdéw i rosnaca
konkurencja gospodarcza, wymuszajg
ZA S U BA M I efektywne wykorzystanie zasoboéw.
Program Priorytetowy ,Zarzadzanie
zasobami” ma na celu optymalizacje

sposobu wykorzystywania zasobdw i
minimalizacje odpaddw.

STRATEGIA | CELE

OPTYMALIZACJA ZUZYQIA,
MINIMALIZACJA ODPADOW

Ten Program Priorytetowy obejmuje Nasze najwazniejsze cele na rzecz zréwnowazonej
wszystkie nasze lokalizacje i angazuje przysztosci obejmuja:
kazdego pracownika, czynigc

zrownowazony rozwdj wspolnym * osiggniecie neutralnosci klimatycznej do 2045 roku
zobowigzaniem. Koncentrujac sie na (Zakres 1i 2),

naszych podstawowych procesach i * ograniczenie emisji do 40% do roku 2030 (Zakres 1i 2,
analizujac wewnetrzny taricuch wartosci, stan wyjsciowy rok 2021),

dazymy do ograniczenia zuzycia zasobdw ¢ zmniejszenie ilosci odpaddéw komercyjnych o 10% do

i wprowadzania znaczacych zmian. Cele te 2035 roku,

kieruja naszymi codziennymi dziataniami + obnizenie zuzycia wody 0 10% do 2035 roku,

i odzwierciedlajg nasze zaangazowanie * nieustanne optymalizowanie naszych proceséw

w dtugoterminowa odpowiedzialnosc za logistycznych.

Srodowisko.
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W celu zapewnienia jednolitego i

zrownowazonego podejscia we wszystkich

lokalizacjach Diehl Metering uruchomit kilka

kluczowych inicjatyw:

Wdrazamy wspdlne cele i Srodki w zakresie
ochrony srodowiska i energii we wszystkich
lokalizacjach, aby skoordynowac dziatania i
osiggnac mierzalne postepy.

Pracujemy nad uzyskaniem certyfikatu

ISO 50001 dla wielu lokalizacji, aby ujednolicic¢
systemy zarzadzania energia i poprawic
efektywnosc energetyczna na catym swiecie.
StworzyliSmy rejestr budynkdw i infrastruktury
w celu oceny parametréw technicznych, okresu
uzytkowania i efektywnosci energetyczne;.
10-letni plan optymalizacyjny identyfikuje
potencjalne obszary do renowacji i
modernizacji w celu zmniejszenia zuzycia
zasobow.

Przeprowadzilismy globalne badanie, aby
zbadac lokalne mozliwosci zrdwnowazonego
zaopatrzenia w energie.

Inicjatywy te stanowia podstawe rozwoju

naszej strategii Srodowiskowej i osiagniecia

dtugoterminowych celdw w zakresie

zréwnowazonego rozwoju.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

SPOLECZNE SRODOWISKOWE

NEUTRALNOSC DLA KLIMATU 2045

Sprawozdania Diehl (gazy cieplarniane; zrdwnowazony rozwoj; Ecovadis; SBTI)

Cele redukcji emisji Zarzadzanie zasobami (emisje z zakresu 11 2; woda)

Rejestr budynkéw Przeglad optymalizacji Planowanie zaopatrzenia Aspekty organizacyjne
i infrastruktury budynkoéw i infrastruktury W energie iinne
Podstawy konstrukgji licznika; Przeglad i prognoza Przeglad umowy i warunkéw; np. Zarzadzanie pomystami;
potencjalne projekty dla inwestycji i kosztéw; wynagrodzenie; komunikacja wewnetrzna
Systemu Zarzadzania Energig priorytety; umowa zakupu energii;
strategia lokalizacji zielona energia

System zarzadzania energig wg ISO 50001
Monitorowanie, Sprawozdawczosc, KPI

Standaryzowane i zharmonizowane gromadzenie danych; monitorowanie, kontrola skutecznosci; trendy; ciggte doskonalenie; prawo lokalne
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W 2024 roku Diehl Metering poczynit
znaczace postepy w zakresie

zrownowazonego rozwoju i efektywnosci

energetycznej we wszystkich swoich

zaktadach.

Jednym z gtéwnych celdw byta
modernizacja infrastruktury technicznej
w celu zmniejszenia zuzycia energii i
emisji. Obejmowato to modernizacje
systemow sprezonego powietrza i
wentylacji budynkdw, ktdre obecnie sa
wyposazone w technologie odzysku ciepta,
co pozwala nam ponownie wykorzystac
ciepto odpadowe i zmniejszyc ogdlne
zapotrzebowanie na energie.
Rozbudowalismy réwniez infrastrukture
tadowania pojazddéw elektrycznych,
wspierajac przejscie na bardziej
ekologiczng mobilnosc dla pracownikdw i
gosci.

PrzeprowadziliSmy masowa wymiane
opraw oswietleniowych na technologie
LED, znacznie zmniejszajgc zuzycie energii
elektrycznej.

Dodatkowo zwiekszyliSmy udziat energii
odnawialnej w naszym zaopatrzeniu w
energie elektryczng, co jeszcze bardziej
zmniejszyto nasz slad weglowy.

Zgodnos¢ z przepisami i akredytacja

W ramach naszego systemu zarzadzania
energia zgodnego z norma

ISO 50001, bazujemy réwniez na ocenie
inwentaryzacyjnej budynkdw i infrastruktury,
a takze na planie zaopatrzenia w energie,
ktdry uwzglednia rosnace wykorzystanie
energii odnawialnych. Opracowalismy
plany dziatarn w zakresie modernizacji
infrastruktury technicznej i zrdwnowazonej
modernizacji budynkdw w naszych
zaktadach produkcyjnych. Koncentrujemy
sie réwniez na konsekwentnym
rozszerzaniu lokalnej struktury pomiarowej
i opomiarowania, aby umozliwi¢ pomiar
indywidualnego zuzycia i wprowadzac
konkretne rozwiagzania.

Potaczenie naszego systemu zarzadzania
srodowiskowego zgodnego z norma

ISO 14001 i systemu zarzadzania

energiag zgodnego z norma ISO 50001
umozliwia nam catosciowe spojrzenie

na zrownowazony rozwdj w naszych
lokalizacjach.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

W 2024 roku Diehl Metering

podjat wazne kroki majace na celu

optymalizacje logistyki i dalsza redukcje

wptlywu na srodowisko.

Bazujac na sukcesie naszego
pilotazowego programu dostaw
bezposrednich miedzy Polskg a USA,
rozszerzyliSmy ten model na kolejne
lokalizacje, skracajac odlegtosci
transportowe i poprawiajgc efektywnosc
dostaw.

PoszerzylisSmy nasza wspdétprace
logistyczna neutralng pod wzgledem
emisji CO,z obszaru Niemiec na

inne kraje - wzmacniajac nasze
zaangazowanie w nisko-emisyjne
rozwigzania transportowe.
Jednoczesnie uruchomilismy
kompleksowy, wewnetrzny projekt
logistyczny majacy na celu optymalizacje
wewnetrznych przeptywow
materiatowych. Inicjatywa ta koncentruje
sie na usprawnieniu przeptywu w
naszych zaktadach w celu zmniejszenia
zuzycia energii, zwiekszenia wydajnosci
i wspierania bardziej zrdwnowazonych
dziatan.
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ZROWNOWAZONY

| ETYCZNY
ROZWOJ

STRATEGIA | CELE

ZARZADZANIE OPARTE NA INTEGRALNOSCI

Czysty biznes potrzebuje jasnych zasad.

Nasze wytyczne w zakresie zarzadzania zapewniaja
skuteczne podejmowanie decyzji i tworzenie
wartosci dla dobra wszystkich interesariuszy. Aby
zapewnic petna przejrzystosc, zobowigzalismy sie
do regularnego raportowania naszych postepdw.
Nasze dziatania biznesowe opieraja sie na zasadach
uczciwosci i rzetelnosci.

Jako czesc¢ Grupy Diehl, dziatamy zgodnie z
obowiazujacymi przepisami i regulacjami krajow,

w ktérych pracuja nasi pracownicy. Ogdlne zasady
biznesowe Grupy Diehl (Kodeks postepowania)
dostarczajg nam szczegdtowych wskazéwek, w jaki
sposob te zasady wptywaja na nasza dziatalnosc.

PROGRAMY PRIORYTETOWE

Zobowigzujemy sie do
zrownowazonego wzrostu
gospodarczego, ktéry wspiera
wszystkich akcjonariuszy i chroni
zasoby naturalne. Ten Program
Priorytetowy napedza postep,
tworzenie miejsc pracy i poprawe
warunkoéw zycia, opierajac sie na
naszym przekonaniu, ze uczciwe,
spotecznie odpowiedzialne
praktyki biznesowe przynosza
dtugoterminowe rezultaty dla ludzi,
spotecznosci i Srodowiska.

Nasz plan dziatania jest zgodny z najwazniejszymi
przepisami i regulacjami, w tym z taksonomia Unii

Europejskiej, a 100% naszych dziatan spetnia jej kryteria.

Zgodnie z dyrektywa UE w sprawie sprawozdawczosci
w zakresie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw
w 2026 roku opublikujemy raport oparty na

europejskich standardach sprawozdawczosci w zakresie

zrownowazonego rozwoju.

Kontynuujemy réwniez wzmacnianie naszych dziatan w
zakresie etycznego postepowania oraz przeciwdziatania

korupcji.
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“ Zréwnowazony i etyczny
wzrost jest kluczowy dla
pomyslnej przysztosci.”

Dr. Christof Bosbach,
CEO Diehl Metering

PROGRAMY PRIORYTETOWE

OSIAGNIECIA | DZIALANIA

0D ZASAD DO ICH
STOSOWANIA

W codziennych dziataniach nie zawsze
tatwo jest stwierdzic, czy pojedyncza
czynnosc jest zgodna z obowigzujgcymi
przepisami. Przepisy sg bardzo
skomplikowane. A nawet najlepszy kodeks
postepowania nie odnosi sie do kazdego
pojedynczego pytania.

W celu zapewnienia wszystkim naszym
pracownikom odpowiedniego poziomu
wskazowek i bezpieczenstwa, Diehl
Metering oferuje regularne szkolenia
dotyczace zgodnosci (w formie stacjonarnej
i online). Szkolenia te ukazuja w jaki sposob
Ogdlne zasady biznesowe Grupy Diehl
maja zastosowanie w oparciu o przyktady

z zycia znane pracownikom. W niektérych
przypadkach, takich jak dziaty sprzedazy
czy zakupu, szkolenia obejmujg specjalnie
dostosowane tematy i przyktady. Sa to
szczegdlnie wazne dziedziny naszej
dziatalnosci, gdzie kazdy szczegdt ma
znaczenie. Na przyktad zaproszenie

osoby na lunch do restauracji moze budzic¢
pytania.

Dlatego tez wazne jest, zeby pracownicy
rozumieli réznice pomiedzy zaproszeniem
osoby zatrudnionej przez instytucje publiczng,
a zatrudnionej przez firme prywatna. | czy

te same zasady obowiazujg w Chinach,
Emiratach i USA.

Wymagania i czestotliwosc¢ szkoleri sa
zalezne od roli jakg pracownik petni w naszej
firmie. Podczas gdy wszyscy pracownicy

co trzy lata przechodza obowigzkowe
szkolenie z zakresu podstawowej zgodnosci
Z przepisami, inni musza odbywac trzy
dodatkowe dogtebne kursy co roku.

Sukces programu szkoleniowego z 2023
roku zaowocowat jego kontynuacja i
rozszerzeniem w roku 2024, dzieki czemu
wszyscy pracownicy zyskali niezbedna
wiedze i Swiadomosc. W zaleznosci od
stopnia narazenia na ryzyko wynikajace

z danej roli, uczestnikom zapewniane sa
szkolenia powtdrzeniowe oraz przekazywane
sg informacje o aktualnych zmianach.
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Kierowanie naszg dziatalnoscig za pomoca
Kodeksu postepowania
Kodeks postepowania Grupy Diehl obowiagzuje

Chcemy utatwic zgtaszanie naduzy¢
naszemu kierownictwu. Oprécz mozliwosci
zgtoszenia naduzy¢ neutralnemu,
zewnetrznemu rzecznikowi praw
obywatelskich, Grupa Diehl wdrozyta
anonimowy system sygnalizowania
nieprawidtowosci, ktory jest otwarty dla
wszystkich pracownikéw, jak réwniez dla
0s6b z zewnatrz, ktére staty sie swiadkami
potencjalnych naduzyc. Zgtoszone
dziatania sa sprawdzane przez Komitet
ds. Zgodnosci z przepisami Grupy Diehl,

Regularnie dokonujemy rowniez przegladu
naszych proceséw biznesowych aby
ocenic, czy nadal sg zgodne z Ogdlnymi
zasadami biznesowymi. Jest to kluczowe
dla identyfikacji problemdéw zwigzanych

Z przestrzeganiem przepiséw oraz
badania potencjalnych naruszen.

Komitet ds. zgodnosci z przepisami

jest odpowiedzialny za opracowywanie
przepiséw, rozbudowywanie programow
szkoleniowych i zapewnianie analizy
ryzyka i zgodnosci w przypadku audytow i

wszystkich pracownikéw na wszystkich szczeblach
hierarchii, w tym na najwyzszych stanowiskach.
Stanowi on jasno, ze nieuczciwe lub nielegalne

praktyki sg niezgodne z naszymi zasadami

biznesowymi. Nasze relacje z innymi firmami oraz
relacje pomiedzy pracownikami i ich partnerami
biznesowymi — np. z dostawcami i klientami, z

urzedami panstwowymi oraz z pracownikami

tych urzeddw, itp. — musza charakteryzowac sie
przejrzystoscia, zwtaszcza w obszarze zakupdw i

sprzedazy.

ktdry inicjuje odpowiednia reakcje. dochodzen. A zadaniem Diehl Metering jest konkurowanie
0 zamowienia w sposéb uczciwy i zgodny z
Ciagty monitoring naszej dziatalnosci jest prawem oraz prowadzenie negocjacji umownych
kluczowa czescig naszego podejscia do z zachowaniem wszelkich przepiséw prawa.
zrownowazonego rozwoju. Niedawno Ponadto nasz Kodeks postepowania scisle reguluje
poprawilismy sposéb w jaki oceniamy szeroki zakres tematéw. W szczegdlnosci zabrania
relacje biznesowe pod katem korupcji. przekupstwa i korupcji, karteli, prania brudnych
Liczba potwierdzonych przypadkdw pieniedzy, pracy dzieci, pracy przymusowej i
korupcji to zero. handlu ludZmi. Chroni wtasnosc intelektualna, dane,
godnosc¢ cztowieka, niedyskryminacje i wolnos¢
zrzeszania sie. Pomaga nam réwniez zarzadzac
konfliktami intereséw i wtasciwie obchodzic sie z

zaproszeniami, prezentami i innymi korzysciami.
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ARTYKUL WSTEPNY PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA ZARZADZANIE SRODOWISKO SPOLECZNOSC PROGRAMY PRIORYTETOWE WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Diehl Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
Energia (MWh) Metering Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Catkowite bezposrednie zuzycie energii/paliwa 8264 9 305 6 769 6714 1028 1634 385 957 0o (o] (o] o 82 (o]
Gazowe paliwa kopalne 6239 5996 5022 4938 750 546 385 512 0 0 0 0 82 0
Gaz ziemny 6239 5996 5022 4938 750 546 385 512 0 0 0 0 82 0
Ptynne paliwa kopalne 914 3164 636 1631 278 1088 Brak danych 445 0 0 0 0 0 0
Olej opatowy 914 879 636 722 278 157 0 0 0 0 0] 0 0 0
Olej napedowy Brak danych 1174 Srak danyct 763 Srak danyc 309 3rak danyct 102 0 0 0 0 0 0
Benzyna Brak danych 11 Brak danych 146 Brak danych 622 3rak danyct 343 0 0 0 0 0 0
Energia wytwarzana we wtasnym zakresie m 145 " 145 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(kogencracis (biogas Koclo na biomase, 13). : 4 : 14 : 0 : 0 : 0 ’ o : 0
iebanamaine (cogenarads 02 o 0 o 0 : o : 0 : ° : o : 0
Catkowite posrednie zuzycie energii 15 054 14 678 7953 8033 4 881 4 054 1267 1489 373 361 330 353 250 388
Energia elektryczna (100% energii zakupionej) 14 837 14 284 7953 8 033 4 881 3942 1267 1489 156 153 330 353 250 315
w tym udziat energii odnawialnej w energii pozyskanej Brak danych 96 Brak danych 0 Brak danyc 96 0 0 Brak danych 0 Brak danyc 0 Brak danych 0
w tym osobno energia elektryczna z odnawial)nych [ 2935 R 1446 S o 1267 1489 S o S o T 0
Zrédet, pozyskana od zewngtrznych dostawcow
Ciepto 217 394 0 0 0 12 0 0 217 208 0 0 0 74
Ciepto sieciowe - odnawialne (np. pelet, biogaz) 87 223 0 0 0 98 0 0 87 125 0 0 0 0
Ciepto sieciowe - nieodnawialne (np. gaz ziemny) 130 96 0 0 0 13 0 0 130 83 0 0 0 0
Catkowite zuzycie energii w przedsigbiorstwie! 2 23043 23982 14 722 14 747 5909 5 687 1377 2 446 373 361 330 353 832 388

1. Zuzycie energii poza organizacja nie jest badane; zamiast tego badane sg emisje z Zakresu 3. Posrednio, zuzycie energii poza nasza organizacjg jest prezentowane w taki sam sposéb. / 2. Pomija sie zapotrzebowanie na energie dla produktéw i ustug.



ARTYKUL WSTEPNY PREZENTACJA PRZEDSIEBIORSTWA ZARZADZANIE SRODOWISKO SPOLECZNOSC PROGRAMY PRIORYTETOWE WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Diehl Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z.0.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
Woda i écieki (m?) Metering Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Pobér wody 17 939 20571 9 787 10 549 3370 2682 2577 2732 702 626 902 882 601 3100
Wody powierzchniowe (rzeki, jeziora) 0 0] 0 0 0 [0] 0] 0] 0 0] 0 0 0] [0]
Wody gruntowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Woda morska 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Woda produkcyjna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Woda stron trzecich 17 939 20571 978 10 549 3370 2682 2577 2732 702 626 902 882 601 3100

Odprowadzenie wody 17 939 20571 9787 10 549 3370 2682 2577 2732 702 626 902 882 601 3100
Wody powierzchniowe (rzeki, jeziora) 0 0 7 953 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Wody gruntowe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Woda morska 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Woda produkcyjna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

gi‘i’:féixo” trzecich (do miejskiej oczyszczalni 17 939 20571 9787 10 549 3370 2682 2577 2732 702 626 902 882 601 3100
Catkowite zuzycie wody ° 0 ° 0 ° ° o ° o 0 ° 0 0 °

(ze wszystkich obszaréw)'

1. Nie istnieje zadna forma magazynowania wody, ktdra wigzataby sie ze znaczagcym wptywem na srodowisko zwigzanym ze stratg wody lub woda przemystowa.



WSKAZNIKI

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Diehl Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z.0.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
Odpady (t) Metering Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Catkowita masa odpadéw 1609 1289 591 560 384 399 194 161 143 161 9 6 287 2
Catkowita masa odpadow niebezpiecznych 99 154 73 13 5 4 16 22 0,12 13 4 1 0 1
Catkowita masa odpadow innych niz niebezpieczne 15N 1135 518 447 379 396 178 140 143 148 6 5 287 1
Catkowita masa odpadéw wytaczonych z utylizacji' 1182 959 407 394 291 286 162 131 129 143 6 4 188 (0]
:i:'l':::’;i':c’z“:;:h"'“kie'°‘”a“V°h G 0,083 39 0 19 0 o 0 1 0,08 9 0,003 0 0 0
Przygotowanie do ponownego uzycia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recykling 0,08 39 0 19 0 0 0 " 0,08 9 0 0 0 0
Inne sposoby odzysku 0,003 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,003 0 0 0
gi“i"r‘fi':’;:“z:i‘:::n:’zekiemw“yc" odesdouingvel 1182 920 407 375 291 286 162 120 129 134 6 4 188 0
Przygotowanie do ponownego uzycia 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Recykling 1119 863 361 322 291 282 145 120 129 134 6 4 188 0
Inne sposoby odzysku 63 56 46 53 0 3 16 0 0 0 0 0 0 0
;nema'cz;‘x: d;r u;y'“za'c'ji: RlScznvel 427 330 184 166 93 13 33 30 14 17 4 2 100 2
s;':::":it:c:‘:;:h’“‘y"“‘"a"y“h G 98 15 73 94 5 4 16 1 0,04 4 4 1 ) 1
Spalanie (z odzyskiem energii) 90 7 73 67 0 0 16 0 0 4 0 0 0 0
Spalanie (bez odzysku energii) 9 42 0 27 5 4 0 9 0 0 4 1 0 1
Sktadowanie 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inne sposoby utylizacji 0,04 2 0 0 0 0 0 2 0,04 0,05 0 0 0 0
:;*:‘i’:';::;‘:::n’e"'y"“wa"y"h ocpadewlinyeh 329 215 m 72 88 109 16 19 14 13 o 0,30 100 1
Spalanie (z odzyskiem energii) 185 185 66 66 88 105 16 0] 14 13 0 0 0] [0]
Spalanie (bez odzysku energii) 0 24 0 0 0 4 0 19 0 0 0 0,29 0 1
Sktadowanie 144 6 45 6 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0
Inne sposoby utylizacji 0 0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,01 0 0

1. Wszystkie odpady sa wytwarzane w obrebie organizacji (w granicach fizycznych lub pod kontrola administracyjna), a nie poza nia. / 2. Oprdcz spalania i sktadowania inne metody postepowania z odpadami, takie jak wyrzucanie, otwarte spalanie lub inne procesy.



EMISJA GAZOW CIEPLARNIANYCH

Diehl Metering

Diehl Metering GmbH,

Diehl Metering S.A.S,

Diehl Metering sp.z o.0.,

Diehl Metering

Diehl Metering Ltd,

WSKAZNIKI

Diehl Metering LLC,

Emisja gazéw cieplarnianych Globalnie Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria Chiny USA
(tony ekwiwalentu CO:)
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Zakres 1 2010 2117 1306 1442 436 378 178 209 74 70 (0] (0] 17 17
Zakres 2 (oparty na lokalizacji) 4010 5143 2546 3304 321 219 798 1193 60 54 197 246 88 126
Zakres 3 148 234 138 899 110 626 64 235 75 284 69 020 22663 33509 18 883 10 123 2887 9 846 5808 7679
Kategoria 1 v v 114 567 101 815 98 308 51957 69 048 54 548 19 961 25946 8376 8790 2230 9121 4561 5738
Zakupione towary i ustugi
Kategoria2 = 3924 12 349 1398 3460 1047 5340 607 2817 4 34 254 58 576 639 /\
Dobra inwestycyjne
Kategoria 3 . . B B .

. PR . . A 1101 1743 776 118 97 210 38 292 28 38 38 55 24 30
Dziatalnosc¢ zwigzana z paliwem i energig
Kategoria 4
Transport i dystrybucja na etapie wydobycia 4 049 1154 1209 443 933 645 206 153 120 16 o1 80 489 367
i produkcji
Kategoria 5 87 654 15 382 8 122 4 98 3 42 1 5 56 4
Odpady
Kategoria 6 . . . .

. . 048 2338 606 786 321 856 12 127 28 91 57 138 23 340
Podréze stuzbowe \/
Kategoria7 2638 3816 1051 1676 770 1206 527 561 7 41 147 186 7 144
Dojazdy pracownikéw
Kategoria 9
Transport i dystrybucja na etapie sprzedazy 19 051 5329 6233 1868 1600 3750 1297 2n 9883 6 37 74 0 0
i uzytkowania
Kategoria 11 e o . a - 59
Wykorzystanie sprzedanych produktéw 1632 3256 987 991 278 1199 18 331 965 29 79 0 4
Kategoria 12 o . 138 6 446 42 1554 81 1143 3 3285 3 0 1 50 8 414
Ostateczne usuwanie i utylizacja produktow
Catkowita emisja gazéw cieplarnianych 154 254 146 158 114 478 68 981 76 041 69 617 23 639 34 912 19 017 10 247 3084 10 092 5913 7823
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WSKAZNIKI SPOLECZNE

Charakterystyka bezposredniej sity roboczej

WSKAZNIKI

Diehl Diehl Metering GmbH, Diehl Metering S.A.S, Diehl Metering sp.z o.0., Diehl Metering Diehl Metering Ltd, Diehl Metering LLC,
- Metering Niemcy Francja Polska GesmbH, Austria USA
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
taczna liczba pracownikéw (31.12) 1910 1951 928 934 387 403 439 451 56 54 71 60 29 49
W tym pracownicy ptci meskiej 1108 1108 585 589 246 257 165 150 43 42 47 40 22 30
Pracownicy ptci meskiej w % 58% 57% 63% 63% 64% 64% 38% 33% 77% 78% 66% 67% 76% 61%
W tym pracownice pici zenskiej 802 843 343 345 141 146 274 301 13 12 24 20 7 19
Pracownice pfici zeniskiej w % 42% 43% 37% 37% 36% 36% 62% 67% 23% 22% 34% 33% 24% 39%
W tym w wieku <30 318 320 14 102 84 85 98 108 1" 8 6 4 5 13
W tym w wieku 30-50 1050 1092 460 488 222 232 266 270 25 27 62 54 15 21
W tym w wieku >50 539 539 354 344 81 86 73 73 19 19 3 2 9 15
Pracownicy zatrudnieni na czas nieokreslony 1626 1651 841 855 344 352 287 295 56 51 70 62 28 36
W tym pracownicy ptci meskiej 969 981 531 538 224 229 103 107 43 40 46 42 22 25
W tym pracownice pfici zenskiej 657 670 310 317 120 123 184 188 13 " 24 20 6 "
Pracownicy zatrudnieni na czas okreslony 284 296 87 84 43 50 152 157 0o 4 1 1 1 (o]
W tym pracownicy ptci meskiej 139 131 54 53 22 25 62 49 (0] 3 1 1 0] o]
W tym pracownice pfci zeriskiej 145 165 33 31 21 25 90 108 0 1 0 0 1 0
Laczna liczba pracownikéw kontraktowych 160 163 20 82 17 3 24 10 1 2 1 o 27 66
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WSKAZNIKI SPOLECZNE

Pracownicy, ktérzy skorzystali z urlopu
Ki /oj kiego, urlopu

macierzy

: e L . 166 152 77 48 21 15 49 86 4 2 15 1 0 [0]
rodzicielskiego lub wzigli urlop na opieke nad
starszymi cztonkami rodziny
Pracownicy, ktérzy skorzystali z urlopu
macterzyris«iego/ojcowss urlopu 9% 8% 8% 5% 5% 4% 1% 19% 7% 2% 21% 2% 0% 0%
rodzicielskiego lub wzigli urlop na opieke nad
starszymi cztonkami rodziny w %
W tym pracownicy ptci meskiej 62 45 30 20 17 12 10 13 o] [0] 5 [0] 0 [0]
Pracownicy ptci meskiej w % 3% 2% 3% 2% 4% 3% 2% 3% 0% 0% 7% 0% 0% 0%
W tym pracownice pfici zeriskiej 104 107 47 28 4 3 39 73 4 2 10 1 0 [0]
Pracownice pfici zeriskiej w % 5% 6% 5% 3% 1% 1% 9% 16% 7% 4% 14% 2% 0% 0%
Zakres ochrony na mocy umowy zbiorowej w % 71% 69% 98% 96% 100% 100% 0% 0% 100% 100% 0% 0% 0% 0%
Pracownicy zatrudnieni w zaktadzie 1810 1842 928 934 387 403 439 451 56 54 0 0 0 0
z rada pracownicza
Zakres ochrony w zaktadach z rada 95% 94% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0%

pracownicza w %

Procent niepetnosprawnosci 3% 3% 5% 5% 4% 4% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%

Cztonkowie zarzadu pionu korporacyjnego 4 4

W tym cztonkinie pici zeriskiej 1 1

Cztonkinie zarzadu pionu korporacyjnego

ptci zenskiej w % 25% 25%




DODATKOWE
PYTANIA®

Diehl Metering nieustannie angazuje sie w zréwnowazony
rozwaj, stale wprowadzajac innowacje i wdrazajac praktyki
korzystne zardwno dla firmy, jak i dla Srodowiska. W

tym podejsciu kluczowe znaczenie ma zaangazowanie
zainteresowanych stron. Przejrzystosc i otwarta komunikacja
sg niezbedne do budowania zaufania i wspdtpracy. Jezeli
maja Parstwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt z
naszym przedstawicielem dziatu sprzedazy, obstugi klienta
lub dziatu komunikacji. Obok znajduja sie informacje i linki.
Dziekujemy za wsparcie i zainteresowanie dziataniami firmy
Diehl Metering na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Kontakt handlowy |
Diehl Metering

Dalsze pytania
o nas?

Obserwuj nas : o @

ChcielibySmy podziekowac
wszystkim, ktérzy przyczynili
sie do stworzenia tego
sprawozdania, a takze
wszystkim naszym pracownikom
za ich poswiecenie i wktad.
Sprawozdanie to odzwierciedla
zaangazowanie pracownikow

w réznych zaktadach Diehl
Metering, dlatego tez
serdecznie im dziekujemy za ich
nieoceniong wspotprace.

Druk

Diehl Metering

Sprawozdanie Zréwnowazonego
rozwoju oraz IMS za rok 2024

Wydawca

Diehl Metering GmbH
Donaustr. 120

90451 Nuremberg, Niemcy

Szata graficzna
Zygmund Sarl

B2B Communication Agency

Zdjecia
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https://www.diehl.com/metering/pl/o-nas/centrum-obs%C5%82ugi-klienta/sales-contacts/
https://www.diehl.com/metering/pl/o-nas/firma/o-diehl-metering/
https://www.youtube.com/channel/UCnEjKmdpOREawsuciNaHs5g
https://www.linkedin.com/company/diehl-metering/

MarCom | Lipiec 2025

Diehl Metering GmbH,
Norymberga

Tel. +49 911 6424-0
Donaustrasse 120
90451 Norymberga
Niemcy

diehl.com/metering
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