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APLICACION

IZAR@HOME es una aplicacién para smartphones iOS™/Android™. La aplicacién
permite a los consumidores controlar su consumo de medios de una forma
mas rapida e inteligente, reduciendo el impacto medioambiental y ahorrando
su dinero. Al afiadir esta solucién a su cartera y ofrecer informacién inmediata
y precisa sobre consumo/facturacién, asi como noticias adicionales como el
mantenimiento.

Las empresas de servicios publicos y los proveedores de energia pueden
beneficiarse de la tecnologia de medicién inteligente de primer nivel de Diehl
Metering y, a su vez, los consumidores pueden ponerse en contacto con sus
proveedores de servicios publicos/energia de forma més facil y eficiente. La
aplicacién IZAR@HOME también puede ayudar a revelar posibles fugas en los
hogares en una fase temprana. La funcién de notificacion integrada informa a los
consumidores de los problemas.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

) Resumen del consumo con diferentes granulometrias de datos (anual,
mensual, semanal, diaro)

) El consumo de agua y energia es un punto de referencia con el grupo de
pares

) Mediciones de contadores, por ejemplo, el indice del contador o las
temperaturas del agua de avance/retorno/tapado

) Notificaciones sobre informes de consumo, informacién importante de
utilidad, etc

) Alarmas de los contadores, por ejemplo, posibles fugas
) Centro de ayuda con preguntas frecuentes

) Frecuente control de la eficiencia del sistema de calefacci
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REQUISITOS DEL SISTEMA

- Smartphone con resolucién minima de 4.5 pulgadas

- Android™ sistema operativo, minimo 8.0 (Oreo)

- Cuenta en Google™ Juega a la Appstore para descargar e instalar la aplicacién

- Sistema operativo iOS™, minimo iOS™ 11

- Cuenta en Apple™ Appstore para descargar e instalar la aplicacién

MODULOS DISPONIBLES

IZAR@HOME

Mostrar las estadisticas de consumo en diferentes granulidades temporales y permitir la
visualizacién del consumo per cépita, incluida una comparacién con el periodo anterior y la

Resumen del consumo
Referencia de consumo

E-Bill
Mi medidor

Eficiencia de la calefaccion
Tasa de enfriamiento

Lectura manual
Asignador de costes de
calefaccion
Temperatura ambiente

Mesaje

Centro de ayuda
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previsién de consumo

Permitir a los consumidores comparar su consumo de agua y energia con un grupo de pares
Informar a los consumidores de manera transparente, digital y oportuna sobre sus ultimos

datos de facturacién y componentes de la factura

Mostrar las lecturas de los medidores, incluyendo la informacién de la alarma (por ejemplo,

fugas) a los consumidores para una total transparencia

Permitir a los consumidores monitorear la eficiencia de su comportamiento de calentamiento

visualizando la temperatura actual e histérica delta/retorno de su hogar
Comprobacién de la eficacia de la refrigeracién ambiental

Le permite enviar una lectura del contador a su compaiiia eléctrica a través de la aplicacién

IZAR@HOME con la foto del indice del contador.

Visualizar los valores del repartidor de costes de calefaccién en el programa informético
Enviar notificaciones a los consumidores, por ejemplo, disponibilidad de nuevos informes o

informacién importante sobre servicios publicos.

Reenvio de notificaciones a los consumidores, por ejemplo, disponibilidad de nuevos informes

o informacién importante sobre los servicios publicos

Mostrar las preguntas frecuentes relevantes y reducir el esfuerzo de apoyo proporcionando

respuestas In-App a los consumidores
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Pantalla inicial

Diehl Metering S.A.S. - Sede - 67 rue du Rhéne - BP 10160 - FR-68304 Saint-Louis Cedex - Telf. + 33 (0)3 89 69 54 00 - Fax: + 33 (0)3 89 69 72 20 - metering-France-info@diehl.com - www.diehl.com/metering

Transparencia del consumo de agua

Ventas Internacionales - 67 rue du Rhéne - BP 10160 - FR-68304 Saint-Louis Cedex - Telf. + 33 (0)3 89 69 54 21 - Fax: + 33 (0)3 89 69 54 22 - metering-France-export@diehl.com

Sujeto a cambios técnicos.
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