
IZAR@HOME
OPROGRAMOWANIE

ZASTOSOWANIE
IZAR@HOME to aplikacja konsumencka przeznaczona na smartfony z systemem
iOS™ i Android™. Dostarcza konsumentom szczegółowych informacji na temat
zużycia wody i energii. Informacje te mogą posłużyć jako podstawa do podjęcia
działań do zmniejszenia oddziaływania na środowisko i obniżenia rachunków.
Dostawcy mediów mogą w pełni wykorzystać zalety doskonałej technologii
liczników Diehl Metering poprzez dodanie tego rozwiązania do swojej oferty dla
konsumentów. Przedsiębiorstwa mogą dostarczać swoim klientom informacje
o bieżącym zużyciu i rozliczeniach, jak również dodatkowe wiadomości, takie
jak prace konserwatorskie. Konsumenci z kolei mają możliwość łatwiejszego
i bardziej efektywnego kontaktu z dostawcami mediów. Ponadto, aplikacja
IZAR@HOME może ujawnić potencjalne nieszczelności w gospodarstwach
domowych na wczesnym etapie. Wbudowana w aplikację funkcja powiadamiania
informuje konsumentów, o wszelkich anomaliach. Pozwala ona niezwłocznie
przystąpić do usunięcia problemu i ograniczyć szkody oraz związane z nimi
koszty.

CECHY

4 Przegląd zużycia o różnej szczegółowości danych (np. miesięcznie, rocznie)

4 Porównanie zużycia wody i energii z grupą równorzędną

4 Odczyty m.in. bieżący stan licznika lub temperatury wody na zasilaniu/
powrocie

4 Powiadomienia o zużyciach

4 Powiadomienia o ważnych informacjach od dostawcy mediów

4 Powiadomienia o alarmach (m.in. potencjalne wycieki)

4 Centrum Pomocy z często zadawanymi pytaniami

4 Regularna kontrola sprawności systemu grzewczego



IZAR@HOME
OPROGRAMOWANIE

WYMAGANIA SYSTEMOWE
Smartfon o minimalnym rozmiarze ekranu 4,5 cala
System operacyjny Android™, minimum 8.0 ("Oreo")
Konto w Google™ Play App Store, aby pobrać i zainstalować aplikację
System operacyjny iOS™, minimum iOS™ 10.2
Konto w Apple™ App Store, aby pobrać i zainstalować aplikację
 

DOSTĘPNE MODUŁY
IZAR@HOME  

Przegląd zużycia

Wyświetlanie statystyk zużycia w różnych przedziałach czasowych oraz umożliwienie
wyświetlania zużycia na osobę wraz z porównaniem do poprzedniego okresu i prognozą
zużycia  

Wskaźnik zużycia
Umożliwienie konsumentom porównywania swojego zużycia wody i energii z grupą
równorzędną  

E-Rachunek
Informowanie konsumentów w przejrzysty, cyfrowy i terminowy sposób o najnowszych
informacjach dotyczących rachunków i ich składnikach  

Mój licznik
Wyświetlanie odbiorcom odczytów liczników wraz z informacjami alarmowymi (np. o
przeciekach) w celu zapewnienia pełnej przejrzystości.  

Wiadomości
Przekazywanie powiadomień do konsumentów, np. o dostępności nowych raportów lub
ważnych informacji o usługach komunalnych  

Centrum Pomocy
Pokaż istotne często zadawane pytania i zmniejsz nakłady na wsparcie, dostarczając
konsumentom odpowiedzi w aplikacji  

Sprawność grzewcza
Umożliwienie konsumentom monitorowania efektywności ich zachowań grzewczych poprzez
wizualizację bieżącej i historycznej temperatury w ich gospodarstwie domowym  
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Ekran główny Ekran zużycie wody
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Ekran zużycie ciepła
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