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1. Wprowadzenie

Koncern Diehl (zwany dalej ,Diehl”) prowadzi swojg dziatalno$¢ zgodnie z Kodeksem Postepowania,
ktory musi by¢ przestrzegany przez wszystkich pracownikdw na wszystkich szczeblach hierarchii oraz
przez organy wykonawcze bez wyjatku. Nieuczciwe lub wrecz nielegalne praktyki nie sg zgodne z

Kodeksem Postepowania firmy Diehl.

W zwigzku z tym firma Diehl zacheca swoich pracownikow*, a takze strony trzecie, ktore

zaobserwowaty naruszenia praw cztowieka lub $rodowiska zgodnie z ustawg o nalezytej starannosci w
taiicuchu dostaw (LkSG) w spétkach Grupy Diehl lub u dostawcdw, do zgtaszania takich naruszen, aby
mozna byto podjac¢ $rodki zaradcze. Nalezy réwniez zgtaszac ryzyko odpowiednich naruszen, aby mac

rozszerzy¢ $rodki zapobiegawcze.

2. Dostepnosc procedury skladania skarg

Dla osdb zgtaszajgcych firma zapewnia rézne kanaty zgtaszania — w tym opcje anonimowego

zgtaszania — ktorych stosowanie jest bezptatne dla informatorow.

Kanaly zgtaszania sg opublikowane na stronie internetowej pod nastepujgcym adresem:
https://www.diehl.com/group/de/unternehmen/compliance/.

Obejmuje to réwniez nastepujgce zewnetrzne narzedzie online dla oséb zgtaszajgcych:
https://diehl.integrityline.com/frontpage

System ten jest dostepny dla pracownikdw, klientéw, dostawcow i innych stron trzecich w réznych
wersjach jezykowych.

Informacje mozna réwniez przekazywac telefonicznie pod numerem +49 30 99 25 71 46. W tym celu
nalezy po odpowiednim wezwaniu uzy¢ kodu PIN dostepu firmy 4367.

Chiny: Nalezy pamieta¢, ze ze wzgledu na wymogi prawne w przypadku powiadomien z Chin nalezy

korzysta¢ wytgcznie z nastepujacej opcji: diehl@whistleblowing.sh.cn

3. Tresc zgloszen

Istotne informacje w rozumieniu niniejszego Regulaminu dotyczg naruszen niemieckiej ustawy o
nalezytej starannosci w tancuchu dostaw, tj. naruszen praw cztowieka. Obejmujg one np.:
e zakaz pracy dzieci
e zakaz pracy przymusowej, niewolnictwa, handlu ludzmi, pracy niewolniczej lub zniewolenia
e bezpieczenstwo i higiene pracy
e wolno$¢ zrzeszania sie i prawo do zbiorowych negocjacji
e zakaz dyskryminacji

e zakaz wstrzymywania odpowiedniego wynagrodzenia (w tym wymogu ptacy minimalnej)
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e zakaz powodowania szkodliwych zmian w glebie, zanieczyszczenia wody, zanieczyszczenia
powietrza, emisji szkodliwego hatasu lub nadmiernego zuzycia wody, jesli niszczy to zasoby
naturalne

e zakaz bezprawnych eksmisji oraz zakaz bezprawnego pozbawienia gruntdw, laséw i wdd,
ktorych uzytkowanie zabezpiecza zycie cztowieka

e zakazu zlecania lub korzystania z ustug prywatnych lub publicznych firm ochroniarskich w celu
ochrony projektu biznesowego, jezeli z powodu braku poinstruowania lub kontroli tamane sg
prawa cztowieka

e przestrzeganie uznanych na arenie miedzynarodowej praw cztowieka zgodnie z Deklaracja

Narodéw Zjednoczonych

Z drugiej strony istotne informacje w rozumieniu niniejszego regulaminu dotyczg naruszen ochrony
srodowiska. Obejmujg one np.:
e zakaz wytwarzania produktow zawierajgcych rte¢, stosowania rteci i zwigzkéw rteci w
procesach produkcyjnych oraz niezgodnego z prawem postepowania z odpadami rteci zgodnie
z Konwencjg z Minamaty
e zakaz produkgji i stosowania $rodkéw chemicznych (,trwatych zanieczyszczen organicznych”)
zgodnie z Konwencjg Sztokholmskg (Konwencja POP)
e zakaz nieekologicznego postepowania z odpadami, zbierania, skladowania i unieszkodliwiania
ich zgodnie z Konwencjg Sztokholmskg (Konwencja POP)

e zakaz eksportu i importu odpaddow niebezpiecznych zgodnie z Konwencjg Bazylejska

Zgtoszenia muszg by¢ wystarczajgco uzasadnione, aby mozna byto zbadac zarzuty. Ogolnikowe lub

niejasne oskarzenia nie beda rozpatrywane.

4. Ochrona osoby zglaszajacej

Procedura skfadania skarg zapewnia poufno$¢ tozsamosci osoby zgtaszajace;j.

Kazdy, kto dokona zgtoszenia w dobrej wierze, nie moze zostac ukarany lub w inny sposdb
poszkodowany z powodu dokonania takiego zgtoszenia. Firma Diehl podejmuje dziatania w celu
zapobiegania, wykrywania i korygowania dziatann odwetowych. Osoby podejmujace dziatania
odwetowe wobec 0sdb zgtaszajgcych, ktére zgtosity incydent w dobrej wierze, moga podlegac
postepowaniu dyscyplinarnemu, do zwolnienia witgcznie. Dostawcy, ktorzy narazg osobe zgtaszajaca
na represje, muszg réwniez liczy¢ sie z konsekwencjami, wigcznie z rozwigzaniem stosunku

umownego.

Ztozenie zgtoszenia w dobrej wierze oznacza: osoba zgtaszajgca jest przekonana, ze tres¢ jego

zgtoszenia jest prawdziwa i ma powody, by sadzi¢, ze doszto do naruszenia obowigzujgcych przepisow
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prawa. Jesli osoba zgtaszajgca poda nieprawdziwe fakty dotyczace innych oséb wbrew ich lepszej

ocenie, moze zostac¢ pociggnieta do odpowiedzialnosci karne;j.

5. Przeprowadzenie procedury sktadania skarg

Otrzymanie informacji zostanie potwierdzone i udokumentowane w ciggu siedmiu dni. Skargi
otrzymane telefonicznie sg rowniez dokumentowane. Informacje te sg nastepnie analizowane i
okreslana jest dalsza procedura i zakres odpowiedzialnosci. Czas rozpatrywania zalezy od
indywidualnej sprawy i moze trwac od kilku dni do kilku miesiecy, np. w przypadku skomplikowanych
spraw zagranicznych. Oczywiscie informacje te sg traktowane priorytetowo na etapie przetwarzania,
tzn. firma Diehl stara sie wyjasnic¢ fakty tak szybko, jak to mozliwe. Osoba zgtaszajgca otrzymuje
uzasadnienie, jesli skarga zostanie odrzucona.

Zgtoszenia sg przetwarzane przez specjalnie upowaznionych ekspertdw firmy Diehl. Te odpowiedzialne
osoby dziatajg bezstronnie. Sg niezalezne i nie sg zwigzane instrukcjami w zakresie swojej
odpowiedzialnosci za procedure sktadania skarg. Ponadto sg zobowigzane do zachowania poufnosci.
Za procedure sktadania skarg odpowiedzialny jest Diehl Corporate Compliance Officer (CCO) lub osoba

przez niego upowazniona.

W celu wyjasnienia zgtoszonych faktdw osoby, ktdrym firma Diehl powierzyta przeprowadzenie

procedury, oméwig je z osobg zgtaszajgca.

Nastepnie wszczynane sg dochodzenia w celu ustalenia, czy zgtoszone naruszenia zostaty faktycznie
potwierdzone. Jesli tak jest, firma Diehl inicjuje dziatania, majgce na celu usuniecie nieprawidtowosci.
W inicjowanych $rodkach zaradczych role odgrywa réwniez stopien, w jakim firma Diehl moze
wptywac na incydenty, ktérych sama firma nie spowodowata. Chodzi tu o zdoIno$¢ Diehl w kazdym

indywidualnym przypadku usuniecia nieprawidtowosci spowodowanych przez strone trzecia.

Niezbedne $rodki zaradcze sg wdrazane, Sledzone i dokumentowane. Firma Diehl podejmie réwniez

$rodki zapobiegawcze, aby zapobiec dalszym naruszeniom prawa tego samego rodzaju.

Wszelkie informacje, w tym odniesienia do osdb zgtaszajacych i osdb wymienionych w informacjach,

bedg traktowane poufnie w zakresie dozwolonym przez prawo.

Ponadto w celu ochrony 0s6b oskarzonych zastosowanie ma zasada domniemania niewinnosci, co

oznacza, ze osoby oskarzone uwaza sie za niewinne do czasu udowodnienia naruszenia.

Jezeli dochodzenie wykaze, ze zarzuty nie mogg zosta¢ uzasadnione, firma Diehl przekazuje ten wynik

osobie zgtaszajacej.
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Spostrzezenia, jakie firma Diehl uzyska z rozpatrzonych skarg, zostang uwzglednione w analizie
ryzyka, a firma Diehl wykorzysta je, jesli to konieczne, do ulepszenia swoich srodkow

zapobiegawczych lub zaradczych.
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