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Twoje zadania:

Wsparcie informatyczne w codziennych
problemach (pierwsza linia wsparcia) dla obu
lokalizacji: Namysłów i Wrocław;

•

Wsparcie w zakresie systemów informatycznych
funkcjonujących w firmie (instalacja i
konfiguracja oprogramowania, samodzielne
diagnozowanie i rozwiązywanie problemów);

•

Czynny udział we wdrożeniach i nowych
projektach informatycznych;

•

Opiekę nad urządzeniami IT (serwery i stacje
robocze) oraz urządzeniami peryferyjnymi.

•

MILE WIDZIANE:

Nasze oczekiwania:

Wykształcenie min. średnie;•

Doświadczenie w zakresie: systemu
operacyjnego Windows (stacje robocze,
serwery), Active Directory, MS Office, Outlook,
Teams;

•

Umiejętność rozwiązywania problemów
dotyczących sprzętu komputerowego;

•

Znajomość j. angielskiego (w mowie i piśmie)
umożliwiająca swobodną komunikację i
czytanie dokumentacji.

•

Wykształcenie wyższe informatyczne;•

2letnie doświadczenie w obszarze wsparcia
użytkowników końcowych;

•

Znajomość z obszaru: drukarki Kyocera, System
SCCM, urządzenia sieciowe Cisco.

•

Lokalizacja:

Poziom stanowiska:

Wymiar pracy:

Rodzaj umowy:

Podgrupa:

Data rozpoczęcia pracy:

Wrocław

Professional

Pełny etat
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Achieve what matters, with Diehl.
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